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PERATURAN GUBERNUR RIAU
NOMOR 17 TAHUN 2024

TENTANG
FOLA TATA KELOLA, RENCANA STRATEGIS DAN STANDAR PELAYANAN
MINIMAL UNIT PELAKSANA TERNIS PENGELOLAAN AR MINUM
DIAS FERERJAAN UMUM, PENATAAN HUANG, PERUMAHAN,
RAWASAN PERMUKIMAN BAN PERTANAHAN

DENGAN RAIMAT TUHAN YANG MAHA FSA
GUBERNUR RIAU,

Menidxing: hahwa untuk melaksanakan ketentuan Pasal 38 avar (2.
Pasal 41 avat (2], Pasal 43 ayal (¢} Poaluran Menten Dalam
Neger! Nomaor 79 Tahun 2018 tentang Badan Layvanan Unmum
Dierah, peru menetapkan Perawmsan Gubernur tentang Fola
Tata  Kelola, Rencana  Strategis dan  Standar  Pelayanan
pMenimal Unlt Pelaksana Teknis Pengelolaan Alr Minwim Dinas
Pekerjaan  Umum, Poenataan Ruang, Perumahan, hawasan
Permukiman dan Pertanahan;

PTG t. Pasal I8 ayat {&) Undang-Undang Dasar Negara Republik

Indonesia Tahun 1945,

b

Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2004 ‘tenlang
Peibendaharaan  Negara (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2004 Nomor 5 Tambahan Lembaan
Negara Republik Indoncsia Nomor 435335 sebaganmana
lelah dinbah denpgan Undang-Undang Nomer 2 ‘Tahun
2020 tentang Penetupan Peratwizan Pomerintah Penggant
Uhndang-Undang Nomer 1 Tahun 2020 tentang Kebijakan
Kcuangan Negara dan Stabilitas Sistem Keuangan untuls
Pedunganan Pandemi Corona Virus Disease 2019 [Conid
19} dan/atau Dalam Rangka Menghadapl Ancaman yang
Membahayakan Parekonomian Nasiona! dan/jatau
Srahilitas  Sistern Keuangan Menjadi Undang-Undang
fLembaranr  Negara Republik Indonesia Tahun 2020
Nomor 134, Tambahan Lembarun Negara Nomor 6516):

3. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 1entang
Fembentukan Peraturan Perundung-TUndangan
Leribaran  Negara Republik  Indonesia  ‘Tabun 2011
Nomor 82, Tambahan Lembaran Negura Republik
Indoncsia Nomor 5234 sebagimimana  tolah  diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 13
tahun 2022 tentang Perubshan Kedua Atas Undang-
Undang Nompor 12 Tahun 2011 tentang Pembentukan
Peraturan  Perundang-undangan {Lembaran  Negara
Republik Indonesia Tahun 2022 Nomor 143, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indoncsia Nomor 6801
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Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah  {Lembaran Negara  Republik
Indornesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lombaran
Negara Republik IndonesiaNomor 3587), sebagaimana
tclah diubah beberapa kali terakhir dengan Undanga-
Undang Nomor 6 Tahun 2023 tentang Penctapan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor
2 Tahun 2022 tentang Cipra Kerja Menjadi Undang-
Undang [Lembaran Negarn Republik Indonesia Tahun
2023 Nomlor 41, Tambahan Lembaran Negara Republile
indonesia Nomo: 6836);

Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2022 tentang Provinsi
Rian [Lembaran Negara Repliblik Indonesia Tahun 2032
Nomor 162, Tambahan Lembaran Negara Republik
indonesia Nomor 6808);

Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005 ientang
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum [Lembaran
Negara Republik Indopesia Tahun 2003; Nomor 48,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
4502) sebagainana telah  diubah  dengan  Poraluran
FPemerintah Republik ndonesia Nomor 74 tahun 2012
tentang Pemubahan Atas Peoratwan Pencrintah Nomor 23
Tahun 2003 tentang Pengelolaan Keuangan Badan
Layanan Umum (Lembaran Negara Repubiik Indonesia
Nomor 3340);

Peraturast  Pemerintahh Nomor 12 Tahun 2019 tentang
Fengelolaan Keuangan Daerah  (Lembaran  Negura
Kepublik Indonesia Tahun 2019 Nomer 42, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6322);

Peraturan Mentert Dalam Negeri Nomor 80 Tahun 2013
tentang Pembentukan Produk Hultum Daerah  [Berita
Negara Republik Indonesta Tahun 2013 Nomor 2036)
schagaimana tclah diubah dengan Peraturan Menter
NDalam  Negeri Nomor 120 Tshun 2018 lenlang
Perubihan Atas Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor
80 Tahun 2015 tentang Pembeniukan Produk Hukumn
Daerah (Berita Negara Republik Indonesian Tahun 2019

Nomor 137);

Perauran Menteri Dalam Negeri Nomor 79 Tahun 2018
tentang Hadan Layanan Umum Daerah (Bonla Negara
Repubitk indonesia Tahun 2018 Nomor 1213}

Peraturan Menteri Dalam Negerl Nomor 77 Tahun 2020
tentang Pedoman Teknis Pengelolaon Weuangan Dacrah
(Berta Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor
1781);

Peraturzan Dacrah Provinsi Riau Nomor 4 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkar Duerah
Provine! Riau (Lembaran Dacrmh Provinsi Riau Tabun
20]6 Nomor 4 schagaimana telah diubah beberapa kealy
tcrakhir dengan Peraturan Daerah Protnst Riau Nomor
5 Tahun 2024 tentang Perubahan Ketiga Alas Poratuwian
Daerah Nomor 4 Tahun 2016 lenfang Pembentuk an dan
Susunan Perangkat Daerah Prounsi Rial  ([Lembaran
Daerah Provins! Riau Tahun 2024 Nomor 3



Menelaphan:

MEMUTUSKAX :

FERATUR AN GUBERNUR TENTANG POLA TATA KELOLA.
RENCANA STRATEGES DAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL
UNIT PELAKSANA TE KNIS PENGELOLAAN AllZ MINUM DINAS
PERERJAAN  UMUM, PENATAAN RUANG, [PERUMAHAN,
LAWASAN PERMURKIMAN DAN PERKTANAHAN.

BAE 1
KETENTUAN UMUM

Bagiun Kesalu
Pengeriian

Fasal |

Dralam Peraturan Gubenur ind vang dimaksud dengan:
I, Daegrah adalah Provinsd Riau.

1
Pranerintal Provins! sdzlal Pemmerintah Provins: Rlau.

Tad

Habeornu adalah Cubernur Bisa

e

Uinas adalah Dinas Pekerjaan Umum, Fenataan Ruang,
Peramahan, Kawasant Permukiman dan Perlanahan
Provinsl Riau,

5 Kepala Dinas adalali Kepala Dinas Pekerjaan Umum.
Pengtaan Huang, Perumahan, Kewasan Pernukiman dan
Perranahan Provinsl Riau,

(. IDcrangkar Daerah  adalah  Perangkal Dacmabh
Lngkungan Pemerintih Provinsi Riau.

7. Unit Pelaksana Teknis Pengelolaan Ar Minum Dinas
Pekerfaan Umum, Penataan  Ruang,- Pemumahan,
Kawasan Permukiman dan Perlanahan Provinsl Riau
mng  selanjutnya  disingkat UPT  PAM  adaiah Umit
Pelaksana Tekniks pada Dinas Pekerjzan thmum,
Penataan Ruang, Pemumahan, Kawasan Permukinian dan
Pertanahan Provins] Riaw

8, kepala UPT Pengelolaan Alr Minum disingkat Kepalia UTT
adalah  Kepala UPT Pengelolaan Air Minum  Dinas
Pekerfazn Umum,  Penataan  Ruang. Peruniahan,
Newrasan Permikiman dan Petanahan Provinst Risu.

9, Badan Layanan Umum Dacrah  yang selanuloya
disingkal BLUD adalah sistem vang diterapkan aleh unif
pclaksana teknis dinas dalam memberikan pelayanun
kepadn mas earakal yang mempunyai fleksibilitas dalam
pola pengelolaan keuangan sehagal pengecualian darn
ketentuan pengelolaan daerab pads unumnya.

0. Pemimpin BLUD UPT PAM yang selanjutnya disebut
Pemimipin adalah  Pejabat  Peogelola  yang  bertugas
memimpin BLUD.

1. Fleksibilitas adalah  keleluasaan  dalam  pengelokian
keuangan dengan mencrapkan praktek bisnls wdng schat
untuk meningkarkan layanan kepada masyaralat lanpa
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mencial  keuntungan  dalam rangka nicngukan
kesejahteman umum  dan  mencerdaskan  kehidup.an
hangsa.

Praktel Disnis Yang Sehal adalah  penyclenggaraan
fiingsi organisasi berdasarkan kaildah-kaidah manajemen
vang halk diaam rangka pemberian  layanan  vang
Brermyiutil, herkesmambungan dan berdava saing,

Kencana Risnis Anggaran vang selanjulnya  disinglaat
RBA adalah dokumen perencanaan bisnis dan anggaran
tnhunan yang bensi progran, kKegiatan, target kinerja
dan anggaran SLUL,

Pejabar Pengeloln Keuangan Dac@albh yang sclanjuinya
disingkal PPKD adalah Kepala SKPKI} yang mempunyval
tugas melaksanakan pengelolaan APBD dun bertindak
thﬁgaf hendabara umum daerah.

Standar Pelavanan Minimal yang selanjulnya disinglat
SPM adalah  ketentuan mengenai  jenis  dan nmut
pelayanan dasar yang memipakan Urusan pemerinlalir
yvang berhak diperoleh scuiap pelanggan secara mintnal

Pelavanan Dasar adalah pelavanan  publik  gntuik
memenuhl kebutuhan dasar Pelanggan.

Jenis Pelayanan Dasar adalah jenis pelayanan dalam
rangka penvediaan barang danfatau jasa kebutuhan
dasar vang berhalk diperoleh oieh  pelang gan  secara
minimal,

Mulu Pelayvanan Dasar adalah ukuman kuantitas dan
kualitas barang dan/atau jasa kebutuhan dasar serla
pemenuban  secara minimal dalam  DPelayanan  Dasar
sesual dengan standar icknis agar hidup secar lndk,

Pala Tata kelola adalah urainn tentang tata kelola T
FAM yvang mencrapkan BLUD.

Rencana Strategis vang  selanjutnya  disebut  Rensta
adalah dokumen perencanaan BLUD unluk penode
(lima] tahunan  sebagal dasar penvusiman Rencana
Bisnis dan Anggaran BLUD.

Sawuan kerja  Peranglat Daemh yang  selanjuinya
disingkat, SKPD adalah unsur perangkat daerab pada
pemerintah selaku  pengguna  anggaran/peng guna
barang.

Anggaran Pendapatan dan Belanja Dacrah selanjumyas
disingkat  APBL adalah mncana kowargan tahunan
pemerintah daerah yang dibahas dan disetujul bersama
nleh kepala daerah dan DPRD, dan ditetapkan dengan
poratiran dacrah.

Rencarns ketja dan Anggaran SKPD yang sclanjuinya
disingkat BKA SKPD adalah dokumen percncanaan dun
Penganggaran yang beris] rencana penduapalan, rencar
belanja program  dun  kegiatan SKFD  sorta rencand
poniblavaan sebagal dasar penvusunan APBD.
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Dolumen Pelaksanaan Angsaran selanjutnva disinglat
PPA gdalah dokumien vang memuat pendapatan, belunja
dann  pembiavaan vang digunakan  sebagal dasar
pelils anaan Anggaran.

Rekening Kas BLUD adalah tempar penvirnpanan uang
BLUL pada bank yang ditanjuk oleh Kepala Daerah.

Dewan Pengawas BLUD yang selanjuttiya disecbut Dewan
Pengawsas adalsh  omgan  vang  bertUgas  melakukan
pengawasan terhadap pengelolaan BLUD.

Tiail Layanan adalah imbalan atas barang dan/atau jasa
yvang diberikan oleh BLUD termasuk imbal hasil vang
wajar darf investast dann, dapal bertujuan  untuk
mevutup seluriezh atau sebagian dai biya per unit
ldyanan.

Unit Pelaksang Teknis yang selanjutnyva disingkat. UPT
adalah  unit pelaksana Teknis vang mclaksanakan
kesiatan teknis operasional dan/atau kegiatan telnis
perungang terteniu selaku Kuasa peEngeund
Alggaran /kuass pene_guna barang.

Dagian Kedua
Maksud dan Tijuan

Fuasal 2

Peraturtan Gubernur ini dimaksudkan sebagal pedoman
dalam pengelolsn dan penvlsunan  kebijukan  pada
BLUD UPT PAM.

Paraturan Guberiur ini bertujuan untul menciptakan
peningkatan  pelavanan  den  flcksibilitas  pengelolaan
keyangan vang dilakukan oleh BLUD UPT PAM.

Bagian Keliga
Ruang Lingkup

Pasal 3

Ruang Lingkup Peraturan Gubernur ini meliputi:

i,
b

3
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Fola Tata kelola;

Kensatra: dan
SEML

BAT3 1
POLA TATA KELOLA

Haglan kesatu
Umitin

Pasal 4

Tala Kelola dalam pengelolaan BLUD  UPT  FPAXM
berdasarkan primsip:

4. transparansi
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b. akuniatniitas;
¢. responsibilitas;
d. Independen: dan

e, kewajaran.

‘Iransparans! seboagaim:ana dimaksud pada agal (1) huruf

a merupakan asas keterbukaan yang didasarkan pada
kebebasan menaglmya Informasi sehingga pihak yang
membuluhkan informasi dapat langsung meneninaya.

Akuntabilitas sebagmmana dimaksud pada avat (1} hurut
b adalah kejelasan  fungsi, strulktur, sistern  vang
dipercayakan pada BLUD UPT PAM agar pengelolaanmnya
dapat dipartanggung jawvwabkan,

Responsibilitas  sebagaimana dimaksud pada avar (1
hurul ¢ merupakan kKesesuaian :iau kepatuhan didalam
pengelolaan  organisasi terhadap prinsip  bisnils  vang
sehal serta peraturan perundang-undangan.

Independen sebagaimana dimaksud pada avat (1] hurul
d nerupakan kemandirian pengelofaan organisasl secdr
professional tanps benturan kepentingan dan pengarab
atau tekanan darl pihak mana pun vang ldak sesuai
dengan  peraturan  perundang-undangan  dan  prinsip
bisnis yang sehal.

kewajaran sebagaimana dimaksud pada ayat (1) hurul ¢
merupakan keadilan dan keselaraan i dalam memenuhi
hak-hak dan kewajlban slakeholders yang timbul
nerdasarkan  perjanjlsn dan  peratuoran perundang-
undang an.

Pasal 3

Ruang linglkup Pola Tata Kelola BLUD UPT PAM memuat:

2,
b,

o

e T

Lk

leelembagaar;

prosedur ketja;

pengelompokan fungsi pelayanarn;
pengelolaan sumber dayva manusia;
peagclolaan keuangan BLUD: dan
pengelolaan limbeh.

Hagian Kedusa
kelembagaan

Paragraf 1
Pjabat Pengelola dan Pegawai

Fasal 6

Sumber Daya Manusia BLUD UPT PAM Lendint atas:
a Pojabar Pengelovlajdan

. Pegawal
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Peiabat Pengelola sehagaimana yang dimaksud pada avat
(1] huruf a bertanggungjawab terhadap kinerjs umu m
pperasional, pelaksanaan  kebijakan Fleksibilitus  dan
kelangan BLUD dalam pombefan lasanan.

Peenwai schagaimana dimaksud pada ayat (1) huruf b
menelens_garakan kegiatan untuk mendukung kinerja
BLUD.

Pepbal Pengelola dan Pegawai berasal dari:
s pegawal nogeri sipil; dan/atau

b pegawal pemerintah dengan perjanjian kerja, sesual
rlengan kelentuan peraturan perundang-undangan.

RBLUD UPT PAM dapat fiengangkat Pejubat Peongelola dean
Pegawai selain sebagaimana dimaksud pada avar (4] dad
profesional lainnya.

Pengangkatun  sebagaimana  dimaksud  pada aat {5
sesual dengan kebuluhan, profesionalitas, komamipuan
keuangan dan herdasarkan prasip efisiensi, ek onomis
dan produkdf dalsm meningkatkan pelayvanan.

Pejabat Pengelola dan peguwai vang berasal darl lenaga
prolestonal lainnya sebagaimana dimaksud pada nyat (5]
dlapat dipekerjalkan secara kontrak atau tetap.

Pojabat Perngelola yang berasal dari tenaga prolesional
lminnya sebagaimana dimaksud ayat (5 diangkar untuk
masa jabatan paling lama 5 (lima) tahun, dan dapat
diangkat kembali untuk 1 (satu) kali penode masa
jabatan bertkumya.

Pengsngkustan kembali untuk masa jabaten berkurnyu
paling tinggi berusia 67 {enam puluh] tahun.

Perigadaan Pejubat Pengelola dan pegawal yang heraszal
dari profssional lainnya sebagaimana dimasksud pada
aval (3] dilaksanakan sesuad dengan jumlah  dav
koniposisi yang telah disctujui PPED.

Pejubal pengelola BLUD UPT PAM tendiri dar :
4. Pemimpin BLUT UPT PAM

b, Pejpbar Keuungan; dan

c. Pejbal Teknis.

Pemimpin BLUD UPT PAMsebagaimana dimaksud pada
aval (11) hurufa, adalah Kepala UPT PAM.

Prjabat keuangan sebagaimana dimaksud pada avat (11}
hurufb, adalah Kepala Tata Usaha.

Pejabat teknis sebagaimana dimaksud pada avat (11)
huraf ¢ terdiri dari Kepala Seksi DPenyedian dan
Pemelihaman Air Bersih dan Kepala Seksi Monfiormg
dan Exaluasi.

Pasal 7

Pejabat pengelola sebagsimana dimaksud dalam Pasal &
aval (11) diangkat dan diberhentikan oleh Gubermiur,
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Pemimpin BLUD UPT PAM sebagaimana dimalesued dalam
Pasal 6 ayat {12} bertanggung jawab kepada Gubernur.

Priabat  Keuangan dan  Pejbse Teknis  scbhagawnana
dimaksud Pasal & ayat [13] dan  avat |l
bertanggungjawab pada Pemimpin BLUD UPT PAM.

Hasal &

Pemimpin BLUD UPT PAM sebagaimana dimaksud dalam

Pasal 6 ayat [12], mempunyal tugas !

f. memimpin, mengarahkan, Membina,  mengawasi
mengendalikan  dan  mengevaluasi  pemclenggaraan
keglatan BLUD UPT PAM  agar lebih cfisien  dan
produltif;

b merumuskan penetapan kebijakan lcknis BLLD UPT
PAM scria kewajiban lainnya sesual dengean kebijakan
vang tclah ditetapkan oleh Gubernur;

. menvusun Rensirg;
d. gnenyiapkan RBA;
e mengusulkan calon Pgjabat Keuangan dan Pefabat

Teknis kepada Gubernur scsual dengan kelentudn
peraturan perundang-undangarn;

[. menetapkan pejabat lainnya sesitai dengan kebuluban
BLUD UPT PAM sclain pejabat vang iclah ditetaphkan
dengan ketentuan peraturan perundang- undangaly

g, mengoordinasikan pelaksanaan kebijakan BLUD UPT
PAM wang dilakukan oleh pejabai  keuangan dan
pejubal  tcknis, mengendalikan tugas pengawasan
internal, serta mmenyanipalkan i
mempertangeungiawanbkan kinerja operasional seria
kenangan BLUD UPT PAM kepadas Gubernuy;

hotigas lainnya vang ditetapkan oleh Guibernur sesuai
denpan kewenangannya

Pemimpin BLUD UPT PAM dalam melaksanakan iugas
dan kewa'iban sebaguimana dimaksud pada avat (1.
mempunyal fitngsi sebagal penanggung jawab umm
operasicnal dan keuangan:

Pemimpin BLUD UPT PAM  bertindak selaku  Kkuasa
pengguna Anggaran/kuasa pengguna barang.

Pasal 9
Pejahat Keuangan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 6
ava [13), mempunyai tugas:
o metumuskan kebijakan terkait penpclolaan keuangan
h. mengkootdinasikan penyusunan EEA;
¢. menyiapkan DPA-BLUD;
4. melakukan pengelolaan pendapatan dan helana;

e, menvelenggarakan pengelolaun kas;
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f melakukan pengclolaan Utang, piutang dun lnvestasi

g menyusun kehijakan pengelolaan barang milik daerah
yang berada di bawah penguasaann/a

h, meanelenggarakan  sistern informasi manajemen
keuangan

. menvelenggarakan akuntasi dan penyusunan lapomasn
keuangan; dan

5. melaksanalan tugas lainnyva vang ditetapkan oleh

Pemimpin  BLUD  UPT PAM  sesupl  dengan
KOWCnANgaNYya.

Pojabat Keuangan dalarm melaksanaikan tugas
sehapaimana dimaksud pada ayat (1}, mempunyai fungsi
sehagal penanggung jawab keuangan,

Pelabat kelangan dalam melaksanaloan lgas
schagaimana dimaksud pada ayar (]] “dibantu  oleh
bendahara penerimaan dan bendahara pengeluara;

Pewhat Keuangan, Bendahara  Pencrimaan dan
Bendaharm  Pengeluaran harus  dijabat  oleh  Pegowai
Negerd Sipil.

Buasal 10

Pejubat Teknis scbagaimana dimaksud Pasal 6 ayal (14
mempuiyal ugas:

A menyusun pereheanaan kegiatan teknis operasional
dan pelavanan di BLUD UPT PAM,

b melaksanakan  kegiatan teknis  operasional  dan
pelavanan sesual dengan RBA;

¢ memimpin dan mengendalikan  kegiatan  teknis
operasional dan pelay/sanan BLUD UPT PAM; dan

d. melaksanakan tugas luinnya vang ditetapkan oleh
Gubernur  danfatan  pemimpin sesual  dengan
kewgenangannya.

Pejabat Teknis dalam mclaksanakan lugas sehagaimana
dimaksud pada ayal (1), mempunyal fungst  sebogal
penaggungjawab feknis di bidang masing-11asing.

Pelaksanaan  tugas Pejgbat  teknis  schagamana
dimaksud pada ayat (1), berkaitan dengan pelayanan
BLUD UPT PAM serta manajemen pengendalian mutl,
standarisasi pclayanar, standarisasi operasiomnal
prosedur, administrasi pengujian, peningkatan kualilas
dan kompetensi sumber dava muanusia dan peningkatan
sumber daya lainnya.

Paragral 2

Pemnhinag dan Pengawas BLUD UPT PAM

Pasal 11

Pernbina dan pengawas BLUD UPT PAM terdiri aras :
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Permibing eknis dan pembina keuangan;
Satuan pengawas infernal; dan

Newan Pongawas,
Pasal 12

Pembina tcknis sehagaimana dimaksud dalam Pasal 11
hurufa vaitu Kepala Dinas.

Pembina keusngan schagaimana dimaksud dalamn Pasal
| | hurufa vaitu PPKI1).

Pasal 13

Satuan Pengawas Internal sebagaimana dimaksud dalam
Pasal 11 huruf b dapat dibentuk olch Pemimpin BLUD
UPT PAM untuk pengawasan dan pengendalian inteimnal
terhadap kineria pelayanan, kKcouangan dan pengaii
lingkungan sosial dalam menyelengg: rakan nrakiek
snis vang schat.

Satuan Pengawas Internal sebagaimana dimaksud pada
avat [I), vaitu pengawas internal yang berkecdudulian
lungsung di bawah Femimpin BLUD UPT PAM.

Pembenfukan  Safusn  Dengawas  Internal  dapat
mempertinibangkan:

a. keseimbangan antara manfaal dan beban;
b koapleksitas manajemen; dan
£ 'v;olumc dan/atan jngkauan pelayanan.
Pasal 14
Tugas Satuan Pepgavvas Infernal sebagaumana dimaksud
dalam Pasal 13, membanlu manajemen untuks
4. pengamanan harta kekayaar
h. penciptaan akurasi sistem informasi keuangarn,
¢. penciptaan efisiensi dan produktivitas; don

d. pendorong dipatubinya kebijakan manajemen cdakun
penerapan praktek bisnis yang schat.

Untuk dapal diangkar sebagal Ssiuan Pengawas Internai
hlaus menienuhi svarat:

a. Sehat jusmani dan rohadi;

h memililei  keahlian, integritas, pengalaman, jujar,
perilaku vang baik, dan dedikasi vang tnggi unfuk
memajukan dan mengembangkan BLUD UPT PAM;
memahami peityclenggaraan pemerintahan dacrah;
niemahami tugas dan [ungsi BLUD UPT PAM

mcmilikl pengalaman teknis pada BLUD UPT PAM;

= B B 5

herijazah paling rendah D-3 {Diploma-3);
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. pengaluman kerja paling sedikat 3 {tiga} tahum;

h. herusia paling rendah 30 (Uga puiuh] tahon dan paling
thy @i 55 (lma puluh lima) tahun pada saxd mendallar
pertama kali:

i, Utlak pernah  dihukum  karena melakulean  tindal
pidana yang merugikan negara atau Meuang.wn dacrh:

j. tdak sedang mienjalan sanksi pidana; dan

k. mempunyal sikap independen dan abyelctif,
Pasal 15

Pewan Pengawas sebagalmana dimaksud dalsin Pasal 11
huruf ¢ dapat dibentuk oich Gubernur.

Jumlah ane_gota Dowan Pengawas paling banyak 3 jtiga)
orang atau 5 {limwa) orang.

Jumlith anggota Dewnn Pengawas paling bonyak 3 (hza)
urdng sebagaimana dimaksud pada aval [(2) untuk BLUD
vang memiliki;

i Reallsasi  pendapatan menurut  lapotan  rcalisast
anegaran 2 [dua) tahun terakiiir sehesar
Ep30000.000000,- (tga puluh milvar rupiah) sampai
dengan Rp, 100000000000 - (scratils milvar rupiahy);
arall

b [:Hlm' asset  menurlt neraca 2 [(dua) fahun terakhir
sebesgr  Rp 150.000.000.000 - (scratus lima puiuh
milyar rupiahj sampasi dengan Rp. 500.000000.000,-
(limsa Tatus milyvar rupiah).

Jumlah anggota Dewan Pengawas paling banyak 5 {lima]

otang sehagaimana dimaksud pada avat (2} untuk BLUD

yang memiliki:

», Realisasl  pendapatan menurut  laporan  realisast
anggaran 2 (dua} tahun terakhir lebih besar dari
Kp. 100.000000000,- [seratus milyar rupiah); alau

b, Nilal asset menurut rneraca 2 {dua) tahun terakhir
sebesar  Rp.300000000000,- (lma ratus  milyar
rupiah).

Pasal 16

Anggota Dewan Pengawas sehagaimana dimaksud datan:

Pasal 15 avat {3 terdirl atas unsur:

a 1 (satu] orang pejrbal Peoangkat Daerah  yang
membidangi kegiatan BLUDY UPT PAM;

b. 1 isatw) orang pejabat Perangkat Daerabh vang
merribidang! pengelolaan keuangan daerah; dan

¢, llsatu) orang tenaga ahll yvang sesuai dengan kegiatan
BLUD UFT PAM.

Anggota Dewan Pengawas sebagaimana dimaksud calam

Iasal 14 avat (4] terdin alas unsur
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a 2 {dua) orang pcjabat Perangkal Dacal  vang
membidangi keglatan BLUD UUPT FAM:

5.2 (dum) orang pejabat Peranmgkat Daerab  yang
membidangl pengelolaan kevangan daeraly

c. | {satu) vrang enaga ahli yang sesual dengan kegiatan
BLUL UPT FAM.

Tenaga Abl sebagaimana dimaksud pada aval {1} huruf
¢ dan avat (2) huruf ¢ dapat beasal dari tenaga
prdfessional, atau pergurean tng gl vang mermahami
tugas den fungsi, kegintan dan layanan BLUD UPT DAM.
Angzota Dewan Pengawas sebaguimana dimaksud pada

awet (1) dan ayat [2) dapat diangkat menjadi maggota
Newan Pengawas pada 3 (tiga) BLUD UPT PAM.

Pengungkatan anggota Dewan Pengawas dilakukan
selelah Pejabat Pengelola diangkat.

Untuk dapar diangkat menjadi Dewun Pengawas harus
nemenuhi persvaratan, mehputi

s, sehat jasmani dan robang

b micniiliki kenhlian, integritas, kepemimpinan,
pengalaman, jur, peritaku vang baik, dan de dilasi
varng linggl untuk memajukan dan meng ermbangkan
BLUD UPT PAM;

¢. memahami penvelenggaraan penicrintahan daerahy

d. memilild pengetahuan yang memadal tugas dan fungsi
BLUD UPT PAM;

e. menyediakan waktu vang cukup untuk melaksanakan
TUgasnya;

[. berijazah paling rendah 8-1 (strafa satul;

g berusia paling tingel 60 (enam puluhj tahun terhadap
unsur schagaimana dimaksud dalam Pasal 14 ayat [4);
h. idak pernah  menjadi  anggota  direks:  dewan
nengawas, atal komisards yang dinyatakan bersalah

mervebabkan  badan  usaha @ vang- dipimpinnyi
dinvatakan pailit;

i. tidak sedang menjalani sanksi pidana; dan

. fidak sedang menjadi pengurus parai politik, calon

kepala daerah  atau  calon  wakil  kepala  daerah,
dan/atau calon angg ota legisiatif.

Pasd] 1%

Dewan Pengawas memiliki tugas:

a. memantau perikembangan kegiatan BLUD UPT PAM:

b, mcnilai kinerja  keuangan matpun  kiretja  non
keuangan BLUD UPT  PaMm dan  snemoberikan

rckomendast atas hasil penilaiun untul ditindaklaniuti
nleh Pejabat Pengelola BLUD LT BAR:

¢ memoniter tndak lanjut hasil evaluwsi dan pembaian
kinerja dari hasil laporan audit pemeriksa ekslemal
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pemerintah;

(. memberikan nasehat kepada Pejabat Pengelols DBLUD
urr PAM dalam mclaksanakan  tugas  dan
kewajibannva: dan

e, memberikan pendapat dan saran kepada Cubernur
TIENECNAT | E
t. RB4 vang diusulkan Pejabat Pengclola;

2. Permasalahan  yvang  menjadi kendala  dalam
pengelolaan BLUD UPT PAM, dan
3. kinerja BLUL UPT PAM.

Penilaian kinerja keuangan sebagaimana dimaksud pada

avat (1) hurufb, diukur paling sedikit melputs:

a, memperoleh hasil usaha atau hasil kerja dan Jayanan
vang diberikan (rentabilitas];

h, memahami kewajiban jangka pendeknya [{thuiditas),

e mentenyhi seluruh kewalibannya (solvabilitas); dan

d. kemampuan penciimaan  dari jasa lavapan  untuk
memiayal pengeluaran. :

Pen ilitan kinerja non keuangan sebagaimana dimaksud
mada ayal (1) huruf b, diukur paling sedikit berdasarkan
perspektif  pelanggan, proses intemal pelavanan,
pernbelajaran dan pertumbuhan.

Dewan  Pengawas melapotkan pelaksanaan  tugnsnyva
schagaimana dimaksud pada ayat (1) kepada Gubemur
secara berkala paling scdikit 1 {satu] kall dalun satu
ralhn atan sewakru-walkiu jika dipedukan.

Pagal 18

Masa jabatan anggola Dewan Pengawas ditetapkan 5
(lima) tahun, dan dapat diangkat kemball untuk 1 (salu)
kali masa jabatan berikutnya apabila bclum  berusia
palng lingg 60 {cnam puluh} tahun.

Dalam hal batas usla ang gota Dewan Pengawas sudab
berusia paling tnggl 60 fenam puluhl tahun, Dewan
Pengawas darl unsur tenaga ahll dapat dianglat kembak
untul 1 (satu) kali masa jabatan boilkutnya.

Anggota Dewan pengawas diberhentikan oleh Gubermnur
£ iy
KATEn

a. mcninggal dunia;
L. masa jabaian berakhir; atau
¢ diberhentikan sewaktl-wakm.

Anggota Dewan Pengawas diberhentikan sebagaiimana
dimaksud pada aval (3 hurule, karcna:

2. tidak dapar melaksanakan tugasnya dengan bailk

L. tidak melaksanakarn kelenludin peraiuean perundaiyg-
undangan:
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¢. lerhibat dalam tindakan yang merugikan BLUD UPT
PAM:

d. dinyatakan bersalah dalam putusan peneadilan vang
telah mempunyai hukum tetap;

¢, rocngundurkaan dirk dan

1, terlibat dalam tindakan kecurangan VAT
engakibatkan  kerugian pada BLUD  UPT  raM,
negara, dan/atau daerah. X

Pasal 19

(1} Gubernur dapat mengangkar sckre taris Dewan Pengawas
untuk mendukung kalancaran tugas Dewan Pengawas.

{2} Sckretaris Dewan Pengawas sebagaimana  dimaksud
pada  avat (1) bukan merupakan anppota Dewan
Penpawas.

Fazal 20

Hegala Dlaya vang diperlukan dalam pelaksanaan  tgas
Newan  Pengawas dan Sekretaris Dewan  Pengawas
dibebankan pada Angparan BLUD UPT PAM.

Bagian Ketiga
Prosedur Koex

Paragraf 1
Sistem Pengendalian Internal

Pasal 21

(1]  Pemimpin BLUD UPT PAM merencanakan, membangun,
menyelenggarakan dan mereview sistem penpeondalian
imternal BLUD UPT PAM sesual dengan peraturan
perandang-undangan.

{2) Sistemy  pengendalian internal  BLUD  UPT PAM
schagaimana dimaksud pada ayat (1) tercermin dalam
prlaksanaan prosedur kerija,

Pasal 22

(1]  Pengendalian Intermal BLUD UPT PAM  sebagaimana
dimaksud dalam Pasal 21 ayat (1] bertuuan untuk
memberixan keyakinan yang memadal bag tercapainya
efel:tivitas dan efisiens{ pencapaian tfLjuan
penyelenggaraan  pemerinfahan negara, keandalan
prlaporan  Keuangan, pPengamandi  dsel  ney am,  dan
ketetapan terhadap peratiran perundang-undangan.

(21 Untuk mencapai tujuan sebagaimana dimaksud pada
avat {1] pemimpin BLUD UPT PAM membangun struktur
sistem pengendallan internal yang terdiri atas unsur:

a. inglungan pengendalian:
b. penilaian resiko;
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c. keghatm pengcndalian,
d, mforrnasi dan komunikasi; dan
e, pemantalan pengendalian intern.

Penerapan  unsur  sistem pengrendalian  inlernal
schagaimana dimaksud pada ayat (2}, dilaksan‘ﬂkan
menyatu dan menjadi baglan intepral dari kegiatan
RLUD UPT PAM.

Pemimpin BLUL) UPT PAM mengefekulkan sistem
pengendalian internal schagaiman: dimaksud pﬂ_fia ayat
(2] dengan Sislem Pengendalian Intern Pemerintahan

(S PLH,

Paragraf 2
Tata Hubungan Kerja

Pasal 23

pemimpin BLUD UPT PAM adalah atasan langsung dan
epala Tate. Usaha, Kepala Scksi Penyedian dan
Pemeliharaan Air Bersih dan Kepala Seksi Monitoring
dan Evaluuasi.

Segala  indakan vang berkaitun dengan komunikasi
eksternal merupakan kewenangan Pemimpin BLUL UPT
PAM .

Kewenangan schagaimana dimaksud pada avat (2} dapat
didelegasikun kepada Kepala Tata Usaha, Kepala Scksi
Penyedian dan Pemelharaan Air Bersih dan Kepala Seksi
Monitoring dan Evaluasi sesual dengan tigas pokok
secara teknis masing-masing dengan wnggung  jawab
tetgp berada pada Pemimpin BLUL UFT PAM.

Kebijalkan vyang ditctapkan oleh Pemimpin BLUD UPT
PAM, terlebih dahulu dimussawarahkan dengan kepala
Tata Usahy, Kepsla Sekst Penyedian dan Pemelharaan
Ar Bersth dan Kepala Seksi Monitorng dan Evaluasi.

Pasal 24

Pejabal keusngan, dan pejabal tcknis bersinergl dalkam
peneipatan i uan BLUD UPT PAM.

Setiap kegiatan vang akan dan  telah  direabsasikan
merupakan hasil keorja sama antar fungsi pelavanan,
penunjang dan administrasi BLUD UPT PAM.

Dalam hal terjadi hambatan pelaksanaan  kegiatn,
Pemleat keusngon, pejabat telknis dan kelompole jabkalan
fungsional  mengarnbil - kebijakan  staegls unluk
menyelamatkan nama bail; BLUD UPT PAM.

hebfjakan strategis sebggatmana dimaksud pada ayat (3
vang berkaitan dengan pihak ekstemal, terlebih dahulu
dimusyawarahkan dengan Pemimpin BLUD UPT PAM,
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Pasal 25

vemimpin BLUD UPT PAM meminta pendapat dard pcjabat
keuangan, Pejabat Teknls dan Satuan Pengawas Internal

Haglan keempal
Fengelompokan Fungsi Pelavanan

Pasal 26

(1) Jenis pelavanan di BLUD UPT PAM terdln atas:
d. Pelayanan Teknis;
L. Pelayanan gangguan/pengaduan; dan
c Pelayanan adminstrasi & keuangan.

{21 Pelavanan Teknis schagaimana dimaksud pada avat (1]
hurut a meliputi:

. Kualitas ar yang didistribusikan sampal titik offtake
pada fiap tiap wilayah;

h, Kuanlilas yang didistribusikan;

£. kontinwtas pengaliran @ dan

d. Tekenarn  air dalam  pipa  pengambilan  alau
penvadapan.

{3 Pelayanan gangguan/pengasduan scbagamana dimaksud
pada avat {1} huruf b meliputi:

A Waktu pencrimaan pengaduan; dan
k. lf’enanganan terhadap pengaduan.

(4t Pclayanan administrasi & keuangan  sebagaimana
dimaksud pads avac(l] huruf o meliputs:

4. Penghilingan/ pembacaan pemakaian Qir pada meter
ATy

b, Penarikan tagihan @ curah; dan
¢, Palaporan dan pembukuan.

7y Pelayanan sebagaimana  dimaksud  pada  avat (1)
merypakan jenis pelayvanan wang dapat dilakukan oleh
BLUD UFT TPAM  scbhagal podonian penycleng garan
pelavanan vang berkualitas, cepat, mudah, terjungkau
dan terukur.

(6] Felivanan  sebagaimana dimaksud  pada  ayal (D)
digunakan sebagal pedoman dalam penilatan ukwan
kualitas dan kinerja bagl BLUD UPT PAN masvaralkal
dan  aparat  pengawasan dalam  penvelenggaran
pelayanan puplik,

Pasal 27

(1]  Fungsi pclavanan dilaksanakan olch BLUD UDIMT PAM
herdasarkan petunjuk icknis, prosedur kerja, dan
standar  opemsional  prosedur  sang ditclapkan oleh
Premittipin.
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Fungsi pelayanan sebagaimana dimaksud pada avat (1)
mmupai{an saty kesaluan gugusan tugas dengan fungsi
pendukung vang berada df Japangan dengan frrgsi
pelarvanan vang berada df pusat organisasi.

Lragian kelima
Pengelolaan Sumber Daya Manusia

Paragraf 1
Hal dan Kewajibzan Tegawad
GLUD UPT PaM

Fasal 28

Semua Pejabal Pengelola dan Pegowal pada BLUD UPT
PAM vang berasal dari ASN mempunval kewajiban dan
memperoleh hak sebagaimana diatur dalam ketentuan
DErHALUTALL pcrundangnundangnn.

Semua Pejabat Pengelola dan Pegawai pada BLUD UPT
PAM vang berasal darl ‘fenaga Profesional Lainnya
mempunval kewajiban sesual kontrak pegjanjan kerja
vang telah disepakar dan mendapatkan bhak berupa
Keminerasi.

Paragraf 2
keburuhan Pegawal

Pasal 29

Kebutuhan pegawal BLUD UPT PaM diajukan dengan
memnperthaykan  sifat pelayvanan yang  bersanglulac,
pendapatan operasional, dan elisiensi scrta  cf=kufitas
kerje.

Youmasl  kepegawaian pada masing-masing  unil
ditnangkan dalam  Analisa  Jabatan Debarn  korja
berdasarkan peta kebutuhan pegawai diusulkan imclaiul
[Dinas.

Pengangkatan dan  penempman  pegawal  badasakan
kompetensi dan kebutuhan prakiek bisnis vang schat.

Kompelensi sebagaimana dimaksud pada aval (3] henipa
petigetahlan, keahlian, keterampilarn, integrilas,
kepermnimpinan, pengalaman, dedikasi,  dan sikap
pealaky  yvang  diporlukan  dalam  polaksanaan  tugas
Jabatan.

Paragral 3
Penenmaan Pogawal

Pasal 30
Penerimaan pegawai negeri Sipil diselenggarakan oleh

Femerintah  Provinsi  sesual  kerentuan  peraturan
porundang-undangan.
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Penerimaan calon pegawal pemerintah dengan porjanjian
keria diselenggarakan cleh Pemerintah Provins: scsual
dongan formasi dan dengan kualifikasi tertentu sesual
ketenluan peraturan perundang-undangan.

Penerimaan Tenaga Profssional lainnya diselenggarakan
cleh BLUD UPT PAM disesuaikan dengan kehunihan,
profesionalitas, kemampuan keuangan, serta
berdasarkan prinsip efisiensi, ekonomis dan produktifl
dalam meningkatkan pelavanan.

Pasal 31

Unruk penerimaan Tenaga Profssional lainnva pada
BLUD UPT PAM sebagaimana dimaksud dalam Pasal 30
avat [3), dibentuk T,

Tim sebagaimana dimaksud pada ayat (1) ditetapkan
dengan Keputusan Pertmopin BLUD UPT PAM.

Tim sehagaimana dimaksud pada avat (1) bertugas
melakukan  penvaringan/seleksi  penerimaan  calon
PEZHWEL,

Tahapan penerimaan Tensega Profssional pada BLUD UPT
PAM michipuli:

A, e urnuImnarnt;

b Pendaf:iaran;

¢. Seleksi administrasi;

d Evaluasi hasil seleksi; dan

o, Penglinuinan hasil seleksi

Pengumuman sebagaimana dimaksud pada ayvar (4
huruf a memuat persyaratan pendaftaran, meliput:

a. Persyaratan Umum yaitu ¢
1. Warnya Negara Republik Indonesia;
(2Usla paling rendah 18 (delapan belas) tahun dan
paling tinggl 35 {tiga puluh lima) tahun;

3. Berbadan sehat dan bebas narkoba  (dibuktikan
dengan melampirkan Suratl Kelerungan Sehat dan
Surat Keterangan Bebas Narkobaj;

4. Berkelakuan baik dan  tddak pernabh  dihukum

penjara  atal  karungan  berdasarkan  keputusan
pengadilan;

ML

. Untuk ijazal jabatan tenaga profle sional lainnyva dard
SLTA sedera)at;

6. Untuk ljazah jabatan tenaga profesional lainnya dar

[33 dan Strata 1 adalah Kimia/Teknik Kimia/Teknik

Lingkungan dan Teknik Sipil, Akuntansi, Tekook

Informarika, Hukiun dan Manajaren.

7. Persyaratan Nial unluk jenjang Diploma 3 dan
Swata 1

a) Bagl pelamar dari Perguruan Tinggl Negeri Indeks
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Prestasi Kumulatif [PK) minimat 2,75 {dua koma
tujuh lma) dengan skala 4,00 [cripat koma nol).

h Bagi pelamar dari Perguruan Tinggi Swasia
Indeks Prestasi Kumulatf (IPK) minimal 2.75 {dua
koma tujub lima] skala 4,00 [empat koma nol).

8 Dagi sopil ipzah minimal SLTA atau scderajat;

g, Setiap pelamar wajib memiliki 1 {satu} alamat e-mail
vang masth aktf; dan

i), Bersecia  mematuhi  peraturan  Seleksi  ‘lenaga
Protesimal BLUD UPT PAM.

b. Persyamutan Khusus, yain:

1. Bagi sopir walb mempunyai SIM B Umum yung
masin berlaku.

2. Bagl satpam wajib memplnyai sertifikat pclatiban
Satpain.

ketentuan mengenai  iahapan peénerimaan  Tenaga
Pwle sional lainnya vang dimaksud pada avat (4] diatur
lehih lanjut dalam petunjuk teknis yang ditctapkan oleh
Pemimpin BLUD UPT PAM sesual dengan kelentuan
peratian perindang-undangan.

Pasal 32

Hubungan kerja aniara BLUD UPT PAM dengan Tenaga
Prfesional lainnya dapar dilaksanakan dalam bentuk
porjanjian Kerja sesual dengan ketentuan  peratuman
perundang-undangan.

Jungka waktu hubungan kerja untuk Tenaga Profesional
lainnva ditetapkan maksmal | (sar] tanhun dan dapat
dlakukan perpanmangan/pembaruan sesual dengan
ketentuan perajuran perundiang-undangasn,

Jangka waktu hubungan kerja untule Tenaga Profesional
laimnya  ditetapkan maksimal berdasarkan batas usia
vailu S8 {lima puluh dclapan) tahun sesleadl dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan.

Paragraf 4
[ak dun Kewsjiban

Pasal 33

Sermua pegawal negerl sipll dan pegawal  pemeriniah
dengan  perjanjian kevje  pada  BLUD Ul PAM
mempunyai kewajban dan memperoaleh halz
sebagaimana  diatur dalam  kerentuan  peraturan
perinkng-undang an.

Hak pegawai negeri sipil dan pegawsal pemiérintah dengan
peffanjian kerja scbagaimana dimaksud pada avat (1)
dianggakan pada APBD melalul Dokunen Pelaksanaan
Anggatan Dinas.
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Serrua Tenaga Pofzsional mempunyai keowajiban sesuat
dengan  perjanjian  kerja  yang telah  disepakall dan
mcndapatkan halo:

a (am

0 e

Co juminan sosial;

. tambahan penghasilan lainnya.

Tenaga profesional lainnya diberikan gaj sebagalmana
dimaksud pada avat [3) huuf a berdasakan standar

upah minimum dan/atau standar lainnya sesuad dengan
keteniuan perundangan-undangar.

‘leragz 1 profesional lalnnya diberikan culi dan jaminan
sosiinl sebagaimans dimaksud pada ayat {3) huruf b dan
¢ sesual dengan ketenluan perundangan-undangan.

Tenaga profssional lainnva dapat diberikan tambahan
nenghasilan Tinnya/remunerasi sebagaimanas dimaksud
pada avat {3} hurul d scsual dengan  leeteniuan
perundangan-undangan.

Pemberian gajl dun  atau  tambahan  penghasilan
jremunerasi  untuk  Tenaga  profesional  lainnya
sthagaimana  dimaksud pada avat (4] dan ayar {6),
diluksanakan dengan memperhatkan kemampuan BLUD
UPT PAM scrta tidak boleh bertentangan dengin dengan
ketentuan perundangan -undangan.

Paragraf 5
Penempatan

Pasal 34

Penempaitan pegawal negen sipil dan pegawal pomenntah
depgan  perjanjlan  kerjp pada  BLUD  UPT PAM
sebagalmana diatur dalam ketontuwan poraturan
perundang-undangan.

Penempalan lenaga profe sional lainnyva sesual perjanjian
kerja dengan Pemimpin BLUD UPT PAM.

Parmgraf 6
Pendidikan Tan Pelariban Pegawad

Pasal 35

I'ogtam  pendidikan  dan  pelathan  pegawal  dapat
diselenggarakan untuk meningkalkan pengetahuan,
keterampilan serta sikap pepawal dalam  menghadap
serta menangani masalah-masalah peker jian,

Perivelenggaraan pendidikan dan pelatban scbhuguiimana

cirnaksud pada axat (1), berupa :

4. latihan dan pendidican vang diberilkan pihak BLUD
UPT PAL: dan

h. latthan dan pendidikan vane diberikan lembaga i
Inar BIUD GPT PAM,
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Pegawai yang ditugaskan untuk mengikatl Denf’_liriilcun
petatihan  informal  dalam  bentuk  kursus singkat,
seminar, konferensi ataupun lokakarva diwajibkan
membuat laporan  hasil pelaksanaan  kegiatan  serta
merapiesentasikan hasll pengetahuan/keicranipilan

vang diperoleh pada bagian terkait dengan bidang il

vang bersanglutan.

Puragrafl 7
Tata Tertib Pan Disiplin

Pasdal 36

Penegakan tata tertib dun disiplin pada BLUD LUPT PAb
dilakukan untuk terciptanys suasana kerja yang droan,
tertib dun teratur.

Setiap pegawai pada BLUD UPT PAM mientaati peraturan
dan menghindari hal-hal yang bertentangan  dengan
peraturan untuk mempetahankan suasana kerja vang
hails.

Paragral 3
Penghargaan dan Soanksi

Fazal 37

Pegawai BLUD UPT PAM  dapat memperaieh
perighampaan berupa Piagam penghargaan.

Pemberian penghargaan sebagaimana dimalsud pada
aval (1) ditctapkan oleh Pemimpin BLUD UPT PAM.

Pejabat Pengelola dan Pegawal BLUD UPT  PAM
melanggar tata tertib dan  disiplin dikenalkan  sarnkst
sesual  dengan  ketentuan  peraturan  perundang-
EIS T EE IR

Paragraf 9
Feinherhentian

Pasal 38

Semua pegawal negeri sipll dan pegawal pemerintah
dengan perjanjian kerja pada BLUD UPT PAM  berakhir
hubungan kerja sebagaimana diatur dalam ketentuan
peratiran perundang-undangan.

Tenaga Prolesional lainnva dapat mengakhin hubungan
kelja secara bersama-sama maupun scpihak.

Pemulusdn  hubungan  kerja sebagaimuona dimeksud
pada avat (2] dapat dilakulean dengan cara :

a. Pemberhentian  dengan  homal  alas porminiaan
scnciri, atau

b, Pemberhentian dengan hommat tidak atas pormintaan
sendiri.
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Pemberhentian denean hormiat atas pemintaan sendin
sebagaimana dimaksud pada ayar {3} huruf a dapat
diberilkan, apabila :

a. Masa  berlaku penjanjlan Kerja sebagai tenaga
profesional  lainnva  telah  berakhir  dan tidalk,
melakukan perpaniangan,

b. Mengajukan permchonan pengunduran diri;

. Meningpal dunia; dan

d. Tdak sehal jastmani atan rohani, sehingga tiduk dapat
mielilsanakan tugas.

Pemberhentian dengan hormat tidak afas permintaan
sencliri, sebagaimana dimaksud pada ayat {3) huruf b
dapat diberikan, apabilla.:

a. Mendapal 3 (tiga) kali teguran rcrtulis;

b Tidak masuk keria lebih dai 5 (lima) har kerja tanpa
lketerangan secars akumulasi selama 1 (satu) bulan;

o. Tedambat masuk kerja, pulang cepat dan/atau
meninggalkan fugas/kantor pada jam kerja tunpa zin
vang jumlshnya sctelah dikonversi berjumlab 37,3
jarm;

d. Hasil evaiuasi kinerja wiwulan bemilai BURUK:

e. Menunjukkan sikap dan budi pekerti vang tidak baik
vang dapat menganggu lingkungan  pekerjoan;
dan/aran

f Melakukan perbuatan yang meclasvan hukum.

Dalam  ha!  dilakukan pemmanusan  hubungan  kerja
sebagaimana dimaksud pada zvat (2) tenaga profesional
lainnya tidak dapsf menuntul penberian  kompensasi
dalam benduk apapun.

Bagian Kecnham
Pengelolaan Keuangan BLUD

Paragraf |
Pendapatan

Pasal 39

Pendapgtlan BLUD dapatl bersumber dari:

fl.

jasa lavanan;

hibaii;

hasil kerjasama dengan pihal lain;
APBTH dan

Lain -lain pendapatan BLUL} yang sah.
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Pasal 40

Pendapatan BLUD vang bersumber darl jasa layanan
sebagaimana dimaksud dalam Pasal 39 huruf a, betupa
imbalan vang diperoleh dai jasa layenan yang diberiltn
kepada masyarakat.

Pendapatan DBLUD  wvang  bersumber  dart  hibah
sebugaimana dimaksud dalam Pasal 39 huruf b dapat
berupa hibah terikal dan hibah tidak tenkat vang
diperoleh dari masyarakat atau badan lain-

Peddapatan  BLUD  yang  bersumber dari  hibah
sehagaimana dimaksud pada avat (2), digunakan scsual
dengan  tujuan  pemberian  fHbah,  sesual  dengan
peruntukan yang sclaras  dengan  iujuan BLUD
schagaimana tercanmum dalam naskah perjanjian hibah.

Hasil kerja sama dengan pihak sebagnimana dimaksud
dalam Pasal 39 humuf ¢ dapar berupa  hasil vang
dipemlen dari kerja sama BLUD.

Fendapalan  BLUD  yang  bersumber  dart APBLD
sehagaumana dimaksud delwm Pasal 39 huruf d bemupa
pendapatan vang berasal dari DPA APBED.

Lain-lain  pendapatan BLUD yang sah sebagamang
dimaksud dalam Pasal 39 huruf e, mcliput :

2 jasa girg;
h. pendapatan bunga;

. k eunlungsn selisih nital tukar rupiah terhadap rnols
Lang asng;

d. komisi potongan ataupun bentuk lain sebagal akibat
dari penjualan dan/atau pengadaan barang dan/ atau
sa BLUD;

¢, INVestas: dan

f. pengembangan usaha.
Fasal 41

Seluruh pendapatan BLUD  sebagaimana dimalssucd
dalam Pasal 39 kcouall vang berasal dari hibah terikat,
dapat dikelola langsung untilk membiayal pengeluaran
BLUT} sesuai RBA,

Seluruh pendapatan  BLUD  schagalmana  dimaksud
dajam Pasal 39 hurat & hurad b, humf ¢ dan hurat
dilaksanakan melalui rekening kas BLUL dan dicatal
dalam kode rekenmg kelompok pendapatan asll daemah
pada jenis lain-lain pendapatan asli daerah vang sah
dengan obyvek pendapatan BLULY, Kecuall vang termasuk
kategori  retribusi Daerah  dicatatkan pada  kelompok
Retribusi Dagrah dicatatkan pada kelompok Reribusi
Daerah sesuai dengan Jenis dan Objeknya

seluruh pendapatan sebagaimana dimaksud pada aal
{2 dilaporkan kepada PPKD setiap triwllan.
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Paragral 2
Belanja

Pasal 42

Belanje BLUD terdini atas -

3. belanja operasi; dan

b belania modal.

Delanja operasi sehagaimana dimaksud pads avat {1}

hural a mencakup seluruh belanja  BLUD  untuk
menjalankan twgas dan [ungsi.

Belanja operasi scbagabmana dimaksud pada ayat (2
meliputi belania pegawai, belanja bamang dan  jasa,
belanjs bunga dan belanja lain.

Belunjn moedal scbagaimana dimaksud pada avat (1)
huruf b mencakup seluruh  belanja  BLUID  untuk
peralehan aset ewap dan aset lainnya yang memberl
manfaal Jebih dari 12 (dua belas) bulan untuk digunakan
dalam kegiatan BLUL.

Belanja modal sebagaimana dimaksud pada avar (4]
meliputi belanja tanah, bclanj peralatan dan mesis,
belhnja gedung dan bangunan, belanja jalan, irigasi dan
juringan, dan belanja aset lainnya

Paragraf 3
Pembiarraan

Fasal 43

Pembiavwman BLUD terdiri atas :
4. penerimaan pembiayvaan; dan
b. pengeliaran pemblayaan.

Pembiavaan  sebhagamana dimaksud  pada avat (1)
Imerdgakan  semua  penerimaan  yang  petdu dibawar
kembali danjarau  pengeluaran  vang  aken  diteriena
kethbali, baik pada tahun anggaran vang hersanghkutan
maupun pada tahun anggaran berkutnya,

Peneiteaan  pembiavaan  sebagoimana  dimaksud  dalin
axat {1} huruf a melipud :

a. sisa. lebih  perhitungan anggaran tahun  anggaran
sebhelumnya;

b, divestasi; dan
C. peneimaan ulang /pinjaman.

Pengeluaran peinbigyasn sebagaimana dimaksud pada
ayat (1] hurufb m clipufn

o veslasi; dan

b. pcinbasaran poliok utang/pinjaman,
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Pasal 44

Belanja BLULD diberikan feksiblilas dengan
enemipertimbangkan volume kegialan pclayanan.

Fleksibilitas Belanja BLUD sebagaimana dimaksud pada
avat (1), merupakan pengeluaran biajqa vang disesuaikan
dun  sighitikan dengan  perubahan pendapatan  dalam
ambang batas RBA yang telah ditctapkan secara definitif.

Fleksibilitas pengeluaran biaya BLUD scbagsmana
dimaksud pada ayat (1), hanya berlaku uniuk biaya
BLUD vang berasal dari pendapatans selain dari
AFBN/APBD dan hibah terikat.

Fleksibiltas pengeluaran biaya BLUD  scbagaimans
dimaksud pada ayat (1), tdak berlaku untuk BLUD
bertahap.

Dalammi  hal terjadi kekurangan  anggaran BLUD
mengajukan usulan  tembahan  angearan dan APDD
kepada Gubermir melalyi Kepala Dinas.

Pasal 42

Ambang batas RBA schagaimana dimaksud dalam Pasal
ddavat (2} ditetapkan dengan besaran persentase.

Besaran persenfase sehagaimana dimaksued pada ayat
{1}, dilenlukan dengan mempentimbanckan [Iukloas:
kegiatan operasional BLUD.

Besaran persentase sebagaiman dimaksud pada awvar (2),
ditetapkan dalam RBA dan DPA-BLUD oleh PPED.

Persentase  ambang balas  lerlentu sebagdimana
dimaksud pada ayat (1), merupakan kebutuhan vang
dapar diprcdiksi, dapat dicapal, terukur, rasional dan
dapat dipcitangg ungjawabkan.

Pasal 46

Tata kelola kewangan BLUD UPT PAM lebih lanjut dhiaua
dalam Dalkumen Pola Tata Kelola,

fl

(2}

Bagian ketujuh
Pongclola:an Limbah

Pasal 47

Kegiatan pelayanan pada UPT PAM menghasilkan Bmbah
yang termasuk ke  dalam  kriteria Hmibah  bahan
berbahava dan beracun

Limbah keglatan pelayvanan dikelola secara mandivi oleh
UPT PAM sesuai dengan peratuman perundung-undangan
agar tidak mencemarkan dan/alau merusak lingkungan
hidup, dan/atau membahayakan lingkungan hidup,
keschalan serta kelangsungan  hidup manusia  dan
makhluk hidup lain,
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Pengelolaan limbah pada UPT PAM wialui poses
permilahan den pewadahan, pencatatan, penyimpanan
scmentara petgangkutan dan pemusnaham Jimbah pada
UPT PAM.

Bagian Kedelapan
Sistematika Pola Tara Kelola

Pasal 48

Pula Taia Kelola sebagaimana dimaksud dalam Pasal 4
disusun dengan sistematika sebagal berikut :

a. BABT :Pendahuluan

(5
it

3

Latar Belakang;

Peppe ertian Pola Tara Kelols;

. Prinsip-Prinsip Dasar tata Kelola;

¥

Tujuan Penerapan Pola Tata Kelola;

o Ruang Lingkup Tata Kelola.

e,

T

Dasar Hukum: dan

Perubahban Tata Kelola.

I BAEB I : Kelembagaan

£

. Tugas Pokck dan Mungs;

C3lrukiur Organsast Sebelum BLUD,

. Uratan Tugas Organisasi Sebelum BLUD:
catruktur Organisasi BLUD,

cAraian Tugas Fungsi dan Tane g Jawab Pengelola

BLUT dan

Hubungan Kerja dan Kewcnangan.

c. BAB 1T : Prosedur Kerja

=

b

Pelayanan Seksi Penyvedian dan Pemelihiaraan Air Bersih;
dan

Pelayanan Selesi Monitoring dan Evahaasi

d. BAB IV : Pengelompokan Fungsi vang Logis

- BADB V : Pengelolaan Sumber Dava Manusia
i
21

Kebijalkan Umuarm; dan
Pengelolaan SDM .

f. BAB VI : Pola Tata Kelola Keuangan

Basal 4%

Pola Tala Kelola sebagaimana dimaksud dalam Pasal 48

lireantum dalam Lampiran 1 yanz merupakan bagian tidak
temsghkan dari Peraturan Gubernur ini.
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BAR IIT
RENCANA STRATECES

Pasat 80
Renstra BLUD UPT PAM merupakan ponjabaran  dart

Visi, Misi, Tujuarn dan Sasaran df Lingkungan UPT PAM.

Renstra sehagaimana dimaksud pada ayat (1) disusun
berpedomun  kepada Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Dacrah dan Rencana Suatcgis Dinas.

BLUD UPT PAM menyusun RBA  berpedoman  pada
Rensira,

RBA pada avat (3} disusun berdasarkan:
a. ghggaran berbasis kinerja;
b. slandar sawan harga; dan

. kebuluhan belanja dan kemampuan pendapatan yvang
diperkirakan akan diperoleh darl layanan  vang
diberikan kKepada masyarakat, hibah, hasil kerja sama
dengan pthak Iain danjfatau hasil usaha lLannya,
Anggaran  Pendapatan dan  Belanja Dacerah, dan
siumber petidapatan BLUD lainnya.

Fasal 51

Renatra sebagaimana dimaksud dakim Pasal 30 avat (1]
disusun dengan sistematika sebagai berikur:
a. BART ; Pendahuluan

1. Latar Brlakang

2. Unit Pelavranan dan wilayah Pelayanan

3. AMaksud dan ‘Tujuan

4. Mctodologi Penrvlisuinan Renstra

h. BAR 11: Gambaran Umum  Unit Pelavanan  Toknis
{UPTY Pengelolaan Alr Minum

1. Latar BelaKang;

2. Kelembagaan;

3. Omanisasl dan Tupoksinva;

4. Keuangan dan Laporan Realisusi Anggamn;
3. Tujuarn;

fi. Tugas Pokol dan Fungsi;

7. Unit IProduksi:

8. ‘larif Jasa Pclayanan;

9. Pendapatan;
10. Biaya Ol'crasional;
11. Aset (dan Modal.
c. BAB II1: visi, Misi, dan Sasaran
1. WVisi dan Misi:
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2 Basaran.

. BAB Iv : Analilsa SWOT Strengths, Weaknesses,
Opportunities, dan Threats

1. Analisa Fakfor Internal

2. Analisa Faktor Eksternal

3. Matrix Strategi Dan Program Bidang
¢, BAB V : Program Pengembangan

1. Strategr Pengembangan

2. Sumber Pembiayaan Investasi

=1

BaR W : Proseksi Laporan Keuangan

hMetode Pervusunan

=/

L Asumsi-Asumsi yang digunakan

-

Froyveksi Laporan Keuangan

1. Spam Regional Pekan-Kampar

2. Spam Reginal Durolis

3. Kompilasi Proyeksi Laporan Keuangan

4. Analisa atas Proyeks: Keuvangan

j. Catatan Tambahan Atas Proyeksi Konangan

Renafra sebagaimana dimaksud pada ayal (1} lercantium
dalam Lampiran [ yang merupskan bagan tdak
lerpisahkan dan Peraturan Gubcrnur ind.

BAB IV
SPM

Pasal 22

BLUD UPT PAM melaksanakan pénvelenggaraan
pelayanan dasar berdasarkan SPM.

Pelayanan dasar pada SPM sebagaimana dimaksud pada
avat (1) terdinatas:;

a. Melavanan Teknis;
b. Pelavanan gangguan/ pengaduan;
¢. Pelayanan administrasi & Keuangan,

Pemimpin BLUD UPT PAM berlanggungjawab dalam

penyclenggaraan pelayanan sesual SPM sebagainiana
dimaksud avar {2},

Pasal 53
Pemimp@pn BLUD UPT PAM  melaksanakan evaluasi

erhadap  pencapalan SPM secara berkelanjuran.

Hvaluasi perncapaian SPM sebagaimana dimaksud pada
avat (1] disampaikan oleh  Kepala Dinas kepada
Gubernur melalui Seleretaris Daerah.
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Pasal &4

(1] Pemimpin BLUD UPT PAM menyusun Laporan
Pererapan dan Pencapaian SPM setiap tahun.

(2} Laporan Pencrapan dan Pencapaian BLUD UFT PAM
sehagaimana dimaksud pada avat [} disampaikan
kipada Gubemur paling lambat 3 (tiga] bulan setelah
berakhirnya tahun berkenaan/beralan.

Pasal 35
SIM schapaimana dimaksud dalam Pasal 32 avart (1) disusun
deng:an sistematika sebagal berilkur:
& Dasar Hukum,
I Persyvaratan;
¢, Sistern, Mckanisme, dan Prosedur;
. Wakt Penvelesaian;
2. Biava/Tarif;
{. Produk Layanar:
Zz. Sarana dan Prasarana dan atau Fasilitas lainnya;
h. Kompetenst Pelaksana;
i Pengawas Inlernal;
J. Penanganan Pengaduan, saran dan masukan;
k. Jumlah Pelaksana;
. Jaminan Pelayranarg
m.  Jaminan Kesclamatan dan Keamanan Pclayvanan; dan
n. Evaluasi Kinerja Pelaksana,

Pasal o6

vl scbagaimana dimaksud dalam  Pasal 55 {crcanlun
dalam Lampiran Il yang mcrupakan bagian Udak lerpisahkan
dari Peraturan CGubernur ini,

BAR V
PEMBINAAN DAN PENGAWASAN

Pasal 57

(1] Gubernuar melakukan pembinaan dan  pongawasan
terhadap BLUD di dacrah provinsi

(2] Peombinaan sebagaimana dimaksud pada avat (1) Lerdiri
aras  soslalisasi,  supervisi, bimbingan  teknis  dan
aslstensi,

(3 Tralam ranghka pembinaan untik menjaga
kesinambungan  implementasi  kebijukan BLUD  d
daerah, pemerintah daerah wajb mclaporkan Kingja

keuangan dan non keuangan kepada Menter Dalam
Negeri melalui Direktur Jenderal Bina Keuatpzir Digergh,
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BAD VI
KETENTUAN PENUTUP

Pasal 58

Peraturan  Gubernur ini mulal  berledan pada {anggal

diundangkan,

. i+ a
Agar seliap orang mengetahuinya, memerintahkan
pengl ndangan Peralur: i Gubernur ini dengan

pencimipatantva datam Berita Daerah Provinsi Riaul

Ditetapkan (Yf*ckanbaru
pada tangg;«ﬂ- 30 April 2024

Pj. GUFFRNUR RIALL
ttd.
g JAARIYANTO

e bz b di Dok anbaru \nan Sesuai Dengan Aslinya

pithn Laxseal 30 April 2024 " i
S RETARIS DAERAI PROVINSI RIAU,,
ttd DHARMADI, SH. MH.
. Pembina (IV/a)
A 719840326 200903 1 003
INDEA

LA DAEKAH PROVINGT RIAU TAIIUN 2024 NOMOR: 17
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LANMIRAN | FERATURAN GUE ERNUR RIAL
NOMOR 17 TAHUN 2024
TENTANG
POLA TATA IKELODLA, RENCANA

STRAYEGLS  DAN STANDAR

PELAYANAN MINIIYAL  UNIT

PELAKSANA TEKNIS

PENGELOLAAN AR MINUM
POLA TATA KELOLA

BAB I
PENDAHULUAN

1.1 l.atar Belakang

Premledan Heksibilias kanngen paxla BLU ditvanekan cdabm UU
oo 1

Tahm 208 entang Perbendaharaan Negam dan dijmbacksn lebih
kit dalem Pewiuran Pemerittal Nomor 79 Tahun 2018 renrang Pola
Fengelolaan Keuangan Badan Lasanan Umuam, Saal ind pemkian
terang  tata  keloda DBadan  Lasanan Umum  relah tumbuh dan
dumplementasikan secara masif pada instansi penvedia  lavanan
Panertiiah, Sebagal turunan dan peraturan Baden Lavanan Umurn
didacighpun tegadi perlumbuhan pads imstanst punalia lawnan
pada. Femorintah Dacrah

Berdasarthan Peraturan Pemerutah mo 55 mhun 2005 Tentang,
FPengelolaan Keuangan Dacrah, Baodan Lavanan Umiarn Daerah adatab
Saman kena Perangkal Daerah atau Unit Kerja pada Satuan Herja
Feranglkar Datrah i hnghkonigan Pemenntah Dgerah vang dibenick
uniuk memberikan pelavanan kKepada maswarsdat berupa pemediaar
lralang danyatau jasa vang dfjual tanpa mengitamakan aenersei
keuntungan dan ' dalam melakukan kegiatannya didasarkan pada
nringtp ciisienst dan produktifitas,

Untuk dapar dilciapkan sebapgal insildsi sang weinberiken
pelavanan kepada massarakal dan menerapkan Fola Pensclolaan
Keuangan Badan Lavanan Umtm Dacah (PR LU, pératumn yang
mclandasina adalah Peratuan Mepterl Damm Negers No, 79 Fahea
2018 Lemkang Badan Lavanan Umum Daergh.

Merigatur bahwa Pencrgpan PRR-BLUD pada SKEPD ctau Uit Kerja,
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LAMPIRAN | PERATUEAN GUBERNUR RiAU
NOMOR 17TAHUN 2024
TENTANG
POLA TATA KELOLA, RENCANA

STRATECQIE DAN  STANDAR

PELAYANAN  MIRIMAL  2NT

PELAKSARA TERNIS

PENG ELOLAAN AR MINIAM
POLA TATA KELOLA

BAB 1
PENDAHRULUAN

11 Latar Belakang

Pembenan ileksibilitas keuangan pada BLU dilvangkan damam U
Moo 1

Tahun 2004 temiang Perbendaharaan Negara dan dijabavkan lebih
lanjut dalam Peratican Pem enntahl Nomor 78 Tahun 2018 eniang Pola
Fengelolaan Keuangan Badan taanan Umum Saar im pemikiran
rentang e kelola Badan  Lavanan Umum  wilah  tumbubh  dan
ditmplemenrasd an  seears muasit pada  Inslans: penicila 1&wndn
Pemerintah. Sebagal Lurunan dan pemluran Badan Lesatian Dmum,
didagralipun (chadl pertumbuban pada instanst penyedia lavanan
pada Pemorintah Daerak.

Berdasarhan Peralurait Pemeriniiah no 58 wahun 2005 Tenitang
Pengelnlaan Heuangan Dasrah. Badan Layanan Umum Daerah adadah
Saluan Hcera Pemngkat Daerali alau Unit Kerja pada Saman Kera
Perangkat Daerall & Bnghungan Pemerinah Dasrall vang dibentuk
untuk memberikan peiavanan kapada masarakat berupa penvediaan
barang dan/atau Jasa yang dijual tenpa mengutamakan mencari
heupunggee: dnn dulem melakuleas Keglnanaya  didnsarican  pade
prinsipeifisiensi dau procuktifitas.

Untuk danat dilelapkan sebage i instiiust wang menibeanilan
pelaanan kepada masarakar dan rnenermpkan Pola Penpgelodaan
Reuangan Padan Lawanan Umum DacrabiP PR BLUD), peraturan vang
melasdasin va adalah Coataran Megen Dalam Negeom No. 79 Tahun
208 tentang Badan Layanan Umum Daerah.

Mengatr batwa Ponclapan PPR-BLAT pada SKPR atau Unut Kens.
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1.2

harus memenuhl persyanlan substantif, tekmis, dan administradl

dapat dijelaskan sebagai berkul :

1. Persyaratan substantif . terpenuhi apahbila tugas dan fungsi SKPD

atau Unit Kema besidiat opo@sional dalam menyelenggarakan

pelaanan umum yang menghasilkan semi barang/jasa publik

fipastpuhine good), pelayanan umum yang dimabksud adalah;

a penvediaan  herang dan/aiaun jasa  lazanan umum urituk

meni: gkatkan kuatitas dan kuantiias peloanan masvarakat

peneelnaan wilavah/kawasan  Llementui urtuk Lujuan
meningkatkan perekonuman meswarakat atag layanan it
dan fatau

pergelolan 1 dana  kbhusus  dalam  rangka  meuingkatian

ekonomt danjaran pelasanan kepada masyamkat

2 Persyaratan teknis:

=h

Winerja pelavanan f bidang lugas pokok dan fungsi nya layuk
dikcclola  dan  ditingkatksn  peswpaiannva  metale  BLUD
sehag anmana direkom endasikan sleh menter? /pimpinan lembagd
kepada SKTD sesual dengan kewenangannya; dan

kinerja keuangan saluan kega instansi jang  bersangkuian

adalah schar schag awmana ditunjukkan dalam dokumen usulas

penetapan BLUD.

3. Persyaratan administratif vang harus dipenuhy, tordim dari:

o

e

]

Peimivataan kesanggupan untuk memngkatkan kinera
Pola tata kelola:

Rencana siTaiega

Laporan keuartgan pokok;

Stapclar Pelanan Minimal [SEMM; dan

Laporan audit terakhic atatt pernsataan bersedia untuk diaudit

secara indenenden.

Pengertian Pola Tata Kelola

lstilafr Tata belola ataw ‘fara Pemerintahan Perusahaan A

Indonesia merupakan terjemahan dar “Corporate Gorgrmance”. Secara

ctimologis  kata *Gevemane?’ beasal dan babhasa Perancis kuno

“Gouvemance vang berartl pengendalian {controli atau regulated dan

dapar cikatakan merupakan suvate keadaan vang berada dalam kondisi
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terkendall {the state of Dbeing governedl. Secara hardiah Govemaice
ditanah alr kerap diterjemankan sebagai “pengaturan”, akan tetapi
sehenarnva masih diperlukan kajan untuk mencar istilah yang epar
dalam bahasa Indonesiz yang benar, Dalam kontcks Tata Kelola vang

batk {Good Corporate GCovermnancs] sering juga disebut TalaPamoneg.

Kata terakhic adi diwelinga rerasa terdengar janggal. maklum isthah
tersebut berasal dari kata Melavu, Sedangkan untuk istlah “Corporate”
jikalau dilihat darn segl etimologis merupakan tumunan dart bahasa
latin Corpus vang berartl selkimpulan peratwran dan undang-undang.
“Hrate” vang berarti sesuatu vang dhargai atau dipatuht

Disimpulkan bahwa Tata Kelola sang balle merupakan

i}

2}

Suatu stoulttur vai mengatr pola hublingan vang harmoms tentang
perann  Dewan Pengawas., Direksi Pemilik dan pam  stokeholder
lainnya.

Sualu sistern Check and balemee mencakup perimbangan kewenangar
atas pepgendalan perusahaan /[ organisasi yang dapat membatasi
muneuliiva, pengelolaan sang  salah  dan penyalabgu naan aset
ol gadtisasi

Suaty proses vang lransparen atas penentuan fujuan organisasi

peneapaian dan penguk man kmerjanya.

Prinsip - Prinsip Dasar Pola Tata Helola

Dalam sebush Badan Lavanan Umum Daeralh  pengelolaan
organisasi berbasis kincga hanva dapat ditakukan bila omganmsas
dilaksanakan atas dasar prinsip — prngip Taw Kelola yang men jamin
wemelenggartanva prakiek - prakte balk fgoed practices) <) sebaga

Enate AN A

a. Transparansi {transparsncyf, yartu keterblkaan cajam

melalisanakan — ploscs oo anibilan  Keputusan  dan dalam

mengungkapkan informasi material dan

b, mlevan meng enal UPT PAM Dinass PUPRPKFP Pravins! Rian secara

langsung dapat diterima bagl pihdeprhak vang membutuhkan.

¢, Akuntabilitas faccountubdtyf, yainl kKeplasan fungsd, pelaksapaan,

dan  vcitangsungmuwaban  pongoiolaan  simber dava  sehingga
pengelolaan UPT FAM Dhnas PUPKPRPP Provins! dapar terlaksana

BeCTR el

d Perlanggungiawalwan (responsinifi y), vaitu Wesesualan o dalam

pengelolaan UPT PAM Dinas PUPRPKPER Provinsl Riau  terhadap

peraturan perundang-undangan dan Praktic Bisms yang Sehat;



Kemanditian fincle pendencyy, vain UPT PAM  Dinas PUPRPKPP
Provinsi Riau dkclola sceara profesional tanpa isenturan kepentingan
dan paxgaruh/rekanan dari pihak rmaep o vang tidsk s esiaf dengan

peraturan perundan gundangan dan Praktk Beais yong Sdiat; dan

o Hewayaran (fdmess), vaitu  lkexdfhn  dan kesctaran  dalam
memerta b hak-hak pemangku kepentimigan  (stakeholders) vang
timbul herdasarkan penanjian dan peraturan perundangundandas.

Penerapan prinsip-ptinsip Tata Kelola vang Baik 3) pada UPFT PAM Dinas

PUPRPK PP Prusins Riau, bertguan umnok:

o rmegoptlinalkan pilas UPT PAM Dinas PUPRPKPDP Povinst Ria agar
dapat meningk akan lavanan kepada masyaralat melalui ollisker,

b. mendorong agar Pengdola UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinst Riau
serta jajaran di  bawahnya dalam  membuat  keputusan  dan
mentalankan tindakan dilandasi niial moral yang tngy  dan
kepalhan terthadap prratiran perundang-undangan;

. mendorong pengslolaan UPT PAM Dnas PUPRPKPP Promgi Riau
secara profesional efigen, dan delutil senn menterdavakan fungsi
dant meningkarkan kemandirian Dewan Fengawas dan Pejabal
Pengelcla BLU:

d. meningkatkan legitimasi UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau
yveng diketola SECals terbuka, adil, dan dapat
dipertanggungiawabkan atas mandat vang diberikan Pemerintah;

e, mewyjudkan UFD PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau vang lebih
sehat, dapat diandalkan, amanah, dan kompetitif; dan
meningkarkan kontribust UPFT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau
dalam kesinambungan fiskal dan perekonomian nasional.

Mzksud dan Tujuan Penerapan ‘Tata Kelola
Dalam hal tmplementasi sistem Tata Keloly, setiap plhak dalam

prasfisast URT PAM Minde PUPEIRPE Frovms Riew ‘harus dapmes
secara mudah didorong agay memiliki kesaderan ams cdanm
langgung jawab sosial wrbadap maswarakat, Dalam  sirukmlr
pengaichan UMY PAM Dunas PUPRPRPE Provmsi Rigu. rerdapar
bebwrapn  pornsl vang  wnemusgkinkan  kriafiove inefisiens:
pongddolaan  sundber daya, Pobakan pedu dilakkan terutama
menvangkut  kejefasan  prospdur dan kewenangan  admuistasi
dengan posist pengeblaan kegiatan dan pelavanan. Dalam hal
pmgoloekan  arus  formas,  pongendaltan keégiaran maupun

penzelolagy mgel WIspeivE sululvioern den sumh fava manusia
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wrdapat sejumlah titls pokok vang memerlukan pelbarkan mendesak.

Maksud dan  tojuan  penctapan  tata  keola mckals Pola
Pengelolaan Keuyangan Badan baanan Umum Daerah (PPR BLUD]
pada UPT PAM [inas PUPRPRPF Provinsi Riau adalah :

i Meneraplun Pola Pengelolaan Keuangan Badan Lavanan Umum
adalah untuk mendapatkan flelsixdltas daim peoghimpunan dan
pemantaaran deana vang bersumber dan berbagai pihak.

2. Agar dapal memenahi kebutuhan air cursh offtake dad sis

kuantitas maupun kualitas.

Tata Kelola UPT PAM Dinas PUPRPKPP FProvinsi Riau
Tara Kelola UPT PAM Dimas PUPRPK PP Provinsi Riau yvang
menerapkan PPK BLUL, disusin sesuai dengan  falsafab PPR DLUD
vang teiwang pada pasal 32 dan 40, Peraluran Mentert Dalam Neged
nomor 79 tahun 208, merupak an tata kelola UPT PAM Thnas
PUPRMWPP Provins! Rlau vang akan mmeapkan BLUD, antam lan
TREeTTIal:
3, kelembagaan, memual poss jubalan, perdagan tugas, fungsi,
tangoung jawab, hubung a kerja dan wewenang,
b presedur hepa, menuat ketemtuan mengenat hubungan  dan
mekansme Kera antarposist jahatan dan fungsi
t. pengelompokan fungsi | memuat pembagian fungsl pelayvanan den
fungsi pendukung sesual dengan prinsip pengendalian internal

uniulk efekiililas pencapaian.

d. pengelolaan sumber dava mawusta, memuat Kdojzlan mgenas
penpelolaan sumber dava manusia vang berarientast  Pada
perttingic atan pelatamn wKepals muasyaakat

Dokumen Tam Keiola Unit Pelak sana Teknis Pengeloiaan A

Minum DHnas Pekerjaan Umum., Penataan Ruoang, Ferumahan,

Kawasan Permukiman dan Penanahan Provnsi Riau vang askan

menempkan PPR-F31U1 sangat peénting peranannya. Dmicimen inl

metupakan pedonwn dan empal rujukan dalam pengelolaan SPAM
vang miagsanakan PPK BLUD. Digaupng rigukan juga momipa ke
tolok ukur kebenaran dalam pengdohan SPAM wang melaksanakarl

PP BLUD. Persyaraten dasar membuat dokumen pola tata lelola vang

melal sanakan PPK 3G, antara lain:

1. Memahami sungguh-sungguh mengenart luas serta batas ruang



lingkup vang hendak diatui

2, Hisa menangk apaspek-aspek penting VATLZ
perlu pengasiian serta meng fenilikast dan meniaiig esen smya
untuk kemudian dirpmusizan secara sistematik dalam hentuk
pasal-pas o agar supava peraturan teraebul masnp
mengantisipas] perubahanperubahan & masa mendatang.
idakumen Tarta Kelola UPT PAM Dinas PUPRPEPT Prownsi Riaug
vang lerlalu detaill pasti zkan menian tethadap penbyhan iak
pringipiel seitigpa tidak akan mampu berahan lama;

i Mampu merumuskar Duokunen Tata Kelola UPT PAM Dinas
FUPRPKRPE Proxins! Riau vang sizkaun bhabagal macam peratdran
perundangundangan sang berlaku;

4 Mampu mencennati kecondeungan mtornasional dalum  era
globalisas: dan pelaksan asn  program  jaminanm  muts lerkait
pelaanan ar mumm, banvale rerjadi perubahun paradigina vaog
mensangkut upays pelavanarn air TTHITLIIE

5, Perancang jupa harus mampu menuangkan kedalam bahasa wm g
scdohana tetapt jelas, tegas dan lugas agar tercpta kepasrian
hukum karena pada hakek ativa Dokumen Tata Kelola UPT PAIM
Dhnas PUPRPRPF Proxins! Riau merupakan produk hukum yang,
berlakg ntemal dan megkat semua pihak vang sccara salar
menialin hubungan nkum dengan penyelenggara air 1anum, Olen
karaa it umusanr nya pun harus sedermikian rupa agar supaya
tidak menimbulkan penaisean ganda
LPT Pal Dizas PUPRIKPP Provms) Rlau mewpakan suatu Linit

kega vang memberikan pelavanan kepads offtake & bidang Sisiem

Penvedizan A Minum [SPAIM) dan akan mengatur Tata Kelola rentang

.
.

[33

Nelembsoman, proesditn kertl, pengelom Prhiatl funegs vang logis.

pengelalaan sumber dave manusia,

b Pembart pengelols sesual dengan stuktur orgamsaiss UPT PAM Dinas
PUCREPKEP Provingi Riauw terdild dan Kepala, Kasubag Tala Usaha.
Kast Penvedisan dan Pemeiharaan Air Bersih dan Kasi Momtoring
dann  revaluasi yang memuat daturan  tentang  kompetens)  dan
=ik LR migsis dan kewantan, [HngENZKATAR dan
pemberhentan para pimpmanipe ja bat.

Dalarm  pdaksanaannyva, taa  kelola  nwengutemakan  asas

akunrabilitas vang di clalamnva mencakup webijakan,
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mekanisme/pro.sedur. medla pertangpungavaban, dan  periodisas!
pertangmungavwaban program, kegiatan, dan keuangan dalam rangka
merecapal tujuan sebagai hordour
4 Menstapkan kemandirian UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau
sEng mmstiranloin PICSTRELNIT dlsery -m-nu*.]ilil.ul'l..;m i_u'-'ﬂ‘-:ﬂ.,nrm”ﬂrr‘.f
kinerfa Pegawal yang mampu menjadi pelayan masyarakal dalam
pengelolaan air minuwm,
bl Mengembangkan sislem penyedisaan ar minum secara regional vang
dapat  meningkathan  kuabivas kesgahiertan masvamkar s
Kabupatern dan ka4 Provuns: [kuiau
¢ Mengenbang kan jiwa kewausah aan bagl Pegasvat,
cenvelengoaraan  keglalan lessebutl ma#njadi sebualt rencana
prograin yaeg  disclamskan  depgan  Kebyakan  Pemerintah  dan
Pemerimiah Provingl Riau dengan mempsrhaikan Rencana Stilesi
Bisnis dan pengukuran capaian kinerja.
Berdasarkan Peruwtran Menlend hetuangan pola tata kelola meliputt '
1 Orpanisasi dan Tala Laksana, mencakUp srrukiur  organtsasi
proscdur kerja., pengelompokan fungsi vang logis, ketesodmar aan

pengembangan sumber daya 1manusia. serta efi slenst biave

2. Akuntalilitas. menmbkup kebhaban, mekansme [ pumedsr . media

periang gung jawaban, dan periode pertanggungiswaban program,
keghalan, dan keuangan dalam rangka mencapad tujuan sang lelah
diletapkan
i Transparansi, dengan menerapkan asas keterbukaan vang
dibangun atas dasar kemudahan  mem perokh inlonnast vang
dibutunkan,
Dasar Hulkum
Salah satu svarat penting untuk menespian sistern pengciolaan
keuangan UPT secara Badan Layanan Umuin  Daerah  {BLUD)
sehagaimana diatur dalam Pemendagn nontor 79 Tahun 2018, adalah
tersedinanva Pola Tata Kelola,adapun dasar huykum vang melandass
Pensvusunan Pola Tata Kelola UPT PAM Dinas PUPRDPK PP Pr-ouns: Riau,

acdatal -

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentawg Keuangan Negara,

b, Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 rentang Pemennrah Daeran

L.

(Lembaran  Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244,
Tambahan Lembaran Negara Republik Irdonesia Nomor 5587

Peraturan Pemerintah Nomor 538 Tahun 2005 tentang Pengelolaan
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Keuangan Daemsh [Lembaran Negarn Tahun 2005 Nomor 104
Tambahan Lembaran Negara Nomor 4575),

Peraturan Pemerintah nomor 74 Tahun 2012 tentang Perubahan Atas
Peraturan Pemerintah Noegor 230 Tahun 2005 tent mg Pengelolaan
Keuaste_an Badan Lazanan Umum {Lembaran Negara Republik K
Tahun 2005 Nomwor 48, Tambahan Lembaran Negara Rl Nomor 4302,
Pervaruran Menteri Dalam RMegeri nomor 13 tahun 2006 tenang
pengelolaan keuangan daerahy;

Peratwan Menteri Dalam Negeri momor 79 wahun 2018, Teniang
Badan Lavanan Umum Pacrah

Peraturan  CGubernur Riau Nomeor 46 Tahun 2020, tontang
Pembentukan Lnit Pelaksana Telnls pada peda Dinas Pekeraan
Uitum, Penataan Ruang, Peruwmhan, Kawwasan Permukiman dan

Pert:anahan Prondnsi Biao .

Perubahan Tata Kelola

Perubahan Tata Keloka UPT PAM Dinas FUPRPKPP Frovins) Riau
unruk mempebaikl mckamgme kerja khususnya terkait dengan isu-
s krusial terschut o atas, memerlikan landssao hukum untuk
melakukan wansfonmast keogansascan. Status scbagai Unit kerja
vang mencaplan Pola Pengeldaan Keuangan Badan Lavanan Umusn
Daerah (PPK BLUDY diharapkan dapat rnemberikan peluang tehik baik
bagi UPT PAM Dinas PUPRPAPP Provins! Riau uniuk mrelakukan

pambenahen Tata Kelola yang mendorong peningkatan kualitas

lasanan  dengan menumbubkembangkan  efisiensi, relowmas,

transparanst, dan akuntahilitas,
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21. Tugas Pokok dan Fungsi

UPT PFPAM Dinms PFUPRPK PP  Fromms: Riauw  beruugas
mpiaksanakan kebijuitan penyélenggaraun polavanan urnum clalam
bidavw sur cursl di wilaveh ibukota Proving Riau dan khususnya
wiiavah pemars_ga dan kabupaten / Kota yang melalii  sistem
per pipaan dengan menganut poia pengrlolaan keuangan BLUD dan
menerapkour oiganisasi tats Almans, tats kerjn dan akumtaighitas
denig an prinsip efisien dan efeltif.

Adapun tugss-lugas yang dilakukan oleh UFT PAM Diras FIPREIRFE Prorenms
Riau antam lain:

a Peelens garaan perencanan  dan  pelksanaan  LUEas paca
Subfagian Tata Usaha, Seksi Penyediaan dan Pemebharaan A
Tefly (fen Sicks Nonitorisy dzen Bvaluasl

b, Prmetenggaresr komdiiasi  dan faglit as1  dalam  fangka
pervelensiparan tugas dat fungsi pada Subbagian Tata Usaha, Seksi
Penvediaan dan Pavebhiraan air curah dan Selst Maonmitoring dan
Evalig si

¢ Pensdenggaman pengelglaam  dan  pemeliharaan janngan  pipa
transmis! dan distribusi gtama

¢. Pernvelenggarazn operasional produksi pengelolaan A Curah

e Pemvelenggaraan disoibust hasil produksi Pengelolaan Afr Curah

£ Penyelgggaraan permantauan, evilasi dan pelaporan dalam rangda
penvelenggaraan lugas pada Sublsgian Tala Usaha. Penyvediaan dan
FPemeliharaan Air  curak  dan  Monitoring dan Esslunsi
danPelaksanaan fungst laint sang diberikan Kepala Dinas teriait tugas

danr fungsmya,

22. Stroktur Organisasi

UPE PAM Dinas PUERPKDPD Previgst Wian adalnh fembagu vaonm
bherada o lingkunpan Dinas Pekerjaan Umum., Ponataan  Ruang,

Yerumahan, Kawasan Permuloumy dan Pertanahan Provins: Rau vang



ditrenituk untuk memberikan pelavanan df bidang penyediaan air minum

kepada masiarakat & Kabupaen dan Rota di Piovnst Riau socara

Raslamal LIPT PAM Dines MIMRIFREFI

rovimi Rien dipimpn oleh Kepala

Unit yang berada o bawah koordiees) Dinas Pekcerjaan Umum, Penagan

il e oo rranbaant s Do h maca Dedimmi L liprmi |y ((lny! Dersartd AT MPROVIEET
o dnp bermmogeunasuah lEpedan SCUeTPUr mMARiL Regins LAIES
; 3 ]

Peborj=ars Lmsum, Penamn Rusng Prrgmnhang, Kaessin Peioliicmine
dar Pertanahan Provins! Riau ssdangian kesuhasg Tis Usdhie &=
Penvediaan dan Pemeliharaan A Bersh dan Kasi Monnonng dan
Evaluas lreitatggungiawai kepada kepala UPT PAM Dinas PUPHPKEP
Provinst Riau. Adapun Suuktur Orgawsasi UPT PAM Dinas PLPRPRPP
Provins Rian berdaszikan Peratran Gubermitr Rau No. 46 Tahun 2020
tentang Pembeniulsan Unit Pel@sana Tewns pada Dines Pdergan

Drum  Penatasn Ruang, Perumahan, Kawasan Permukiman dan

Pertanahan Provinst Riau, dapat diihat pada hagen dibawah mi:

BAGAN
ORGANISAS] UPT
PAM
DINAS PEKERJAAN UMUM PENATAAN RUAING, PERUMAHAN, HAWASAN
FERMUKIMAN DAN PERTANAHAN
PROVINGI RIAL

Kupala UPT FAM

Kasi Pernyedies da Hux Monitoring
Hasubag Tata Pemelibarzan ur Bartlh dan
Usahn i Evalmasi
1 Fangevaiussl Pogram dan - i
Pengelisla Program Knerfa Pangp Erilynat
dan |l 1 W®
Kgjatan Prrigawas Hribgan T zi2
Lifitas |
; Pegrlola
Pengadminiatrasi [
! — Monitoring
Tk ;
Urnutm eknigi Pera!ltand.&n Aaty FEvaloact
RS
l |
o ate Tl B T Pengeisla Teknologi den
Eegintan deor informas]
A,:q,nmn I
Fengelola Teknologl dan
Irfor st




hetentuan inengenai pengadazm, pemparatan.pengungi atan,
penempatan, Dbalas usla. mase kerja, hek, kewdjiban dan
pemberhenfan Paahat Papella vang berasal dan tenaga
profosiensl Ennve dissur dengan Peretitoan Repuls Dasiids #)
Pranwiai 7T PAM Lhaes IMIFEIRTT Repving. ithae rerchie: tlati:

Sesual dengan Permendagri Né: 79 ehan 2018 pusal 3 preprwat
terdnl don :

i Pegawal Negerf Sipi (PNSI
Pegawai Negeri Siptl yang disempatian pada U FAM Dinas
PUPRPKFP Provingt Ry bDadasarkan  Surat Keputusan
Gubernur Riat maupun Surar Kepurlsan Kemls Dinas
Pekeriaan Ulmum Penataa Ruang, Perumahnn. Kavsasan
Permukiman dan Pertanala Provingl Rian

M Peg awa: Pomeraitgh
Peg aval pemerninigh metmal an pegawai dengan peris 4&a o
kerja,  scsuar  dengan  Ketentuan praturan  perundang-
rimaansn Al

M Pegaws Projosionag
Kerentilan meng enal pergadaan, persvaraian, pengangkatan,
penenpralan, bales usia, masa kerja, hale, kewsjiban dan
pembokentian pogawal vang beuasal dard tenaga profissional
atmnya diatur denpan Feraturan kepala Daerah =

Pegawal Pmfewional terbag atas Peguwal Tetap dan Peguaal
Kontrak

2. Persyaratan Umum Pegawai:

(3

(i)

(it

Pegawal Negeri Sipil (FNS
Untuk Pegawal Negeri Sipil mengikuti perundang - undangan vang
berlaki)

Pegawnal Pemerintah

Pegaval pemerintah dengan penatijan keta mengk uti

perundang undangan vang belaku:

Pegawal Profesional

Pegawal Prof=gional terdiirl dar! prgawaitelap dan pegawal kontrak
s berusia antara 18 — 58 anan;

b, bethadan dan berfiwa sehat:

¢. berkelakuan balk:

d tidak tedibat kegiatan yang dilarang oleh Pemetneabh Kepublik
[ndonesia:



23 TUraian Tugas dan Fungsi

UPT PAM Dinas PUTREPKPP rPwnsl Riau mempunval tugas
mclaksanaken pengéwolaan Sigen Penvediaan Al Minum Repioal
(BPAM Regionali yang Dberada diwllawah Provins! Riauw, vauu . SPAM
Pekan - Kampar dan SPAIM Durclis. 5PAM  Pekan - Kampar
unfuk melavani Kota Pekanbaru dan Kabepaten Kampar, SPAM
Durolis melavani Kebuparen Rokan Hilir, Kot Doz dan Kabuparen
Benghalis

Tugas dan fungsi moding-nasing jabatan sesuai dengan Pasal 13
Peraturan GQuberizur Riad Moo 56 Tahan 2020 tealat Yembenmuban Uni
Pelakennn Teknis padi. (nnas Fekenonn  Umam.. Peat=ac Ryang,
Perumaharn, Kawasan Penmukiman dan Pertanahan Provinsl Reau dengan

rincian tugas sebagal beriour

1. Kepala TIPT PAM Dinas PUPRPEFE Proanisi Riau mempunyal WUEAS
Melakukan koordiasi. [usilitas dan evaiuasi pada Subbapigin Tats
Usaha, Scksi pemvediaan dan Pemdiharsan Air Hersh dan Seks
Monmtaring dan Evaluasi.

Untuk meiaksanakan tugas . ®Kepala UPT PAM Dinas PIFRPRPT
Mreieiiisa Hiod menvolengpereknn FLULgsh,

a pensusunan prugram kerjs dan renvana opemsional pada UPT PAM
Dinas PUPRPK PP Provinsi Riad.

b pemeleng garaan pef ik sanaan koordinassi,
fasiiattii tlzn ermorilisa hiasil  pdaksanaan
tugia i Hngicensaa UPT PAM Dinas PUPRIRDEP Frovinsi Riaus

; penynienggsEraan  pemantauan,  oyalies! dan PTIA poTan
pela = ARaT iz wunal dengan tugsd sy talal cilnfensmnloar
=paule Kepads Do dlos

d palabsanasn teeee kedinnsia lain v dienkin Kepals [hrits,

sesUdl Tugas dan fungslnyd.

2. Kepala Sub Baglan Tata Usaha mempunyal (ugas |
a merencanakan programikegliatin dan  penganggaran prada Sub
hagiait Tata Usaha:
h membagl  tugas, memberi  pelligLk  dan meimerikss hinmil
If-e;lnic.z&l nsa Lpas bawatum diimakongan SUD baghas Tt Usalne

¢ melaksanakan koardinasi pepvusunan  Stanclar Orperasional
Prosedur:



d mengagendakan dan mendisaibusikan sural mensirar;

e melaksanakan fasilitast atmiLslasi Kepcgawalan., admuistrasi
k euangan. pendtdusahaan dan pelavanan massarakat;

I melaksanakan koordinasi permyisar.an Analisa Jabatan, Analisa
Beban Kena, pea jabalan, proweksi kebuldhab pegawal, standar
kompeiensi, dan evaluasijabatan,

melaksanal an pengeivlaan kearsipan dan dokumentass;

¥

h relaksanakan pensusunan kebutuhan, pemehibaraan sarana dan
prgamna  wkantor.  kebersihan, keindahan  keamanan  dan

L etertiban lantor:

L melalivhany  pesaAinaling vanlast  can membuat oo
pelaksandan Weas dan kepislan pada Subbagian Tata Usaha: dan

mekiksanakan wgas kedinasan lain vang dibenkan alssan sesum

L

tueas dan fungsima.
g gty

3. Kepala Seksi Penyedinan dan Pemeliharaan Air Bersith mempuriva: rugas:

a mererganzkan program /kegiatan dan penganggaran pada Seksi
Pervediaan dan Pomeliheraan A Min um;

o membagl iugas, memberi pelinjuk  dan memeriksa hasil
pelalisanaan twgas bawahan d lingkunpgan Sekst Penyedraan dan
Pemeitharaan Air Mindng

¢ menwsun pofunguk tehkns standar pela}rannn DENEEUNaan [
transmis] dan distrbuss utama:

d metakukan gpesewonal dan pemeliharaan  air minum SEeSLHT
dengan prosedur dan keteiu an vang berfaku uniuk menduling
kelanwaran pelaksanaan wias;

e melakukan pendistribusian air minum sesual dengan prosedur dan
ketentuan  yang bet'mbhu aoiuk mendukung  kelamearan
pelaksanaan tugas:

f melakukan pengeombang an sistem pengolghan air minum sesual
dengan  prosedur dan  perateran vy berdaku  untuk
partangssnpisvaban winetda diki rencans yand awen datang)

g melakukan puanantavan,  evalussr  den membuat  lapomn
petniesenann | rugnas oan  kegunan paide Selt Penvedmiaan dun
Pemetharaan AT Minum: dan

h ipelaksanakan tugas kedinasan lam cang dibenkan atasan scsual

tugas dan fungsinya



4, Kepala Seksi Monllonng dan Evalussi mempunyal tugas:
A IMerencananan pmgrampl-{.eg;;‘atan dan penganggaran pada Selar

Monilonng dan Evaluasi;

h miembag: tugas, mentbert peunjuk  dan  memeritsa  hasil
pelaksanaan tugas bawahan di ingdune_an Seksi Monitoring dan
Evinlugst;

irgncusun petuniuk lelknis standar pelavanan penggun aan pipa

[

transmisi dan distribest Otansa:

d melaksanakan pemantauvan dan evajuzs) pelavanan alr minm:

e menndaklagutt  dan  melaporkan  basil  penanganan  keluhan
pelagie_gan:

o roencatal pemakadan alr minum pelanggan:

i mhiskukén pemanzuan, ealuasi dan membual  laperan
pekksanaan tupas ¢=) hEgaian pads Sebsl Mondtoring dan
Evaluasn: dan

h. melaksanak an tugas kedinasan lain yvang diborikan arasan sesial
rmgss dan ungssys

24. Struktur Organisasi BLUD

Stmber davt manusie BLUD UPT PaM Onig Peketjien
Uimum, Potdaan Buarg, Herurmaban, Kawasan Pemuikiman, dan
Peraneshan Proyinsi Riau terdici atas:

3. pejbat pengelola; dan

b pegawar,

Pgahar Pengelela liertanggung jawab tohadap loned  damum

operasional, pelak sanaan kebiukan  Fleksibilitas dan kousngzn

BiUid UPT MM Dinas Peymmn Umom,  Ponatesn Saaog,

Perpmahan. Kawasan Permukiman, dan Pedanahan Pnovinsi Riau

dalam pemberian layanan.

Pegawal memelengoarakan kegiatan untuk mendulung kinena

BLUD UPT PAM  [nay  Pokerjaan  Umuem,  Penataan Ruang,

Perumenan, hawasan Permokiman. dan Petansharn Provins Riau.

Pejabar Pengelola dan pegawal BLUD LFT BAM Disbs Pokeifau

Urnum, Pensatasn Ruang Perumahan., Kawasan Permukiman, dan

Pertanaharn Frovinst Riay berasal dan.

a, pegawal negeri sipil; dan/atau

b, pegawal pemerintah dengan petjanpan kepa, sesual dengan
kererruar pcratura.n pt:rundangundnngan.

Pglabat Pengeloln BLUD UPT PAM Dinas Pekerjaan Umum,



Penataan  Ruang. Perumahban, Kewssan  Permukinan,  dan
Certanabun Prvins Riaw Lo @
. Pemimprn;

1.0 o - f L
L aUDdia S Bapa fale, Usaite sClRE] Foanaintia

TR
Wepala Sckal Penyediaan dan Pemelbharazn Air Bersin dan Kepda
Seksi Monitoring dan Evaluasi sekru Peabat Telan s

Ada pun struktur organisasi BLULD UFT PAM dapart dilihat pada bagan dibataah

1.4
1

ETROHTITR
CRGANISAS] ELUD
UPT PAM
DINAS PEEERJAAN UMUM PENATAAN RUANG, PERUMAHAN, KAWABAN
PERMUKIMAN DAN PERTANAHAN

PROVINSI RIAU

| |
K asi Penyediaandam Ko=i toring
Kuasubug Tata Peinelthapan Airersih M.;::tn
TEahn [Pejabat (Pejabar Teknis BEvalunz
Keuaungnn) T £ 3 bat Teknis)
1 Pengvaluasl Pogram dan i
Fengelola Progrum Kine Pengevaluasi
dan 1 Fiagraum
oo tan Fangasms kgt dan Ki.neﬁa
WHilkaz
ity I Pegelola
:f:f;dmnm i Tehnisi mlsla:andan Monitoriog
Mhocin oy, Evaluasi
I i

'Pﬂ:'g'l.t:'.i_n Rencana

x Fongelolz Teknolagi dan
Hegiatan dan

Fnformast
ATFEATRI :
Fengelola Teknotogi dan
Infarmasi

25. Hubungan Kerja dan Kewenangan

1. Pengadaan Pegawal:

> ha s hngelois
Fefabat Pengelols  BLUD bertanggung  jawad  atas
pelaksanaan pemberian Javanan umum ferutams pada aspek
manf.aat vang dihasilkan 1.
Fejabar pengelola dapar Deresal derd pegawal neger? sipll dan
pegawval pemenntah dan profesional lainnyva yvang dtangkat
sesual  dengan Kebutuhan dan dapat  dipehsgakan  secara

kartrak aiad 1eap



i

luins seleksi vang diselenggarakan oleh UPT PAM Dinas
PUPRPEK PP Provinsgi Riall:
i bersedia  mmandatlangin  surat pepangan  kerla  vang

dikeluarkan oleh UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provins! Riau;

e

bewmedia mentaati poratwran-peraturan tata tertih vang
berlaky dalam UPT PAM Dinas PUPRPEPP Provinal Fau.

3. Penempatan dan Pemindahan Pegawai

a penemiparan FPegawal alas dasar kebuuhan pekerjaan dan
peravaratan abhatan

b Kepala UPT PAM Dinas PLUFRPKPF Frounsi RKmu benen ang
memiadnhian Fogowa) cot suedis (el e (miatin bslls

maupun darl suatu tempat ketetpal kam.

4 Peraturan Kerja dan Disiplin Pegawai

a2 Wakru dan Kehadiran
Ketentian jam wkerja diatwr dengan  memipethatkan
peraruran dan perundangan yang berlaku, yaitu minimal <40
[empat puluh] jam seangeu v, dan bam Pegawal pada bhagan-
bagian wedentu ika dipeslu kan harus bersedia kerja  secara

bherg andan menghp at pehvanan af minum tdak baoleh terhanti,

24 jam per hari.

Setiap Pegawal wa)lb ‘hadir pada waktu Lkerja yang
ditetapkan, kecuali pada tan libur atau pada wakin Pegawai
menjalani hal cutinya,

Ketidak badiran Pegavad demgan sualll alamn barus dperkuas
olebt bukii. bukii vang sah dan harus dikelahud oleh alasan

masing - masing,

Pecavs) sang tdak Tedir 5 {imal hari kerja secars
berturut-titrut Enpa suaw alasan vang sah dan efah dipanggil
2 kall, dapat dlproses pemumsan hubungan kenamva sesuar
dengan ketentuan dan perundangan vang berlaku
Ketedambaian maupun  menmggalkan  lempat  kera
sebhdum jam kega bervagiir, tanpa ijin atasan keya merupakan
suare perbliatan pelan ggaran.
b, Hak dan iKewapiban
1} Pegawaiberhak :

- Seriap Pegawal berhak mendapaikan gail setiap bulannya



dan upain lembur sesual kem ampuan keuangan UPT PAM
Dinas  PUPRPKPR rovinsl  Riau  apabila  Preawai
melakukan kerja dituar jam kerga vang berlaby

- Seuap Pegawai berhak mendapark an cutl vang melipurts
cutl tahunan. mity melabirkan, cittisakiy, et diluar
Lrarnpging aWAPTEAM DimasPIPRPEPP Provims? Riau,
dan izin tidak masuk kantor desgan pesetujuan atasan
masing-masing;

- Setap Pogawal berhak mendapathan fasilitas kerja
seperTi pelatthan dar pendidikan Pegawai;
Betiap Pegawal berhak memuroskan hubungan  kerja
‘longan DEISVAT AN mengajlik an PeTMGOTT AR
ppengunduran diri dan mendapat pemetujuan Kepala UPT
PAM Digas PUTRPRKDDY Provins] Riauw:

- Halhal vang belum dianr dalam tata kelola entang hak
Pegawal selanjuinya akan diatur dalam petunjulc teknis
sang diterbitkan LUPT FAiM Dinas PUPRPKPP Provins!

iz,

4 Kewanban Pegawal .
- Sohap Pegawal bovkoaajban melaksanakan peraturan
vang berlaku & lingkungan UPT PAM Dinas PUPRPKPP

Provins: Biau:

Settap Negawail berkesapban menampan semus
keterangan yang dianggap sebagai rahasia UPT PAM
Dinas PUPREPKIPP Prowms: Riag, wing didapat oleh
karena jabatannva maupun didalam pergaulannya o
lingkungan UPT PAM Dinas PUPRPKPP Frovinsi Riau;
Setiap Pegawal wajib loval |, menjara serta membeia nama
baik dan kepentiugan UPT PAM Dimiag PUPRPRPP Provinsi
Riaw:

- Betlap Pegawar waib menjaga dan memelthara barang-
barang mililk UMD PAM Dhnxs PUPRPKEP Provins fhau
vase  dipemsis ke, oty vang  diperguakan  dabm
belerja.

¢ Hal vang Dilarang
-  Meminjamkan, mengkarnakan ataut inengarn bl bearang-
barang milik UPT PAM Dinas PUPRPEPP Provinst Riau yang

dipereavakan., twnps yin tertuliz dan pimpinan UPT PAM



Dinas PUPEPKFPF Frovins Riau:

melakuik zn pekerjaan untulk pithak ketiga fanpa 1in tetulis dad
pimpinan;

- mslakulae perkeizlvag 0enza esEms Fevaws),

- meminta atau meneritla Uang atau barang dari phak ketiga
vang warena jabatannvw  sechingga dapat mempengaruhi
tindakan atan huburgan denan phak  tescbut  vang
raerugikan kepentingan UFT PAM Dhinas PUPRPKPP Provinsi
Hiau,

d Pelangg aran den Tindakan Disipling
1 Bctap Peogawal  vang mtakukan  pelanggaran  teradap

kewajibannya (tata tertib kea), pelamgpaan hukum atau
tindakan vang weonigidan UFT PAM Dinas  PUPRPEKPP
Provinsi Riau dapai dikenakan tindakan disiplin bemipa;
- peringaran lizan:
- penng alan leriulis pertians,
- poringatan tertuls Redaad
neringatan tertulis ketiga / terakhir;
- penundaan dan atau penurunan funjangan vang herkailan

dengan jabatan;

- TPernubethentian kerja;
- TUnRLAN ganitl rHg.

% hndakan disiplin dapsar dilakukan tanpa mengilasti uruen
permgaian sehelumnya, teygniung dan Derdl (440 Mgamy a
kesalab anf pelanggaran vang ditaliukan,

J UPT PAM hnas PUPRPRPP Provins! Riau dapat mengajukan
runtutan ganti rugl kepada Pegawat yvang Lehukd melakukan
pelange avan -pelanggaran sebagal benkut:

sengdga mErusalk atau kel Reenmosalianaya
mengalibatkan kKeortgsakan pada peralatan atau barang
milile UPT PAM Dhnas, PUPRPK FP Provinsi Riau,

karena kecerobohamma men galibatkan hilangnva varg.
peralatan maupun barang-barang millk UPT PAM Dinas
FUPEPILFF Provinsi Riaw;

- meminta  atau  mencnma  Jlang/bamng  dart mhalk
manapun  sang kareps  jabarannya.  sehingga  dapat
mempengaruhi tindakan atau hubungan dengan pihak

temsebut vang merugikan kepentingan UPT R Ml s



PUPRPK PP Prininst Rigu

e Parberhentian Pegawai

i Pemberhentian Pegawail PNS U1 PAM Dinas PLPRPRPP
Prosingi Riau sesuat dengan peraturan pertndaig undagan
dibidang kepegawaian )

74 Pembonlentian Pegasal rion - PNS UPT PAM Dings PUPRPRIP
Provins! Riau dapat disebablan cleh hal-hal sebagai berikut;
- legaww mengutedurblion divg

Pegawal meninggal dunia;
Fegawaitidak mencapal standar prestasi kerja;
ketidakimampuan hekeja karena alasan kesshatan,

pelang garan aiau melalaikan kewajiban:

pomnhothonlis: kojd sccarm sopitalk olch UPT PAM Dinas
PUPRPRPF Provinst Riau.

3 Akiba! pemberhentian kerja pegawal, semua hutang piuiang
Pegawal pada UPT PAM Dinas PUPRPRPP Provins: Riau hawns
dilunasi sekaligus.

f koperasi Pegaval §)

- Untuk meningkatkan kese phteraan perlu dibentuk koperass
Pegs 1aat,

UPT PAM Dinas PUPRPEPF Frodnsi Riau  skan  lurul
mendorong dan membaniu berkembangma koperasi Pegawai

sesual dengan komampuan vang ada.

26, Tugas ,Fungsi, dan Tanggjung Jawab Pengelola BLUD UPT PAM

Prograrn Kerja UPT PAM [Dinas Dinas PUPRPK PP Provinsi Ridu
[ pLe]a FHES BN

251 Bidang Organisasi - Teknis
a. Menjalin kerjasama dengan berbagai pihak untuk
peningkatan pelayanan air minum :

Uniuk  wmendypkung  program pemerintah dalam
pencapaian 100- 0100 vaitiy 100 prosen air minum pada
tahun 2019, menionili: kKebunkan dan  mermghatkan
pelavanan air minum bag masydarakal G Provas! Hiige, LT

PAM Dipas PUPRPKPF Prowvimsl  Riau  dapal  menialm



kemitraan pervediaan alr minunl dengan pihak  terkait
Wamama dengan FPerusahaan Dasrsh Air Minum [PDAM:
dan UPT) PAM & Prounst Riau, Dalam hal peningkatan
heiemsmpunry maniemeny En Rejaesusy UPT PAN Ihnes
PUPRPKPP Provinsi Riau melakukan kerijasama jual beli air
curah dengan Déraeddia, PDAM dan UPTD PAM | nig as PDAM
dan UPTD Kabuparten /kota menvalurkan air minum kepada
musyarmkat di wilayahnya, Kepuasan konsumen terhadap
pengediaan Jjasa lavanan penyedidan ai minum oleb U
PAM  1inas PUPRPRYP Provinsi Riay melalsd Perumda,
FDAM dan UPTD PAM diharapkan  berdamipak postil bagi
masiamkat divky dar segl © kualitas, kuantitas dan
kontinuitas (R3] WRTU R Meninpg produktifitas

masyarakat) pelangan.

Koordinasi Dan Pelaparan
1) Koordinasi:

Unriik pemamtauan vang Bosiat mitin dan bekala
apxatsa erdapat kesulian dalam pengambilan corvah
air  baku., dapal dilakukan koordinas  desgan
Dinas /insiansi / Badan visfie  Detanggurg Jawab
terhadap pembinaan kegiatan tersebut

Dalam bal paraslauan pengambilan sir baku
dilaksanakarn  untuk  keperlom inspeksl mendadak,
penvelidikan.  dan penuaiilzan perlu dilakukan
koovrdinast deagan pihak - plhak terkair seperti aparat
penegak  Bukumi, Dipas/nistanst /Badaon  Gans
berts inggung  jawab  tehadap  sumberssumber  ar,
masvarakar  dan  Perguruan Tinggi,. Melkemmsmc
koorlimsi dlaksanakan sesuval dengan mek anisme ~ang
berlaku dalam wadah koordinas: vang sesuar dengan
aiuran berlaku.

d Pelaporan :
Maging - masing koordinator SPAM  membuat dan
menyampaikan lapoms pada masing - masing kepala
seksl, wang kemudian  dard  Kgpala  Seksi Teknis
metaporicen kepadn Reaadn UPT Pay Lita s

PUPRPKPF Provinal Riau. Hasil laporan diperlamzging



<.

tawabkan kepuda Kepaia Dinas PUPR Prowis{ Riau

seheral pembinga,

Petunjuk Teknis Pengoperasian Pan Pemelilaraan SPAM

Petunivk teknis operasional dan pmehBaracan SPAM
dimaksuwian uniuk membedk an penglasan me kas sciarz
teperine:  mengend  pengoperasian dan peneliharaan
sistetn pervediaan  ar ruulal dard unit afr baku, uniy

produksl, unit distnbus sampal unit pelasanan.

Standar Operasional Presedure (SO

Untuk kelancaran pelaks;anaan tigas aperasanal U P
PAM  Dhinas "UFRPKPP Provhis: Riau sebagai pengelolaan
SPAM vang profesical, UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi
Riau diwajiblkan menyusun Standar Operasional Pospdur
(SOP) disermnua keglatan,

Standar COperasional Prosedur [SOP merupak an
dokiimen vane beons! seanekalan instuks: vane dibakukan
menpgEnadl barbapgal pinses penyalenggnrann  telans:
pengoperasian dan pooslitmeaan SPAM mulal dar us ane
bakcy  ame=al umt peéasomn dan non ftxknis vaitu
adminisfrasi dan keuangan Crganisast (UPT PAM.

SOP berisi care melakulkan pekerjaan (langkah derd
langkah| untuk masing-masmy kegratan dilengl zapi dengan
msuuEsl Leda. wakiu peldzsanaan, temypat

pcn_ﬁ;clcnggara_an dan siapa vang melakukan /penamzgung

jawaty Sebagaf aturan regulasi, S0P sangat tepell diteraphkan

pacdda mandjenen UPT PAM Dinas PIPFAKF P Frovinsl Riau
golem Regmuan vang  berziml, rutp,  terprogram guna
pelavanan prinma pada pelanggan.

Dengan pencripan  SOP  sccara  konsisten  maka
kepiatan bail teluus dan non rckrs. maka UPT PAM [hozs
PUPRPKPE Posyresi Riau akan memiliki pedoman vang
lengkap dalam pengedlasn SPAM Regional Prownsi Rawu
sohingea  dapat meningiatkan pelayanan  dan knerja
pegaval sesyal demain migas dan target Kinerfa vang
ditentuwian, SOP ini nenunva akan menjadi umpan balk

guna nponvesualan  antara  kondisi yang  dipersyaratkan



dalam S0P dengan wondigi i syang ada untuk mencapai

kinefa Orgamsast vang opumal. Selamjutnva terkait dengen

pelaksanaan adnonistasi dan teknis vang dberiak gkan &

UPT PAM, 30 memiliki karaiter vang dapa: mendukong

peningk atan  kinerja UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi

Mazu vang antara lairy

IV 301 sebagal petuniuk o ansas] yang Menetaphan
susil lengueh- [Bnglah egioisn ieione dnn nagegelonis
dministres) dan) Regsowenl waE o woTinve siegain
tingkah laku Pegawr vang mwelakuln kegiawan teck as
dengear t2bnua's dan non weknis, memiliki Jangkan -
langkah {nswruks! Kerig) vang sama dengan demkiarn
setidp tahapan yang dilakukan UPT PAM  Dinags
PUPRPKPP Provins! Riau akan dapar menghasiikan our-
put gesual dengan standar yvang sudah dientukan

2 SOP benst petiuyuk vang diperlukan oleh Pegawai dalam
melaksanskan pekorgean | schigga Pegawal dapat
meinbaca  scbual: peiunjuk  vang  berdsi  tahapan
pelaksanaan  pelwrdonan  (nstrukst kerjal dan
menitbegkzan Kontrolb terhalap poses dan besil,

J S0P secars menyeiuruh akan dapar menggambarkan
secara dewn? curn Tmisingnasdg Koowdinalor, Kepala
Sckel sampai Kepala UFT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsd
ffian mehHican rahapan nelerjan,

4 sehingga akan damr digambarkan mekanisme kevja
yang ada di Qreganisgsi UPT PAM Dawas PUERPKIMR
Prowinsi Kiau,

5 S0P merggenharkan  poraturan  organisasi  untuk
melakukan pekerjpan secara rersprukiur, Lidak hansa
bemipa perintall untittk melakukan pekerman lapt juga
sebagai pehndung Tagl Fegawal darl Lunietsn bugaum
aApabila terjad] suatu pergasalaliaas tahadap proses
maupun hasil  pekeraan, asal Pegawal mengilkubl

prosedur vang ada dalam SOP.

252 Bidang Keuangen
Pota pengelolaan kewangan Badan Layanan Umum Daerah
sang aken dietapkan pada UFT PAM Linpe BUPRPKZE Srovins

Riau pada dasarnya diperiukan unluk poinghkatan kualitas dan



kuantitas pelvanan air ninum kepada para pelangganma

dalam bal ity Pemesinnah Babupaten dan Kota FDAM dan BPTLY)

vang toah mengikag poganjan Eoria sama dengan UPT PAM

Diuas PUPRPKPE 1 oins! Fiaw

Perierapan Pola Pengeloltan Keuangan Badan Layanan
Urnpin Dgemb (PPR - BLUID pada UPT PAM [Dinas PURCPRPP
Provingt Riau, sangar tepar mergingar PPK - BLUD memilik
fieksibilitas vang sangar diperukan dslam pelavanan air mirin,
adapun Reksibnlitas pengdolaan kouangan moeliptin
a Sciamb pomoimaan yang  diperoleh dand hasil pelasanam

kepada pdanggan dapat digunakan secara lan gstng oleh
BLUD untuk meputip beban operasmmal,

h Seluruh renana podapatan cean bva  operasional BLUD.
tercanturn dalam APBD oleh karensa 1w seriap tabun pihak
UPT PAIM Dinas PUPRPEPP Provinsi Riau waib membuat
Tencamna anggawn bha dan pendapatan BLUD dalam bentuk
Fencana Bleis Anggaran  [RBA|] uniuk dibahas  dan
dicantumkan dalam AFSD,

Walaupun tercantum  dedam  APBD. pmamun  realsasi
anggaran BLUD, dapat mde dihi angg wan tersedia di ATBID.
ke nerm kmangan BLLD ge o menernpkan adanya ambang baias,
vailt suatu prosentase kelelihan penggunaan ang parat oleh
BLUD vang melebinl anggamn lemsedia dalam APBD dan
diretapkan oleb Kepala Daerair untuk 8305103

Fleksibititgs penginlaan keuangan BLUD nemang sangar
dibutuhkan  untuk  peningtetan  kualficmm,  kusntias dan
kontiutas, samun demikan mash  dsdmlukan beteapa
tahbapan untuk menngkatian pendapatan UPT PAM Tinas
PUPEPI{FP Provinsi Riau, dalam rangka menekan kerugian
operasional. melputs :

1. Usualan penyesnaian tarif layanan

Penflaian  kelgrakan keuvangan awal UMY PAM Dimas

PUPRPKPP Provinsi Kiau  padge sa2ar peicherlalalan
pernesuaan taril jasa lavanan vang dibertakukan sesuai
dengan  kemampuan pelangg  dalam  hal i addedib
Pemerintah Kabupaten/Kota ([PDAM/UPTD} yang sudah
menerapkan taril’ lasanan Xepada pelangganmva masing-

masing. Sehingga dari rarget vang sudah direncamkan UPT



PAM  Dinas PUPEPK PP Provinsi Riau akan  dapae
melaksanakan vl - hal sebagal berilay -
» Melaksanakan korituol biara vang lebin efiekdf;

Ny

s Memperbaiki hambatan - hambatan sistem pelavanan
vang ada;

. Mengadakarn susnlinel kepada Pormenntah
Kabupaten dan Kota vang masuk dalam  SPAIM
Regional Mrownsi Riau wang sudah dibangun dan
SCEEr HOpe I AsTharn |

«  Meminjau kemball perkitngan taril jasa lavanan ai
minum  yang telah  tercamuni dalam  Perjanjan
‘Kerasama SPAM Regounl,

. hMerumuskan perencanaan untuk meng sunakap
anggiran vang lebih eligien,

2. Sosialisasi penerapean taril
Rencana pewmilwnrlakuan tani jasa lavanan s misdmn
fewzzh) perlu ada sosialisust vang jelas dan pasti, pelanggan
perlu tahu mengenmu peryelasan besaran penvesuaian garif
jasa laxanan air minum jcuraly, dengan harapan jangan ada
salah tafsir mengenal diberlakukannya penvesuaian tant jasa

lasanan pengolahan air minum,

3 Optimalizasi pendapatan jasa layanan pelanggan
UPT PBAld Dinas PUPRPIKPP  Provinsi Riau
hergerais umtuk merancang strategl meninghatkan
pondapatan, meliputl
¢ bMengedepankan pelazanan secara prima, untuk
menmgkatkan loyalitas pelanggan.
« Metekan semmimal mongkin tinglkat kehllangan ar
dalam proses disiribusd,

¢ Memngkathan profesionalisme para manajer dan
OPETALOT,
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Bidang Sumber Daya banusia

1

Penycdianan S5DM yang memadai

Sumber dava Manusia (SDM) adalah faktor sentral
dalam suatu orgarisasi. Apapun bentuk dan tujuannya,
omganisast  dibuat  bBerdasarkan  bebaga! ver untuk
kepentingan mamsia dan dalam pelaksanasn msinga
dilkelola oleh manusia. Selanjutniya Manajernen Sumber Daa
Manusia [IVSEHWE UFT PAM [Dinas PUPRPK PP Provinst Riau
vang berarti mengatur mengurus SDM  berdasatkan  visi
organisas] agar dapat rnencapdn dEngel  sccara  optumurm
Karena mu  MSDIM jum menmdl acuan pada  fungst
mana_jemen [IPT PAM Thnas FPUPRPEPF Prosins: B dalam
pelaksanaan poses perogandaan, pengarganisasian, staing .
memimpin dan mengendalikan. Sesua dengan fungsi MSDM
secara hal tkhwal sielfng don personalia dalam organisasi
LFT PAM Dinas PUPRPK PP Powovinsi Riau akan mencakun
analisis beban kerja, s /pbatan, rckruitmen dan seleks
cedon  tensgw  Kerja, orientasi  pelatihan,  pemberiaon
Hak /kews|ban, penilaian dan pengembangan,. Karena aspek
manajemen serta SDM demikian strategis dan luas, selingga
atam meleksanakzan poppes bmegan 806 UPT PAM Uinas
PUPRPKPF Provinsi FRiau perlu menala suatesi untuk
meningkatkan kKinerja, mengembangi<an budaya  Korporast
vang mendukung pencrapal inovast dan flcksibiiitas.

Rendaia Rendala vang dihadap oich UPT PAM Dinas
PUPRFKEP Provinst Riau berkaitan dengan iualitas produksi
dan pelarsanan. Salah satu pensebabnya adalair rogsih belum
mematdinsg Kompgensi Sunber Dava Manusia lembaga
fersebut  delam  bidang pengelolaan  ar minum,  Unok
meningkaikan koinpetens: SDM-myey, maka UPT PAM Dinas
FUPRPK PP Provinsi Riau  menyusun  rencana strategi
pengembarngan  SOM, mene acl nada potrensi SDM yang ada.
Acuan vang digmakan tentunya disesuaikan dengan aspek
keuangan, teknologil. sesial, dan manajemen  orgahisasi,
Suatcuipongembargan SDM UPT PAM Dinas PUPRPKPP

Provinst Flau terdint dam



* Mengembangkan sister pendidikan dan pelathan sesual

dengan komoelensimva;

* Mengembangkan sistemt penlaian NMEsiEs)
bemrin dann  sistem pemberian hmk dan
kewajiban

= Mengelebsiflan polsusu o miiniiimds din @0elsi

* Perencaiman SMRYRITEs WL
nengem han pEn pendidikan dan pelatitan
SLM

+ Meminna hubungan deo kominhns: Fegewes

Diat penamisan. sirategl pengembangan SDM tesediut
maka dapat disusun Program Pengembangan SDM untuk
janglea pendek dan jungha panjang disertal saran dan tindak
lanjur. Paramenr vang dapatr dihasilan  dart  sirate)
pengenbangan SUM & addah -

a LUFT PAM Dhnas PO Doroinst Riau akan memiliia
sistem pengeldaan SO vang mencakup perencanzan.
rekruitmen dan seleksy  orientasi  dab pedsenpeliEo
pegawal. peng embangan karir, penghargaan dan sanksr,
TEMUNeras], fransparansi yang berbesis pada keadian dan

kesejahtoraan

o

Recukupan kualifitast dun jabawsn pada npesing-mmsing
BEEAN

¢ Pemenuvhan prasyvarat kompentens! pada Pegawat [Tenaga
relnie, Baglan Pdavanan, Adnzistresi dan Kevangan
d  UPTPALMDAas PIPRPEPP Provipnsi Riau mempunyarl rasio
kecukupan Pegawai.
2 Pelatihan kewirausahaan

Metatnay kewiravzahzan sangat pertng bag Dogewa
Ure PAM Dhimas PUVHYREN Cosoomi Riau yang akan
menjaiankan  Usaha  jasa  pdasanan  alr  munum ang
profesional,

Memngkaikan dan menanamian jiwa wirausaha pada
Pepawal merupakan hal penting sebagai upava anlisipasi
merpbaca paduang usahs uniuk meningkatlean produkiivitas,
seita dapat almanamikar pwa kemandinan Pegawas UPT

rAM DHrms PUPRPKPPR Provins Riau, Peiaihan inf ditugulan



uniuk  membangun  motivast Pegawal  svems akan
mendapatkan peluang vang cukup penuh untuk dapac
mengekploras) segonap potensidirs antara laio
a. Kemampuan kepemimpinan
b Kemampian memhaca peitbang dgh o
¢ henampuan manaemen nerath Reuntungan
Manfaal konkill vang dapal dipemleh dengan diadakan
pelathan wirausahu @
a Menanamkan dan HIpTp gy InoHvast semangas beparausaha,
o Mapat mengalkses ntormasi strategis dalam
meni ghatkan prodiktivitas usana;
c. Maemngkatian kerjasama dan komumibomn dengan
orang/Tanbara vang memdlki el misi vang sama dalam
hal berwimusaha:

d. Memjadikan Pegawai yang siap  dalam b begeakan
warnusakhas

Bidang Operasi & Usaha

Meliputi

i

L

L

0
i

Prnanf@atan qie babavang diclah menjads 2ar minum untuk
kepoduan masvarakat melalal offr-ker

Pengembangsan usaha pdayvandn air minum sesual dongan
kehijakan pemerintah povinisi

Pelavanan jase anchi.a laloratorium untuk pemeriksaan air
Pegnvediaan sarana dan prasarana laborateduon.

Bermaedisarn  feseites,  mofmwares dan hardware  peng

TR AU N R PIOSTS PErTTI S ias |

Penerapan kesesualan spesilikas! eknls peralatan iapangan
Program pengumngan Ungkat kehocoran air {NEW|
Exaluagtefiadap powlatan clektnkal , mekanikal dan lab el
kabel vang digunakan untuk mendukung proses pengolaban
d S BW dengan sistem scada.

Penviapan Desain atau perencnzgan dan pengentangan
jariogan chisteibusi utamea (JDU

Pengadag dan pemasagan peralatan dan material

Prograrm pCenulunan gangguan i tuk sduruh svstem
Rekondisi  Insratasi Pmgolahan Afr Minum  dan  svstem

permpaan apablla diperlukan.



BAB II1
AKUN TABILITAS

..

Implementasi

Asupiabihitag adalah kewajban  untuk memempaikan
nerAanggungavwanan atat untuk menjawab dan tmeherangkan kinena
dan tindakan Jdari suam badan atau org anisasi kepada plhiak vang
mernpunyal bak atau kewenangan untuk meminta keterangan atau
pertangg ungjawaban. UPT PAM [limas PLPR PKIPP Provinst Biau akan
menetapkan serta melaksanakan berbagal ketentuan terkar denguan
pertanggungjawaban atas pelaksanaan tugas pokok den Tungsi dalim
rmogha akuntainlitas kisera instags) sebagaunuana dismaksud dalam
Pettsluran Presiden Republik Indoresia romor 29 (ehun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Inst.ans Pamnerintah.

Akumabilitas UPT PAM Dinas FUPKPR PP Frovinsi Riau sesuad
denpan perencanaan strategs 2019 — 2024 dimaksudkan sebagal
pertanggungiawaban lembag a dalam mengarahkan om sanlsas) mo i
peitapatln Vis{ dan pelaksanaan Misi UPT PAM Dinas PUPRPKPP
Provins! Riau, AkuntabiBias disini pada dasamya  nerupakan
pertang gungjawaban pmgdodian  sumberdasa  serta  polaksanaan
kebijakan vang diprreawalan kepads UPT PAM Dinas PUPRPKFRF
Prownsi Rlau dalam mencapal fujuan vang  lelah  diletapkan.
Akuntabilitas  vang  dimaksud meliputi  auntalalitas  program,
akunr.abilitas keglatan dan aluntabiifas keuangan.

Alcpainhtas UPT PAM lebibh meruink pada kewajiban untul
mmesjalankan gas vang telah dibakKan dan diterima dalam keangka
ke otontas dan sumber dava vang mrsedia. Dalam bal demk mn
akuntabilitas sang dimaksud adalah vang herkallan dengan pelayanan
publik pengelolaan SPAM Regional Provinsi Riau dikhususkan kepada
Kepala UYL 1’aAM Dinas PHPRPKPP Provins: Riad, Kepala Suby. Bagian
Tapa Uscdm den kepala Seksi beswta Faf, Rarena dalam honder
demikan pam pmabat/Pegpeal UPT PAM Dinag PUPRPPRPE Froxins]
Riau dipiih dan ditunjuk berdssarkan komperens] marvipnal. foknis
dan kcuangan. Kepada mewkalah dpercazakan sepndah samber
dava vang diharapkan dapat digunalan untuk menghasikan harang

SIESUE T,



merupakan uraian kegiatar UPT PAM Dinas PUPRPKPP Frovinst
Risu sebagai wajud penglnplementasian dan program yang ielaty
chiteraplkan.
3.33. Akuntabilitaz Keuangan

Aknntabilirs kevangan FPK BLUD iebih rerfamin karena
adanva kewajiban untuk menyusun laporan keuangan, sl
blan, rvulan, semester dan shunan.
Lapomn keuangan taehunan watb di audit oleh audior
independen, lapomn keuangan tabunan PPR BLUD, terdin dan
+ Laporan Kcalisast Anggaran (LKA}
o Meraca fhalance sheetf
« Laporan Arus las (Staremen of Cash Flows)
e Caratan [penjelasan) atas Laporan Keuangan
v Laporan Aktiwitas

Disamping laporan d alas, terdapat pulb  laposn
kepangan lam vang bermantaar bagh kepentmgan manajemen
UPT PAM Dinas PUPRDKP Provinst Riau, misal lapomn tiap-tap
it Laporan ini dapat memberikan gambaran tentang keadaan
keangan dan masng -masing Umt vang terdapat & hogkugan
UPT PAM Dinas PUPRK PRI Provnsi Rau sehingga dapd
memberikan gambaran XK1nra unyscgmen OTEanisasl terrentil.

1.34. Akuntabilitas pencapaian kinerja

Berangkal  dari Rencans  Srrategl  Bisnis  dan
ditmplementasikan pada Vi dan Misi UPT PAM  Dirmas
FUPRPK PP Prowimsi Riau:
Visi UPT PAM Uinas PUPRPKPF Provinsi Riau ;

Teruujudnya Pelavanan Air Minum yang Berhuditas Melalu

Pelaksanaan vang Profesional

Misi UPT PAM inag PUPRPWPP Provinsi Riaw :

1 Menedmkan dan meningkalkan pelavanan air cumah d
Proiins Rlau =ccars bekesimambun gan melalui pelazanan
it

2. Mempuoduksidan mendstribusikan @t coraly sesuail dengan
standar vang berlaku,

2. Mesveloorgarakan  prupglolsen  air curah dengan
menerapkan eknolog vang lepal

4 Memberikan peluvaran air curah dengan talf vang terjangrau.



5. Meningkatkan kualilas 3DM agar mampu borkmasi dan
bennovas: secam professivnal;
E  Mcnjalankan aktivies usaha demgac selalu memaga
heselmizangan Imgkingan dan keiestaan air baku
Memglankan akidvitas nsehs denonn ssinlo  mensags
keseimbangan linglamngan dan kelegraian air bakuTujan dar
pemhentukan UFT M Dinas PIIPR PRPP Provins: Riaw dengan
nola pengelolaan keuangan BLUD adalah uniuk peningkatan
pelayvanan air curah kepads offftake dengan harga terjanskau,
tidal: menguranakan kemtimgan, namun tetap dikelola dengan
prinsip efsiensi dan efektd, menpgurangl beban APBD dalam
pemblayaan pelaranan sir minum,
Cara Pencapalan Tujuan 5 (Lumi Tabhun ke Depan [2024 s/d

2028 ) disesuaikan dengan Visi dan Misi

Tujuan Dan Cara Mencapai Tujuan dan Sasaran
No Sasaran
Mi=i Eebijak Progra
e i e — ==
I Menvediakan dan  Mengutmmnakan Pengelolaan SPAM
meningdtkan aksesibilitas kepada | Kegional viing
pelavaieg air eural | sehurui pelanamn aie micndukung
r Fvovinst #Hinn curah i proviesi Kau Tonlng ke lens pelatainan
Cserrn tengae moenddkathan air minen denzn
berkeyinamting an mamsea dmt kegada pelavatiany pring
melalii pelavanan akseibilitas air minum Kpada olltake
melalur kertasama (Ferumd a1, POYIA dan
' petaa ann dengan LT PANT ¢ Provirs
peinerintah Kabupalen:  Riau. |
I dimn Ko ! y N el
=T = A= = — g —— .
2 IMumipipduks dun |80 Menmgkation Mengmperasikan qun

e distel 1si ki aﬂ-iibl:n_s_;vlui;-q;n| Unit air bako | memelibaea [jJrlit air :
- j dan unit produks! ssuai baku dan unit pr ooks:|
|curh sesual OB 4 Ak f s, o

stanar Vang \dengan S0P,

nerlaku B, Mekakuian Menmnalisa kKualites
e anassdan air bakuy dan alr [
pergeindalian kua litas aiv ninam secdats 11Hin
lar %1 dan kualitas air dun Pekata batk
AL intem Haborduriun

PUPT) s U it
‘aborziorium air
lnglans
le: I | Mengolah air baku
I Ktemaeainenata hanka Emmiadi B T R
nometil hasil olaban air [sesgar Persuran
bakit Bwnjadi alr minum  Menter] kesehatan Bl
bt o A0 B
peratnran vang berldan




i cdenigan wpmngndaatkan exEndim

Jteknologi wang tepat

b Mendstihusikan air Melakukan kerjasama
(curail leepata oftinker desigan (m
prlangy wn olftake:
[[Porumda, PDAM dan
, i[i'l-”l‘ BPAM di [Previns

R

Menyvelev zgarakan  Atewgitienanloon peliosasenn Mo pes g sk

pargelodaan ar 27r I LD Gengan fasililas 1eknologi

| uptuk msmdahkan

MENECHRKA villle TEpat. 7 A
s Jullg Tepat menplankan sistem

dan mengantiol

sehiulh sistem o
sarn msng Kaitrol i
Tl efisiern oo

cakiral.,



Tujuan Dan Cara Mencapai Tujuan dan Sasaran

No Sasaran

Misi Rebija Progra
kn St —

4 | Memberikan a. Menvesaakan Mengsvalusasi dan
pElazanan @i cnah | besaran taril jasa menghitung et jisa
dengan 1anl vang avanan vang mendekatl TR b

: Py O e mmam sesui tenigan
lefarzkan PP, apar soehsidl APBD HEep i TGE
SETLK T meru s e
(masily ada subsididana |[PEWeSEMED tant yany
APBI3}. mendekati LIPP
AgEar fart ferjang kau,
I Pevesuaian tanil st [Melakukan proses
minury vang tedul peilpusulbiarg
il beHsrkcri ke nn elan PeNYCSLEaian tarit
ditetuphkall dengan saro pad ditebiikun
Peraturan ke ou 8K Kepala Dracrah
Dhaerah {'[.‘Tllhﬁi'nll'[. fentarng Tﬁl‘if-']HHEI
Lgcameny @i inum

3 [ Memingkatkan #, Penzenxnngan Penzemxwan
kualitns SDM agar  [Sumber Dava Maogusia | Sumbor Diava Manusia
mangrl Derkecasi VELE T anpl
tlan Detinova s mencuEung
secarn professional | pehinglkatan Kinera

[T

b, Pelavarnan hmus Penmmpgbatan muatu

memperhatian ams pelRvanan mela b

keadilsin, Resetargan, pEtnng kamn

proporsonsl dan kompetensi dan

trmir ST s, sertiiikasi 510
Peugliol a SPAM

ty Menjrlankan Mengembangksan hisnis | Menustikan selurun
altivitas wsaha drigay memperhaikan |aktivilas pengelolaan
jengan sda ha keseltn bangan SPAM yidak
merama Iill‘gknngﬁu char Jufi e EEAECR (S LE AN
ke & D e ketestarin air baku. ling kunan dan air
g kullgaackn baku
Lelesinrian «ir baku

33 Kebijakan
3.31. Integrasi Progr=in

Kebljakan smaregis UPT PAM Dinas PUFPRPKPP Prowvinss
Riau mempunvai tjuan jangka parpg, naman dentikan daam

pelaksanaannya nant  rentang  waki pelaksanzan yang

dirunakan adalah jangka perdek dan



sccara benmbanyg fbalance!
bherdasarkan Kiwe(a degan hegathn-Raminmb S eng

difnkseomekim sesuai duna vang rersefin

.  Prinslp Efisiensi; a:tmya keglatan- kegtatan vang dibieyad
hanya dibaasi pada kegiatan ying berhubungan langsung
dengan pencapmilan sasyan dan menghindan pembotosan.

¢. Prinsip Transparansi: arinva perencanaan dan pelgsinaa
dana dapat diketahui okl berbagal pihak vang torlat, seta
mngardung  arti Rererbukaan  datam  prosedur, uran
punbiavaan dan Keglatan yvasg diliasan,

¢ Prinsip Skala Prioritas: Keterbaiasan dana past ada, maka
dalam pen gemnaer dana menguramskan, mendahUlikan
dan memeniingkan kegntankegiatan ang leldh penting,
lebih stmtegrs dun menounyval mantaat vang whin besar bagl
perkembangan dan kemaguan U0 PAM ixnas PUFRPRDP
Provins: kiau.

Pola pertangungawhan kewnangn dilakukan  secas
wrpasal oleh Tenaga Ahli akuntansi yang tesedia < UPT PAM
[Mnas PUPRPKPP Proansl Riau varng mempinial tanggungjavwab
PETISLISLUNTE lapman Louangan secara perlc}{ilk. Laporan
kpungan disusun setup bulan dan pada akiur periode akuntansi
tangeal 31 Desember, Sebtrub sub bagran/sks: dimnta
melaporkan penermaan dan pengeitaran, sera laporan realisast
anggaran seliap bulan pada tanggal 10 hulen Gemkalinre,

Bentuk laporan keuwangan pokok UPT PAR Dmas
PUPRPKPP Provinsi Riau mengacu kepada Pernvataan Stanidar
Akuntansi Pemenntahan Berbasis Akrual Nu. 13 Tentang
Penyajian Laporan Keuangan Badan Lavanan Umum. Laporan
keuangan pokok tersebut mencakup:

1 Laporan Realisasi Anggaran

2 Laporan Perubahan Satdo Anggaran Lebih

3 Laporan Neraca

&4 Laporan Operasional

5 Laporan Arus Kas

6} Laporan Perubahan Eluitas

71 Catatan atas laporan keuangan

Kebijakan peningkatan kualitas pengelolaan keuangan
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janigka menengahl vang mendukung pencapalan  gambaran

jangka pamjang tersebul. Scmua  kegistan  tersebut  akan

dirangkum dalam sebuah langkah stralegis dan transparanst

dermi wntuk meningkatkan pelavanan ar minum. Strategl i

mencakup ¢

a. Mcndnmng Forumdn/ PFIAS LT untulk momgEh
masydrakal agar bersedia menjad! pelangg an /ofltalsr arr
mmum  dan mampu menbayar jasa pelavanan air minum,
sehingga dapat menyerap sejumiah air yang telab diprokinkest
gien UPT Palt Dnas PUPRPKPP Provinsi Riau.

k. Mensapkan studi keltarakan.

o Mmvintlesn pErEHGrEs rind

d Penylaiin penycuysmn sunf jawe palevanen pr qurah yiang
besarasl tant jasa pelavanan air carah ditctapkan berdas arkan
surat Keputusan Gubertar Fiau;

e Mendomng Pemerintah Kabupa ten/Kota untuk menyesuatkan
rarif jasa pelaranan aic cucah wag akan diberlakukan oleh
Pomerintah Provinsi berdasarkean Kesepakatan Bersamsa,

i Mendorong  Perunida ) FOAMJUFTD  untuk  molskinkan
Kanipanve sambungan pokingg an /of fecer baru.

Isu Strategis

Pembangunan SPAM Regional d&f Provins Riau  yang
melavani air minum dengan memanfaatkan satu sumber an
bakiz untuk melavani belumna Kabupaten/Kota dalam sebush
zona  tertenry, didennifikas] kemungknan adasya b ambatan

Latersediaan lahan wnluk pembangunan unit air baku, unit

produksi dan unit distibus:. Shitg g perlu dipersiupkan sejak

dari perenranaan, agar fidak menglrambat proses pemban ganan.

Peningkatan Kualitas Pengelolaan Kenangan

Arah pengembangan LIFE PAM Dinas PUPRPEPP Provimsi

Riau adalah mengju  organisasi vang sehan dimana dapat

gitunjukican  daegan  adama  sistern akuntanss vang

memungkinkan membenkan informasi akuntans) vang alid,
cepat dan akurat, Pola pengelolaan Keuangan Badan Laranan

Lirpum



Daerah vang selamuinya disebur (FPRBELUDI mem berikan
fleksibililas  pengelolaan  keuangan  saltu  dapal  langsung
MEREEIANAD  penctinmest Urlul oporssionel dii savesilas
tanpa harus memenr eriebih dahuly ke Kas  Daerah.
Fleksibilitas pengehiaan heoaman BLUD berdasarkan prinsip
ckonumi, produl tvilas dan penetanan prakiek Disins vars =ehat,
Konsep vang diterapkan oleh UPT PAlM Dinas PUPRFK PP Provin si
Riau  dalmn  kensep  PPR-BLUD  adalsh  peningkatan
prolegionalisinie, mendomng Uansparansi dan pwa wirausaha
dan akunrabiitas dalam pelaranan public. UPT PAM Dinas
PUPRPKPP Provins’ Rias merupakan salah sam organisasi milik
Famenrilah Pleding Rl vene ditempRan, sstakel oigaiilies
vany menerapkan standarcd akuntans: yang bedakua umum,
datam hal i sssual dengan standard akumlansd darl latan
Aluntans! [ndonesia, Mesidpun demikian, sebagal salah suu
Unit Kerja df bawah Dinas Pek erjgan Umum Penataan Ruang,
Perumahan, Kawasan Peroukiman dan Pertanaban Prosins
Fiau, UPI PAM Dinas PUPRPRPP? [DProvinst Riau  ictap
mengkonsolidasikan laporan opcragionalnya dengan  laporan
keuangan Dinas Pekenaan Umum Pmirgan Ruang. Peramahan.
henesst Permmaboman din Permaeansn Powvms Risu kaerens
sebagian dana operasionalnya dan investas! berasal dari APBD
Provinst Riau,

Sebagai pertanggu nigrawaban Ang g aran dan belanja dard
Bemermtah Provinsi Riaw, poniaian Kinerja kevangan
dilalwkan dengan maiakuken analisis laporan keuanfgan dan
perliungan rasio. Peillaan binerja keuanga n UPT FAM Thnas
PUFRPKPP Irovinsi Riau harus ditthat rasio-rase yang
berkaitan dengan tingkat etidens] manajemen dalam. mengelola
aktva unutk meningkatsan operasional vaitt kualitas dan
kuantitas polavanan. Sedangk an Substansi pada kinerja
keuangan alan mengara h pada kelijshan peningkatan kuslitas
pengriolaan keuangan vl
3 Prinsip Anggaran Berimbang: arlinya babwa anggaran vang

direrima UI'E PAM Dinas PUPRPKPP [Doigsi Riau dielola



betkaitan dengan hewajptsan UPT PAM Dinas PUPRVKPP Frovipst
Riaw umuk memsusun Lapemn Keuangan secvara periodik
sebagsi buagan dan Akunrabiltas Publk  sebush  lembaga
peyanan hepediinssya s

Nalan merail kelerhzsilan, UPT PAM THnas PURRPKPE
Provins: s hangy sengyioiu tenihEsy menujy aran verng bonm
tan Tdsl berfiky sct=rm TRt disirm moneritu sy pitins
atay jalan yang akan ditempuh. Oleh karena tu UPT FAM Dinas
PUPRPKPP Proosvinsi Riau hiyuzs mengetahu tedebih dabuly
secara mendatam  tentang Tujuan Orgamaasi  jbaik  dalam
konteks individu intemal maupun Eksternal Omanisasi) dan apa
fungsi dan tugas dad lembaga UPT PAM [Dipas PUBRPKPP
Protnsl Blau yveng akan dijalankan.

Disamping it 1eala ads juga svaral vang harus dipeaiuhi
uniuk methbar un kualitas dan Tata Kelola UPT PAM Dinas
PUPRPK PP Provinsi Riau vaknl dengan Kompetensi inti yainu:
sesuaty vabg UHT PAM idinas PUPRPKPP Provinsi Riau dapat
lakulcan  dengan  buik  cdan moemenuhi  tigs kondist yang
tispestlikasiban, tengan cara : menjamin monfaat bagi
pelanggan/o fftaker laganan Air Curah Kompetensi ing dapal
mengambil beberapa bentulk
I} Pengetahuan leknis bagl Pepawvval
2} Proses lavanan vany halidd
3 Hubungan vang harmonis dengan Pelangoan/alltaker
4 Tremacormational leadership  unllk memberkan inspirast

pada Pegawal Jika suaru kompetensi inti menghasiikan

keuntuang an jangka panjang
bagi lembaga UPT PAM DMhas PUPRPK PP Provinst Risu, maka i
disebul kelmethasilan UPT PAM Dinas PUPRPKFP Provinsi Rial
dalam pengelolaan olganisasi secara  akuntabiitas. Untuk
mendaparkan  Nila  Ukur dard target kebshasilan  daiam
pengelolaan Organisas: UPT PAM Dinas DPUPRPRPY Provinsi Riau
melalyl schuah orienrasi rnisi vang hrndak dicapal, maka peru
A PN DOFAMATRTITVE GENERT ST
o Menrdsblkan  Bemmmsan  fujufa dolsm  orgamsam f

kelembagaan UPT PAM Dinay PUPRFKPP Provinsi Riau,

b Menjadi landasan unwk memotivasi pemaniaatarn sumber

dava UPT PAM Dinas KJPRPKFF Prosinsi Riau.



¢, Mengem banghkan landasan ST standar itk
pengalorasian  sumberdava UPT PAM Dinas HFJPRPKPP
Prominm Risu

d. DMenwidahkan poneremaben sasaran dan rujuan arganisasi
ke dalam struktur kerja yang mencakup penetapan lugss
kepada clomen-citmen  yvany  bertanggung  jawab  dadam
ArZariidasgi,

e Menegsekin  tuiusm orgamissgi dent peraaiudnm T
tujuan umum meradi wjuan win g lebih spesitik sedemikian
rupn selungpn paramernr. bizva, walon dan Ringus dapg)
diterapkan dan dikendahkan.

Penjusunan  stategl perln menekankan pada  isu-isu
manajeial tentang bagamansa mentapa hasl-hasi vang telal
clitarzetkan  dengan  mempehiandan prospek dan situasi
orgamsasi yang ada. Uglekil ndeiech "muara” dan pencapaman
Large-taps el vang elah cdiienukan, sedanpkan strategi adalah
"cattat! peTwitpaing . irget-taget atue Qlel Katenn b, #tEEil
ada’tahalat munademen untuk peéncapdalan targct stratoes, fugas
untuk  membeniuk  sliakpl  dimulal dengan analisis yang
miendakam mengenal  situasi interpal ataupun eksternal UPT
PAM Dinas PUPEPRPE Provizsi Riau, Dengan méngandalkan
pemahaman  anmmEenae ‘big mesue” Pimpinan dspu
memformulasikan  =imEiemr untuk  necapal  arget-target
glimtog g dan hasil- hasi! maksimal,

Perlunva suatu  steawgt UPT PAM Dinas PUPRPKPT
Provins! Riau  yang batn menandal  adanya  pengamibian
keputusan yang sangal mencmuzan dan pemiithan stategl y=08
epal uniuk pimpinén. Perubahan-perubahan dajam strategl
dapat dihamapkan terjadi secara berkala, khususmya dalam
siluaai- gimast krisls, etapl straleg bstategl itu sendin, tidek
dapat dirubah  terlalu  sering  karema  akan  menimbulikan
ketiddielasan  organisasl dan gangpuen kinerja wsang bdak

SEMERTIN YD

Tetapi “bagamanapun’ bentuk srategi yang digunakan
akan  berewlusi Ssecara temis-menerus, terulama  di dalam

mengantisipas |



33.4.

pentbahan lingkungan eksternal. atau adamva usaha-usaha
pipinan untuk menciptakan pelitang-peluang yusaha baru, atau
muynculnya gagasan baru untiik mengefekrifkan stratcgl agar
dapat berialan lebih baik. Pada dnasarnya, perubabian-perubahan
dalain sivategl munesl pada sast suaty kegiatan strategis ditest
pada wondisi yvang scbemmva dan Pimpnan UPT PAM [hnas
MIMOneEt Moo Biu medithat bahwae stateg orgamsas)
memeriukan reoentast vang cepat. Pethaikan-perbaikan dan
tambahan-tambahan yangdidakukan swara periodik meripakan
bagian dari pengembangan seutegl,

Kebijakan ketersediaan sumber air balo.

Kelliakan Pemgintah Prosnsi Riau tentang sumber air
baku, toteang pada Penruran Daerah Provins! Riau Somer 3
tahun 2019 tenlang Rencana Pemibangunasn Jangka Menergah
Daerah [RRJIMDY Provinsi Riau tahun 2019 - 2024 Salah satd
sasardannya adalab Program peneleng garman apr mimmum dan
permngkatan  lingkungan, scdangkan  salah  sate arah
kebljgahannta adalah : moningkatkan ketersedisaan air baku dan
sandas vang borkyalias

Masalah air baku vang bekuahlas tidak terlepas tethadap
pencemaran dan penunan kapasitasideoill ar Paku karena
rasaknwva Rngkungan., akan nenjadl isu penting dalam setiap
pembangunan SPAM. [fembangunan fraslah memliks Konscp
"mengeiola sumber dara dam sccwra bijaksana agas menopang
muscs pembangunan vang bekcolanjutan'. Prinsip tersebut
mengharuskan pelaksanaan  pembmngumua eapalEn s
doengan pengembangan linplurrgan hilup lecodevelopmeant].

Kondis? lingkungan di Proviast Rigu menun ukkan tanda-
landa peningkatan pencenmaan dan  perusakan  Ingkungan
seperti  kuaiitas heberapa sungal & Provinsi Riau sang
dikhawatikan akan rercemar akibar adanva penambangan liar,
menut jukkan kandungan logam nilal, BOD {Biclogical Caygen
Demand] dan COD |Rembal Oxqgen Demand) berada d alas
am bang baras baku mutu vang ditetapkan.

Pencemaran  linghungan  hidup  deganctksn oleh
meningkamya volume pembangunen, jumiah penduduk, dan
pola hidup masvdrakal vang memerlukan sumizer dasa 5 emakin

meningkar di aras keterbatasan sumbrer daya yang ada. Sclain



petkenbangan IPTER  vang semakin maju  mendomong
pemarnlaatan sumber daza semakin meningkat dengan produk
sampitgan boupa limbah vang semakin meningkat pula.

Faktor manusia memipakan penschab pencemaran dan
perusakan lingkungan ini, oleh Larero, itu pemsm freniierire b
sangat diperlukan, Int berirti bahe dalam ckapditast sumber
deva alam yang bmgka ateu eksilors! yvang imembahayaxan
masarakal, semakin memerlukan pengendalian pemerintah,
Namun demikian, barus deadari babwa penguaran kewenangan
pengendalian  imy  dapst  wesumbullue  penyalahgun:aan
wewenang oleh penerintah. Perlu partsipasi dan pengawasan
dari irasvarnbkat mulal dari poumusan, putaksamman  dan
evaluasi  kebijakan  emoldaan sumberdayva alam  dan
lngkungzn hidup.

Kebijakan pemenniah Provinsl Riau dalam penyediaan s
minum telah tetuang dalam Peraturan Daeralh Provnsi Riau
Nomor 3 tahun 2019 wentang Reengna Pembangun an JJangka
Merenig sh Dacrah (RI2IMD)] Provins! Riau tabun 2019 - 2024,
Salalh salu sasatannwa adalkh Progam peylegparaan air
i dan prangkatan hnglangan,

UITE Pengeloldaan A Ahmum vang memliki tugas dan fungsi
mengelola SPAM Reglonal di Provinsi Riau, air baku yang diambat
harus memenuhi standar Dakue mutu kualitas air baku yang
akan dipeigunakian schagal sumber air vang akan diolah dan
disistibusikan kepada maswraizar mcelalui PDAM dan/atau

LT,



PENGELOMPOKAN
FUNGSI

Penzelompokan fungsi artmya pambagian 1ang &8s darl restal
antare lungs pelavanan dan Rengst pendikame vang sesudl dengan
priitalpy pengendalian  intem dalam rangle ofokifitas  pencapatan
piganisasi. Penpdiompoliny Tungsh inl Juga memnipakan salgh sdt
funisi wansiemen orgatisasl. Liana lata ketshul bahwe fumgs
manajsion organisas tetdn| ARG PriEneAGRAN, et ganisasiall
lpengeiompabant, dan pelalssiiesi

Pongelompolkon (ogs dink kan itk menibeig shiath kagialan
besar sada organisast menjadl kegamandegalan yang lelnh ke
Poneslompokin (Ungsl Bertuiuan memperiudeh matagemer Galim
hal perpavwasan d&n imenentukan: Gris vang dibupubkan guna
neldlisanekan Tugas din lLngs: 4 srw-eelull dibagi stsual hEanampuun
masiapnasing: Peigelommokon fungsl dapi dilukulisn dengan @
mepienralaa fldes Aps vane ude pada oxganisasi. Slapn yang
berumgneireah pade (Ess wersebul, kentinhian RgHNAnNE hegis:
Tugna  ferseliut  herus ditlenssuban. dan  slape yaps  menjad
penGpeng (@A setiap rugss yang ada. Seialn i pengdiompokan
litigst fuga mempermudah perpgambilan kepuiisan, pada - tingkasan
mana kepuiusan harus tamind

Pagyelompokan Rings pada Madan Lavanam Wimum Plaerah
IBLIAD) resdint aras (unest pelasnnan dan Niegs penduliung, FUngs
welvEnpn meriinkan plhaksang mereneanakan dast retlihariangsung
atas penyndiann barang dan jass vang leriuna kapada massarakal
Seqfisnglonn fungst penduRung nerskan pihak vang mendukung
Haclak torlitat seears longsung genvediaun barsip dan jase. Dengan
divedsianpyva anwara fungs: peisyanar dan pendiicing T
wrsanisast heroperasi dengen eloktil

Fangleals vang dapar dilekukan RLUD watak pesgclepokan furzs:
dlantaranva

ﬂ rerentukan flasailn strifhiag crgan gzt ralimisusinin Bompanan:
wompanen (Nt st hecfa) dlalam srganisast,

2] memontuban ob deserption wad pesilEugan pekerjasr tap-tap
{ebatan puns merdlh SERraD arganaRis,

A penentian 'I:'_;'E‘[la'ﬂ‘;l?,lfl‘l;.tlalj' rgl‘lggumgjawmh.



o}

nenentuan hubungan vang dapar membedakan antara atasan dan
staff, serta

pendeskripsian berbagai kegiatan yang dianggap akan lebih efoktif
dan efisien sehubungan dengan pengoptimalan sumber dava Yang

ada untuk mencapa kesejahteraan masvarakat.



BABV

PENGELOLAAN SUMBER DAYA
MANTUSEA

Petigadaan Pegawai:
& Pejabat DPengcloia
I'ejabat  Pengriola  BLUD betang_gung jasalb ArAs

seialomamandii PRMBEHAN VANEY  Unsum remnummn PadE S3Res
manfaat yvang dihasikan ‘L
Pejubat pengelola dapat herasal dan pegawal neges? sipil dar
pegawai pemernlan dan pofesional lamnya vang diangkat
szl demgan  Babttriihan dan  dapal dipekrnakan sedara
konrrak  @au letap HKelentipan gleaponsl  peneadat,
peryraratanpenganghatan. nepempatis, baras usid. maxd kera.
hal:, kewaan dan penberhendian Pejabat Penigeloia, vang
bersal darl tenaga pofssional lednnva diatur dengan Peraturan
Repala Dacrah )

b Pegawal UPT PAM Dinas PUPRPEPP Prosinst Riab terdiny dari:

Sesual dengan Pemendagr No. 72 wanun 2018 pasal 3, pegawil
terdis dari

fl Pegawal Negeri Spil [PNS),
Pramwal Negerl Sipil varg ditempatiian pada UPT PAM Thnas
PUPRPKPP Preninsi Riau  berdasarkan Surat  Kepulusan
Cubernur Riau maupun Surat Keputusan  Kepaia Dwnas
Pekerjaart Umum Penatsan Ruang, Penimahan. Kawasan
Permulamean dan Peitangian Provinsl Hiag.

) Pegawal Pemerintah
Pegawai pemeriniah merldpakan pegawal dengan perjarnjian
keria, sesual deongan  ReentuaD  peraturds pernidang-
undangan ).

i) Pegawal Profesronal
Ketentuan nengenai pengadaan, persyaratan pengangliatan,
ponempatan, batas usla masa Kina, hale, kuwaiban dan
pemberhentian pegawal vang boasal dar lenaga profesional

Tl N YR CLULTALT LINIT AL
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Persyaratan Umum Pegawal:

(iv) Peg awai Negeri Sipil (PN5S)

()

[wi]

Untuk Pegawal Negeri Sipil mggikuti perundang - urdangan yvang

bedaku.

Pogawsa FEm=rm'nh

Peg swai pemeriniah dengan perjanjian ketja mengikul
perundang undangan yamg berd dal:

Feyrwal Profesmai

Pege iwafofesional tediiti dari payavabrapdan pegawalcontrals
a, Dberusia antarad 18-3% tahin!
b erbadan dan beriiwa scher:
¢ berkefalinan baik;

6 tidak terhbat kegiatan vang dalirang oleh Pemcioztah Repubiilk
Indonesia;

e, liom aateksl viase chivetenfmarnkanolell 1HFT PAM Tilhas
FLIPEPK TP Prowingl Riau,

i lersedin menandalangan  suml  pefanpan Remn vangy
Ailceluwns g oo LUPT PAN Dines FUFRPHIT Proviss Miau:

g, bemedia mentaat peralutaAperaturan/ldla tertth  yang

heplalog dalam UPD PAM Dinas FIPRPEPD Provins Fau,

Penempatan den Pemindahan Pegawai

&

i1

pesempaian  Pegawal Atas dasar kebuluhian pelkejdan dan
perasaralan jabaran

Kepda UPT PAM Dinas FIPRPKPP Prowsi Rau berwerang
smenendahban Pegevwes. dart suste jabatan ke jabatan  kin

maupun dari suatu empat ketempat lain.

Witlepw dan wpimait=un

hoténronm JEn  weja Slaus ile#nEsEn Inﬂ'lii‘,'!ﬂ:-:.l'.i'.ﬂﬂ!:l
peraturan dan pecundagan vang berdaka, vaitu minmmal 40
tenpa; puiull) jeun semmggu 9). dan g ogawE Petlal Sl
bagian terientu jika diperlukan harus bersedia letia secam
bergantian mangig at pelavanan ar ninum tdak boleh terhenti,
29 a2 m per haal

Setiap Pegasal walib hadic pada walkiu Wera yang
dgletapkan, keasdi pada hari b aran pada wiakIu Fagnwad
menjalani bak curinza.

hetidak hadiran Pepaw dergan suatu alasan harus diparlcuat



nleh Lukti- bukil vang sah dan harus dikelahul olel atasan

masing - masing.

Pegawal yang udak lhadie o (Wmal bharl kega secas
Feriurdllr UL mnpa suan alasan wng saii dan t=lab dipange:d
3 Lali, dapal diproses pemmilusan hubungan kedenya Sesudl
dengan krieniuan dan perundangan yang hertalou,

weterlambatap  maupun  meninggalkan  tempar bera
sebeluin jam kerja peralkhir, laapa Jin alasan kerja merupakat
suatu perbuatan pelanggaran.

Hak dan Kewajban

5 Pepswni berhsk
. Setiap Pegawai berhak mendaputkan amit setlap bulannya
dan upah lemlier sesual kernampaan kewngan UPT PAM

Minas PUPRPKPD  i*owsi  Risu apabila Pogasil

melakukan kea diluar jam kerja yang berlaku:

Setiap Pegawai herhak mendapatkan cuti yang meliputl

cuti tahunan, cuti melahian, cuti saki, cusl diluar

ranggungan UPT PAW Dinas PUPRPKEF Provimsi Riau,
dan izm tdak masuk kantor dengan perselujulan atasan

Imiasing-masing;:

Setiap Pegawe berhak modapatkan failitas ko

seperti pelatihan dan pendidikan Pegawai

- Setiap Pegawai berhak memuwskan hubungan kelja
dengan persiaraten meng:iu kan PEIMROhORAN
pengunduran dirl dan mendapal persetujuan Kepala UPT

PAM Dhnas PUPRPKPY Provins Riai

- Halhal wang belum dieur dalam tara kelola tentang hak

Pegawal sdanjutnya akan distur dalam petunjulk teknis
vang diterbitkan UP'T PAM Dinas PUPRPKFP Provinsi
Riaul.

4 Kewajiban Fegawal :
- Setiap Pegawal berkewajiban melaksanakan peraturan

varng berlaku mgkungan UPT PAM Dinas FUFRFK PP

FroavireEn B

. Betiap Pegawal  lagkevajthan memnnpan Semua
keterangan yang diangeap sebage rahasia UPT PFAM

Crnas PUPRPKPE Prosnisi Rhau, vang didapal oleh karena



jabatanmya maupun dididasm pergauianma & linglangan
UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riaw

. Beriap Pegawal wajib loyal . menjaga seria memhela naing
haik dan kepentingan UPT PAM ihnas PUPRPKPP Provinsi
Rz

- Setinp Pegaws! walll mmenysgl dex mremselipne hmnt
harang rmbk UPT PAM Dinas PUPRPK PP Pravinsi Riau
vang diperesakdan  arau ang dipergunakan dalam
bekera.

e Fal vang Dilarang
. Meminjamkan,  mengisaralan  alau mengamiil  barng-

barang milik UP BAM Dinas PUPRPRPE Provins] Riag ¥ang

dipercasakan. tanpa n tertulis dan pimpinan UPT DPAM

Thinas PUPRPKPP Prosinst Riau

melakukan pekegaan urituk pihak keiga tanpa win Lenules dan
PITIRIDATL;

. melakukan perk dgahian dengan sesama Pegavay;

. meminta atal menecima Uang atad barang dar pihak ketiga
vang Karenma jabalanmya  senngga dapat mempengariins
tindakan ataw hubungan dengan pihak tersebut  yang
merugikan kepentingan UPT PAM Dinas PUPRFEPP Prains:
Kiauw.

I Inangelinn<en Mo 15nsplim:

4 Seriap Pegawai vang meldlkan pelangg aran terhadap
kewajibannsa [tata lertb Kerjal, pelanggaran hukum atail
tndakan sang merugikan UPT PAM Dinas PHFPRPREPP
Provins! Risu dapat dikenakan tindakan disiplin Derupa:

- peringatan lisan;
. pormgatan Tertulis P
- peringatan ta¥lrs keduas
perngatan lertulis Kemaderakhin
. penundaan dan @al peruunan LUnjangan yang herkanan

dengan jabatan

- Pemberhentian keijs;
anlutan ganti ruagl.
5 Tindalwan disiplin dapat @ilakukan tanpa mengikutl wuan

permgatan sebulumnga, torgantung dart herat atau ringannka



Mesainhiar/ pelengoeen yene dilakulsn
6§ UPT PAM Dimes PUPRPKPP Provins! Riau dapat mengajukan
intutan ganti rugl kepada Peyasal vang teybuky melalukan
nelanggaran -pclanggamn sehagal berikut
- sofyEeih meTusak w14 Larena keceiobohamva
mengakibatkan kerusakan pads peralatan atau baraig
milik UPT PAl Diinas PUPRPKEP Prowvinsi Riau:

- karena kecercbhihannya mengaldbatkan hilangnya uang,
peralatan maupun bamng-arang miis UPT PAM Eana s
PUPRPRIEPE Provins R

- meminta alaw  wemnma  uwang/lwang  dart pihak
manapun ¥ang karena jabatanrye. sehingga  dapat
mempenigaruhi Lifdekeam atau hubungan dengan pihak
torashit yang merisikas Lepenringan) UPT PAM Dinas
PUPKPK PP Proovins! K,

gz Pemberhentan Pegatwar

& Pemberhentan Pegawal PNS UPT FAM Dinas PR IR
Prewinid) Rlgss <ot dinyg\ peisteron petundeng nndangsn
dibidang kepegawaian 7)

) Pealwhentinr: Prgaweloon - PNS UPT PaM Dinas PUPRPRKPP
Provinisi Riau dapal disshabfaan oleh hal-hal sebagai berikut!

Pegawal mengundurkan i,

i

Pepawal meninggal dun ia;
- Pegawai tidak mencapal standar prestast I e
. ketidakmampuan bekeja Karena alasan kesehal an

pelangg aran atau mellaikan kenajibamn

. pemberhentian kerja sevara sepihak oleql UFT PAM Dinis
PUFRFPK PP Prowinst Riai.

& Akibat pemberhentian Kerja pegawal, semua hutang putang
Pegawal pada UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provined Rian harus
dilunasi sekaligus.

h  Koperasi Pegawai %)

Untuk meningkatkan keseinhteraan perlu dibentuk koperasi
Pegawal.

UET PAM Dinas PUPRPK PP Provinsl Riau alan  1uml
mendorong dan niembantu berkembangnya koperasi Pegawal

sesual denp An kemampuarn yang ada.



BAB VI

POLA TATA KELOLA KEUANGAN

Dalam memusun laporan keuwangan dalam Pola Tala Kelola ini
, disusun sebagaimana dikehendalki oleh Permendagri nomor ;| 79
Tahun 2018, sebagai berikut -

Strukiur anggaran BLLULD terdird atas:
peiclapatan BLUD;
helanja BLUD; dan

prmbiavaan BLUD,

6.1 Pendapatan BLUD

£L

Pendapalan BLUD UPT PAM Dinas Pekerjaan Umum, Pemtaan
[Ruang, Perumaban, kKawasan Fermukiman, dan Pertanab an Provinss
Riau dapat bersumber dari:

Jasa jayanan:

Hibah;

Flasil Kerjasama dengan pumk lain;
APBL:

APBN: danfatau

lain-lain pendapatan SLUD yang sat

Pendapatan BLUD UPT PAM Dinas Pek erjaan Umum, Fenataan
Ruang. Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Perianahan Provinsi
Fiau vang bersumber dari jase lavanan dapat berups imbalin vang
dipercleh darf jasa lavanan wing diberikan kepada pemerintah
Kabupaten/Kota melalui PDUM /UPTD PAM Kabupaten/Kota;

Pendapais. n BLUD UPT PAM Dinas Pelerjaan Umum, Peiataan
Ruang. Perumahan. Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provins
Riay vang bersumber dari hibah dapat berupa hibah terikat dan tibab
tidak tenkat:

Pendapatan BLUD gang bessumber dart hibah  digunalkan
sesual dengan  tuan | pemberian hihsh,  smsual  dongan
perunitulianiva vang selsmas dergen Woan BLUD UPT PAM Dinas
hekenaers  Umurn, Pepnataan  Huang, Perimahan, wdWasam
Pormukiman. dan Pertarmahan Protvingt Riau sebagaimana ter¢antum

dilam naskah penanjian hibah,



Hasil kerfasama den gan pthak fain dapat berupa hasil sang diperoleh
dar kerja sama BLUDUPT PAM.

Pendapatan BLUD UPT FAM Dinas Pekerjaan Umum, Penatasn
Ruang. Perumahan, Kawasarn Pewmukiman, dan Pettanabun Pooovdnsd
Mian vang bersuniber dari Arnggann Pendapatan dan Bdanja Taerah
IAPBD] dapat berupa pendipatan vang berasal dan DDA APE
Perneritiah Daerah dalam ramgka pelaksanaan program atau keplaran
BLUTY  UFT  PAM  Ihnas  Pekergzan Umom,  Penataan  Ruang,
Perumahan, Kawasan Pormukiman, dan Pertanahan Prosvinsi Riau;
Pendapatan BLU'D UPT PAM Dinas Pekerjaan Umum. Penataan
Ruang, Perumahan, Kawasan Pormukimean, ten Perlabghan Provinst
Riall vang borsumbeor dart Anggaran Podapatan dan Beiania Negara
{(APBN] dapat bompa pendapatan vang berusal darl pemerintah pusat
Galam  rangka pelsksanaan  delonsentrasf  dan falau jugak
pembantuan dan lain-lain.
BLUD  UPT PAM Dinas Pexegaan Umum, Penatasn  Ruang,
Perumahan, Kawasan Permulkiman, dan Pertanahan Provins: Riau
datam  melaksanaxan anggaran  dekonsentmsi  dansartau tugag
pembantuan,  pEsen pengdolaan keuangan  diselenggarkan
berdasarkan keteniuan ydang bedako,
Lain-lain pendapatan vang sah, mehiputi:
A jasa gim:
tv pendaparan bunga:
¢,  keunlungan selmb ndad ukar mepiab werhaday wata wangasing
e hasil imestasi:
¢, komisl, potongan ataupun beatvk lan sebagal akibar dan
penjualan danjatan gongadaan barang dan/atau jasa oleh BID
LUPT PAM Dinas Fekerjaan Umum, Penataan Ruang., Perumahan.
mawasan Permukiman, dan Pexanahan Proyins! Biaw: dan
{ pengemmhang«n Lsaha
Pengantmnpan usaha dilakuxan mcolalu pembentokan it
useha untuk meningkatkan lavanan kepada pelangegan, offiaicer.
Unit usaha merupakan bagian dari BLUD sang bertugas melakukan
pongembangan  lavanan dan mengoptimalkan  sumber pendansan
untuk mendukoneg kegratan BLUD UFPT PAM Dinas Pekenuan Umum,
Penataan Ruang, Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan

Provins] Rau,



selurub pendamian BLUD UPT PAM Dinas Peketzan Urnur.
Penalaan Ruang, Perumahan. Kawasan Permukiman, dan Pertanshan
Provinsl Riau kecuali vang berasai dari hibab terikar, dapat dikelola
langsung untuk membiaval pengeluamn BLUD UPT PAM sesuai RBA:

Pendapatan BLUD UPT PAM Dinas Pekerjsan Usium, Penataan
Ruang. Poiumah:an, Kawasan Permukiman, daog Pemanaban Provins!
Riau dilaksanaskan melalul Rekenimg ¥Kas Bl UPT PAR Dinas
Peketgaan  Umum, Pewataan Ruang., Perumahan. Kawssss
Perrmlvitnan, dan Pertanahan Provnsi Riau dan dicatat dajam kode
ekening  lclompok  pendapatan  asi daecrah pada jenis  lam-lan
pendapatan asli dasrah ang sah den gan obyek pendapatan BLUD UPT
PAM Dinas Pelkerpaan Umum, Ponat aan Ruang, Pewmahan, Kawasan

FPermukiman. dan Pertamahan Fovins) Biaig:

6.2 Beianja BLUD

Belang BLUD UPT PAM Dinas Pekerjpan Umumn, Penataan
Fuang, Fenunahan, Kawasan Permukiman, dan Penanahan Prowins
Riau terdir atas:

a. belanja operasi: dan
b belanje modal,

Belania opeasijhumia meneakup seluruh belama BLUD LPT
PAM Dinas Pekerjaan Umun, Fenataan Ruang, Perumahan, Kawasan
Permulaman, dan Pertanahan Prosdnsi Rau untuk menjalankan tugas
dan fungst.

Belanja opeas! meliput] pelanfa pepawsai, belanja, barang dan
Esey, belanja bunga dan belanja lain.

Belangya modal mencakup schiruh betanja B T UPT PAM
[hnas  Pekerjaan Umum, Penataan Ruoang, Perumahan, Kawasan
Permuliiman, dan Pertanahan Prowinsi Riau unluk perolehin ssset
wetap dan asct lawnnva vang membad manfiaat iebiph dart 12 jdua behbs)
Gabior untuk diguwreskan d&laun Agppatan 1FeUR URT PAM Sinas
Palcerjnan Umum, Penataan Runng:  Pemmahan, Kawasan
Fermubkdman, dapn Pertanahan Provinst Riauw.

Belanja modal mehpun belarda ranah, belanja peralatan dan
mesin, belamg  gedung  dant bangunan,  bLelaaa jalan,  ingasi

danjanngan dan helanja aset tetap lamnva.



6.3 Pembiayaan BLUD

Pemblavaans BLUD terdiri aias:
4. penerimaan pembiayaan; dan

b,  pengctiam pembiavaan,

Pembiavaan merupakan scmua ponerimaan vang perla ditrasar
kembah dan/atan ptngoluaan vany akan diterima kembal, bk
pada Lahun anggaran vang hersangkutan maupun pade tahun
anggAran hﬁr"lkum_m_

penerimaan pembiayaan a meliput;

i sisa leblh perhitungan anggaran tahun ang garansebéummyas
2. «livestesic dan

¢ penerimaan uUtahg pinjaman

Pengeluaran pembiayaan meliputi:

d.  investasy dan

e. pembavaran pokok utang/ pittiaman.

Blayva BLUD UPT PAM Dines Pehermoan Umum, Penalzan
Ruang, Pemmabran, Kawasan Pernukiman, dan Pertanahan Provnsi
mau terdiridart ava operasiomnl dan non operasionai:

Biava operasional mencakup seluruh biaya vang menjadi
bebany BLUD UPT PAM Dhnas Pskergan Umtm, Penataan Ruang,
Perumahan, Kawnosan Permukiman, dan Pertanahan Prosinst Riauw
dalam rangka menjalankan tugas dan [ungsi;

Biava non operagonal menecakup seiurub bigva vang menjadi
beban BLUD UPT PAM Dinas Pekerizan Umihm, Penataan [Ritang,
Pervnmah:an, Kawasan Permubiman, dan Perranaban Provins Riaa
delsue rareby aawenuisieng gululsenuss wgas des fusest;

Biava BLUD UPT PAM Povinsi Risu) dialolwasikan untuk
membhbizyal program peningkatan pelavanan, Kegiatan pelavanan dan
kegiatan pendukung pelavanan,

Pemblayaan program dan  kegiatan  dialokasikan sesual

dengan kelormmpok. jenis. program dan kegiatan,

Bty ctassiinial e
a. Biava Pelaranan: dan

b, Biava Uminnodan Adninstissi



Blava pelasanan horula lerdividart;
¢, blaya pegawai/operator;

.  Diaya bahai

¢, hiava jasa pelavanan ai- cutrah;
f biava pemeltharaan SPAM:

2. biava barangdanjasa;

h.  Inaya depresiasi dan

L bizva pelavanan  lain-Jain,

Biaya umum dan admumnstrasi mencakup  seiumh Siaa
operasional yang rdak berhubungan langsung dongan pelavanan
pokok BLUD UPT PAM Dinas Pekerjaan Umum, Penatsan Ruang,
Pempmahan, Kawasan Pennukirnan, dan Mertmanahan Provins: Riau,
Biava umum dan adminiarras sebagamana chmaksud tordmdarn:

a.  blaya pegawal kantor;

b, Liaya administras: kautor;

¢, blavapemeliharaan kanior;

d, biaya barang danjasa;

¢ Dava prooroesi

f. bhiava depresiasi dan

g blava umum dan adnmoisnst lain-lain.

Biara non opetasional sebagaimana dimaksud terdin dan |

biayva bun ga;

biava admimistrasi banl;

blava kerugian penjalan aset tofs p;

bluaya kerugian penurunan nilafl kurs; dan

biaya non operasional lain-lain.

Selurubh pengeluaran biava BLUD UPT PAM Dinas Pekerjaan
Umum. Penmaan Ruang, Pemmaian, Kawasan Pemnuldman, dan
Perandahan Provinsi Flau vang bersumber dilaporkan kepada Pejabat
Pengeiola Keuangan Dacrah [P
=Seiurub pengeluaran biaya BLUD UPY PAM (hoas Pekegaan U nuim,
Penataan Ruang, Perumahan, Kawasan Pernmukiman, dan Pertanahan
Provins: Riau vang bersumber dilakukan dengan menerbitkan SPM
Pengesahan san g dilampirt dengan Swiat Pemataan Tanggung Jawab
[SPTJ).

Fomza tSP1J] dan formal laporin pengeludnn] sesusdi peraludl veng

herlalky



Peogeluamn biasa BLUD UPT PAM Dinas Prienpaan Umurng,
Penataan RuangPerumahans, kawasan Permukiman, dan Peranahain
Provinsi Biau diberikan  tleksiolitas dengan mempertimbanglkan
velume kegiatan pelazanan.

Fleksitalitas pengeluaraly biava mrapxkan pergeluam bigvse vang
disesuaikan dan signifikan dengan perubaban pendaparan ddam
ambang bataz RI3A vang relah ditetapkan secara definitif,
Fleksitilias pengelugman blagwa BLUD UPT PAM Dinas Pekerjaan
Umuzn, Penatazan Ruang, Pemumazahan, kawasan Permukyran, dar
Pertanaitan Provins! Riau hanva berlaku untuk biava BLUD UPT PAM
Pravinsy Riau vang borassl dan podajatan sclain dard APEBN/APBD
chen labaty ierdkat,

Dialam haltenad? kekurangan angg aran. kepala BLUL UPT PAM Dinas
Pekerjaan  Umidin,  Penataan Buang.  Perumahan,  Rawasan
Permukmian, dan Pertanahan Proxinsi Riau dapat mengajukan
anggaran kepada Gubemrnur Riau melalui Kepala Dinas Pekenjaan
Umum, Penataan Ruang., Perumahan, Kawsean Peormykiman, dan
Pertanahan Provins! Rigu untuk menutup kekurangan sigzarsu,

Anbang batas RBA ditetapkan dengan besaran prosertase.
Besaran prosentase ditentukarn dengan mempertimbangkan fluktuias
kegiatan operasional.

Besaran persentase dipgapkan dalam EBA dan Dafltar Pelaksanaan
Ang garan [DPA; BLUD UPT PAM Dinas Pekerjaan Umum, Penataan
Ruan g, Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Proovinsd
Riau oleh TAPD.

Persenilase ambang batas tetentmerupal<any kébutuhan vang dapat
dpweitilesi droet AT e e terukur, s dan dapat

deertanggungawabkan.

6.4 PERENCANAAN DAN PENGANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM
DAERAH

Unit Pelaksana Teknis Daerah vang menerapkan DBLUD menyusun
Foncana Hisnis Anggaan (BREA mmpacy pada Benswra

RBA disusun becdasakan;

a. anggaran berbasis kineria;

b, standar .satuan harga: dan



¢. kebutuhan belanja dan kemampuan pendapatan vang diperkiralan
akan diperpleh dari lawanan vang diberkan kepada pelanggan/
offtaker, hibah, hasil kerja sama dengan pibak lain danfatau hasil
usaha lamnya, APED, dan sumber pendapatan BLUD lainnyva.
Miggmimt burbamis  kimegm msrupakan spnheis kKEmaian ysRg
peronentasi pada pencapalan output dengan penggunaan  sumber
dava secaraefisien,
Standar sawan harga mempakan hawr g satdan  setiap  unit
barang/jasa yang oriaku & suaty dacrai.
Dalam hal BLUD helum menyrusun standar satuan bampz, BLUD
menggunakan standar satuan harga vang ditetapkan olch keputusan
Gulbmmur Kiaa.
“ebutuhan belanja dan kemampuan pendapatan merupakan page
belanja yang dirnel menurut belan operasi danbelanja modal.
RBA mr elipoii:
g ringkasen pendapatan. belanja dan pembiavaan:
b, mincian anggaran pendapalan, helanja dan pembiavaan:
¢ petkiraan harza;
il Desanhn persenlase subent baus: dan
e perUiTIan miafu piph) mnsand 2stinare
REBA mengantl, pola anggaman feksibel dengan suatu presentase
ambang balas terientu.
Ringkasan pendapatan. belanja dan pembizasn roerupakan
nngleasan pendapatan, belaoia dan pembiavaan.
Rincian anggaran pendapatan, belania dan pembiavaarn. mermpakan
rencans anggaran untuk selurubh kegiatan tahunan vang dimsatakann
galam saluan uang vang rercermn dari rencana pendapatan. belanjas
tizn pembiayaan.
Perkiraan harga, merupakan esiossi hamgs jual produk Larang
dan/atau jasa setelah memperhitungian biasa per satlan dan tingkat
rmargin vang ditentukan seperti tercermin dart Tasif avanan,
Besaran persentase ambang batas, micrupakan besapain persentase
peribiihan anggaran bhevsimber dar? pencdapatan operasional .ang
dipefenank an dan ditentukan dengan mempertambangkan flukruasy
kegintan operasional BLUHD
Perkiraan mej, meruprakan pethilun gan kebutuhan dana
etk tahun anggaran berilkutnva dart 1ahun vang diencanakan guna

memastikan  kesmwambungan  pog ramdan kegoatan vang  telah



disetujui dan menjadi dasarpenyusunan anggaran tahun benkulmd

Psndapatar BLUD diinreassikan /dikonsolidasikan ke dalam
REA SKPD pada akun pendapatan daewh pada  kode rekening
kelompolk pendapatan ash daerah pada jenis iain rendapatan asly
dasrah vang saf dengan obyek pendapatan dari BLUD.
Bclania BLUD yang sumber damanva herasai dan perndapatan BLUD
dan SingL lehily perkmnmgan aig garan BLUD,
Jinlegiasikan /dikmsofdasikan ke dalam REA SKPD oada  akun
belanija daerah vang sdemjuinye dionei dalam | [salul  program,

Ysatu) kemiatan, 1 (satu) culput dan jenis pelania.

Belanja BLUD dialokastan  untuk membiayal  program
peningikatan pelayanan seia kegaran pelayanan dan pendukung
pelavanaly
Pemijasaan BLUD diintegaskan dikonsobdasikan ke dalam RRA
SKPD  sclanjutnya  difnfegrasikan /dikonsolidasikan  pada  akun
pembiavaan pada Satwan Kena Pongelolaan Beu angan [y rah selata

Berdahara Umuir: Dacrah .

BLUD dapar mekikukan pergescrn rincian belanjal, sepanjang
lidak rpelebihi pagl anggaran dalam Jenis belinja pada DPA. untulk
scinmutitya disampaikan kepasa PPRD,

Rincian belamga dicantinmk an dalarn REA,

RBA diinteprasikan / dikonsclidasikan dan mempakan kesatuan dari
RKa:

REA beserta RBA disampekan kepada PPED sebagai l=han
penylisunan rancangan  peraniran  deerah  leniang APBD. PPRD
menyarpaikan RKA beserta RBA. kepada tin ang giran permerintah
daerah untuk dilakukan penelaahan.

Hasil penclaalan antara lain digunskan schagal dasar perfimbangan
aloliasl daa APBD unrik BLUD

Tim angsaman pemerntah daerah mengmaidan kembali RKA besena
REBA veng lelsh dilxkukan penelaahan  kepada PPRD  untuk
dicantumkan dalam rancangan peraturamndaensh terang APBD vang
selarjjutne ditetapkaumen jadi Peraturan Dacrsh tentang APBLY.

TaRapan  gEn jadwil pimses penueusnan dEn Denemapan BHEA



mengikun tahapan dan jadwal prases penpusunan dan peneapan
AFED.

Ketertuan lebih janjut mengenal penyusunan, pengayan, peretapan.
perubahan KBA BLUD UPT PAM Dinas Pekenaan Umum, Penataan
Ruang, Penmahan, Kawsan FoapaslTras, dan Pertanahan Prowns

Riau diatur degan Peguran Subernur .

6.5 PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM DAERAH

BLUD UPT PAM Dinas Pekerpan Umum, Penataan Ruang,
Peruminhan, Wawasan Pomulkiman. dan Pertanah an Provins: Riau
memausun DPA berdasarkan peratuen daerah tentang APBI urtiak
dajkan kepada PPRLD. DRA-BLUD momstat pendapatan, belan Ja dan
nembiasaan,

PPKD mergsahkan DPA sebagal daser pelaksanaan angg aman
BLUDDPA-BLUD yang telan disahkan eleh FPED) menjadi dasar
pelatsanaan anggamn vang hersumber dari APBLY.

Pelaksanaan mggaran vang brsember dag APBDL digunaken ustuk
belania pezawas, belanja medal dan belanja barabg dan/atau jasa
vang mekuyemenya dilakukan sesual dengan ketentuan peraltiran

perundang-undangan.

Pelaksanasn anggaran seag gimana  dimaksud pada  avat (&)
dilakukan secara betkala sesuai dengan kebutuhan yang ieab
ditetapkan, dengan memperhatikan ange aran kas dalam D3PA, dan
imem perhitungk:an:

a  jumah kas yang tersedia.

b, proveksi pendapatan; dan

¢ poe'st pengeluaran.

Pelaksanaan anggaran dengan melampikan RBA

DPA vang teluh disahkan dan RBA menjadi lampiranperjanjian kineta
vang ditandatangan! oleh Gubernur Riad dan pemimpin BLUD UPE
Pabd, ,He;:']anjian kinerjﬂ]_ mﬁmpakan mamfestas hubutigan kE:‘J:‘ia
amtara Gubcrnur Rau dan pemimpin BLUD, vaog dituangkan dalam
perjanjian Kinerja {eontr@tna purformanoe: agreement).

Dalarn permniian kinetia, Gubemur Riau menugaskan peruoipin
BLUD UPT PAM Dinas Pdeegaan Umum, Penataan  Ruang,

Permumahan, Kawasan Peormuliman. dan Perianatan Provinsi Riau



antuk menvelenggarakan kegialan pelsyanan  UmiEn dari Terhak

mengelola dana sesUal yalg Lertaniuim dalam DPA-BLUD.

Perjanilan  kKinerjal, antara i memuat  kesangg upan  untuk
mmeringkathan:

a lincrja pelavanzn bagl masianikat)

b, kinerja kevangaal,

¢. mardaal Pagl massarakat,

Dalam pelaksanaan amgaran, pemimpin BLUD TP AN

Mras Pekerpan Umum. Penalaan Ruazng, Pemrnahan, kawasan
Prrmukiman, dan Pertanahan  Frovinst Riad  men usun lEporan
pendapatan BLUD, lapomn Lelania BLUD dan lapovarn pembiavaarl
BLUD secara berkala disampaikan kepada PPKIX;
Laporan dengan melampirkan swal pemyatian Lang ging jawalb vang
ditandatangani oleh pemimpin BLUD UPT PAM Dinas Pelkenaan Umum,
Penataan Ruang, Perumahan, hawasan Permulk yman, dan Perianahan
Provinsl Hia.
Bexdasarkan laporan vang melampirkean su@l permyataan anggung
jawab sebagaimana diunaksud avat (2], kepala Dinas PUPRPKPP Provinsi
Rian
menerbitkan Sural Permintaan Pengesahan Pendapatan, Belanja dan
Penibiayaan untuk disampatkan kepada PPRD.
Nerdasatcan Surat Permntaan Pengesahan Pendaparan, Belanja can
vembiavaan PPRD nwlakuk an pengesshan dengan menetrtdian Son T
Pengesahan Pendapatan, BHdanja dan Pembiavaan.
Untuk pengelolaan kas BLUUD, pemimpin HLUD UPT PAM Dinas
Pekerjaan Umurm, Penalaan Ruang. Perurnahan, Kawasan Permukinan,
dan Paermnshan Provins! Risu membukarskeming kas BLUD sesual
dengau ketentaan per:ltl.;lr:_mpt‘rLt.r]l;.fat‘.lg—i_lnda_ngﬁn.
Rekening kas BLUD digurakan u ik menampung pergimean dan
pengeluaran kas vang dananya besamber dart pendapatan BLUD.

Dalam pengelolaan kas, B

menvelenggarakai:
A. perencdnaan penclinaan dan pengeluaran

kas;
b, pemiunizutan pendaparan atau tagiharn,

e, penmmpanan kas dan soengerlola rekening 3LUD:



(. pembayaran,
¢. perolehan sumber dana uniuk menutup defisit jangka pendek; dan
{ pemanfimtan  surplus  kas jangka pendek untul  mempemnled
nendaparan tambahan.

Penarimaan BLUD dilaperkan setiap harl kepada pimpinan BLUD
melalul pyabat keuangan BLUD, Datam pela ksaman anggarzan, ELUL
LET 2aM Dinps Peloijsyt Uravon, 'eodless SUNOE Pemamihne g e ==
Tyrllm oy, dan Pertamahan provinsl Riat melakukan pimla L& b ans
keiangan palit scdikit meinuals
pendapaten dan belanja:

L. penerimaan dan pengeluaral;

¢ utang dan pintang:

4, pemelizan, aset lelap dan inwvestas); dan

e ehkulas
6.6 PENGELOLAAN EELANJA BADAN LAYANAN MM DAER

Pengelolaan belanja BLUD diberik an Fleksihiiitas  dengan
mempertimbangkan volume kegiatan pelavanan,
Flekshilitas merupakan belanja yang
disesusaskan dengan perubahan pendapatan dalam ambang batas REA
dan DPA vangelah ditstpkan serara defin il
Flekaibilitas dapat  dilaksanakan terhadap belanja BLUD yaig

hersumber dari poidapatan BLUD dan hibah tidak terikar

Ambens betus merupakan [eSATAN  peisen ase realisgsl
el VERE diperiamernksn  melampawl  unggssen dalem REA
danbPA
Trajam 1l belanja BLUD URT PANM Dinas Peecrjaan Umum, Penataan
Ruang, Perumahan, kawasan Pemnukirpan, dan Pertanahan Frowsl

Rial melampaul ambang), tedebih dahulu mendapai persefujart

(ubernur Rinu

Dakam hal terjadi kekumangan anggaran, BLUD UPT PAM Dinas
Pekerjaan  Umurn,  Pehatzan Ruang,  Perumabmn. Rawassn
eymukiman, dan Perntashan Provinsi Riau mengajukan  usuan
ranahan anggaran dari APBD kepada PPRL.

Besaran presentase ambang baas sebagaimema dimaksud  dajam

Pasal 86 avat (4} dihitung tanpa mempe hitungkan saldo awalkas.



Besaran presentase ambang bitas sehAgAIAna dirnaksud pada aval

(1] mempehitungkan fukuasi kepiatan opemastonal, meliputi:

4. kecendoungardpen selisih mggaran perdapatan BIWD  selain
APRD tahun berjalan dengan veabisas: 2 [duw} tahun sngg egan
sebelummniadan

b, kecenderunganitren selsih pendapatan BLUD sclam APDD dengan
prognosis tahun anggeiran berjalan.

Besaran presritase ambang batas selg prainana dimaksud paia ayat

(17, dicantumican dalam KEA danbDPA,

Pencantumean ambang batas Sebggrimana dimksd pada avat {3

berupa ecaiatan Mang memberikan informasi besaran praeniasés

ambang batas.

Prescritagse armbang batas  sthagaimana dimaksud padatat (1)

merupakan kebutuban Fang depal diprediksi, dicapai, terukur,

msional dan dipertanggungsoishan.

Ambang batas sebugaimeana dimaksud pada  ayal (1), digunz dan

apabila perdaparan BLUD UPT PAM Dinas Pek etfaen Umum, Peaaiaan

Ruang, Perumahan. Kawesan Permusamar, dan Pertanahan Provosi

Riall sehag gimana Pasal 58 hurul a, humf b, hurwl® ¢ dan huwdl €

dintediksi melebiki target pendapatan yang lelah diterapkan RBA dan

PA tahun yang dignggarkan.

6.7 PIUTANG DAN UTANG/PINJAMAN
BLUD UPT PAM Dinus Pekerisan Umum, Penatasn Ruang,
Theruimahns. Mawnss (eomekiman, dan Perkoghan Provinst Riau
dapat mengelola pirtang sehubungan deman pemeraban barag.
jasa. danfatau transaksi yang bernubungan langsung atau tidaks

lappsung dengan kKegiatan BLUD.

BLUD melaksanskan penasihan pidtang pada saat plutang
jatuh tempo, diengk apl adnfimiyrast penagihan,
Dalam hal pluang salil tersgh, penagihan plnang diserahkan
kepada Gubermir Riau dengan meampitkan bukt yang sah.
Piutan dapat dihapus secara mutlak atau berssaut,
Tata cafa penghapusan plutang diatur dengan Peraturan Kepala
Paerah.
BLUD dapat melalpk an  pinaman Otang  sehubungan  deng an

kegiatan operasional dan/atau perfcatan pinjantan dengan pihak lain,



Utang/pinjaman dapat beripa ulang, pinjaman jangka perndek atau

utang/ pinjaman jasgka panjang.

Utangipinjaman jangka pendek| mempakar utang/pitgdman
vang memberikan mantaat kurang dan 1 (satu} tahun vang t T
karena kegiatan operasional danflau yang dipemleh dengan tujuan
untuk menutp selisih antara junlah kas yang tersedin ditambah
proyeksi jumlah pererimaan kas dengan proveksi jumlah pengeuaran
ras dalam 1 (saru} tabun anggaran.
Pembataan utang/pinjaman jangka pendck merupakan kewajiban
pembavaran kembali gqiang/ pinjaman yvang harus dilunas! dalam

tahun angga@ll bherkenaall

Utang/pimjaman jangka pendek ditual  dalam  bentuk
pefanjianutangfninjaman xang ditancdatangani oleh pemimpin dan
pemberi utang{pinjaman.

Pembayaran kembali utang/pinjaman jangka pendek) menjadi
Lapgeungiawas BLUD UPl PAM Dinas Pekefaan Umum. Ponataad
Ruang, Perumahii, Kavasan penkinan. dan Perlanahan Provipst
Rinu.

Mekarisme pengaiuan  utang/pijaman jangka pendekl  diatur
denganPerawran Gubernur Riau.
BLUD wajib membayar 'mmga dan pokok ulang/pinjaman jangka

pendelk vang elah jatich tempo.

Pemimpin dapat melakukan pelampanan  pembayaran bunga dan
nokok mepamang  ridak meleh#il Dikl ambang batas vang telab
ditetapkan dalam KBa.

Litan g/pinjaman jangka panjeng muupakan utang/ punaraay Yang
memberkan mank sl kehh dar ]

[satu] lahun dengan masa pembusaran kemball atas LTang/ pin jamad
rersebut lebih dart 1 {fsaty) tahun anggararn.

Ulang/pivaman jangka panjased hanya untuk pengeluaran izelana
mescial.

Pembayaran Wang/pmjanian jangika Panjang) merupdkankewaiban
[} VIR TR kembali  Wlang/pinjaman yegpnli grani potiok
Llang /pryaman, bunga dan biaya laivang harus dilinasi pada tahun
anggaran  berikutnga sesual  dengan  persyaratan  perjanjian

uta g/ pinjamar vang bersanghkutan,
! g



Melkamsime pengajuan ulan gipinjaman  jangka Panjarng!,

sesum dengan kelenluan peraLuan perundan g- undangan.

6.8 INVESTAS], SISA LEBIH PERHITUNGAN ANGGARAN DAN DEFISIT
ANGGARAN

BLUD dapat melakukan investasi sepanjang membesimanfaal
hagi peningkatan pendapatan dan peningkaltan pelaranan kepada
masyarakat sera  lidak Deng g anigu Likuiditas kezsngan BLUL
dengan tetap memperhatikan rencana pengeluaran,

Irvesrast benma investasi jangha pendek
Investasi jangka pendek merupakan investasl vang dapar segoid
dicairkan dan dimaksudkan unidk dimiliki selama 12 (dua bhelas)
hulan atau kurang.
Investasi mnglka pendck dapat dilakulan dengan mengoptimalikan
surpius lkas  jangka pendek  dengan  mem perhaiikarn  rencana
pengeluararn.,
Inperast jangka pendek] mebputt
a. deposito pada banmk umum dengan langka wakm 3 lngal sampai
dengan
12 [dusa belas| bulan danjatau vang dapat diporpaniang sccara
ocloTnatis: dan
Iy, suzal berharga negara jangka perniek.
Karakteristik investast jangka pendek meiputt
c. dapat scgera diperjusdbolilkendiairkan,
4 ditujulan unluk manajemen kas; dan
e,  instrumen keuangan dengan risiko rendab.
Pengelolaan investasi BIUT? UPT PAM [hnas Pekerjaan Umum,
Penataan Ruane, Perumahan, Kavasan Permuokiman, darn Pertanahan

Provinst Riau diatur dengan Peraturan Gubernur Kiad.

6.8.1 Sisa Lebih Perhitungan Anggaran
Siga lebih perhilungan mggaran BLLUD merupakan selisib iwhih antam
realisasi penerimaan dan pengeluaran BLUD selama 1 [saty) tshun
ANgEATHIL.
Sina lebih perhingan anggarman LIWUD dikntosg berdasarkan laporan
rertisas ang garan pada 1 isat) periode ang garan.
Sise lebih perhitungan anggaran [SLUL

dapat digmakan dalam fAhun anggaran merikutniva, kecuali



6.6.4 KERJASAMA

Urituk meningkatkan kualitas dan kuantitas pelayanan, BLUD
dapar melakukan kerjasama dengan pihak lain.

Kerjasama), dilalakan berdasarkan prinsip efisicnsi, efekrivimas,
ckonomis dan saling menguntungkarn.

Prinsip saling menguntungkan dapat berbentuk finansial dan/atau
non {inansial

Kerjasama dengan pihak lain, meliputi:

a, kerjasama operaswonal; dan

b pemanfaatan barang milik daerah.

Kerja sama operasional dilakukan melaluni pengelolaan
manajemen dan proses operasional svcara bersama dengan mitra
kerja sama dengan tidak menggunakan barang milik daerah.

Pemanfaalan  barang milik  daerah  dilakokan  mclalui
pendayagunaan barang milik daerah dan/atau optimalisasi barang
milik  daerah  dengan tidak mengubah status  kepemilikan
untukmemperoleh pendapatan dan  fidak  mengurangi  kualilas
pelayvanan umum yang menjadi kewajiban BLUD.

Pchdapatan yvang berasal darl pemanfa atan barang milik
daerah yang scpenuhnya untuk menyelenggarakan tugas dan fungsi
kegiatan BLUD yang bemsangkutan merupakan pendapatan BLUD.
Pemanfaatan barang milik daerab mengikut! peraturan perundang
undangan. Tata cara kerja sama dengan plhak lain diatur dengan
peraturan Gubernur Riau, Pelaksanaan kerja sama dibuat dalam bentuk:

perjanjan.

B GUBERNUR RIAU
ttd.

3 BJHARIYANTO
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LATVFIRAM |T PERATURAN GUBERNUR RiAlU

NOMOR 17 TAHUN 2024
TENTARG

Pi3ia TATA KELCHA, RENOANA
STRATEADS 1DAN S TANLAKR
PELATANAN MINIMAL UNIT
PHAKSANA TRICN IS
PENGELOLAAN AlR 3livUM

RENCANA STRATEGIS

BAE 1
PENDAHULUAN

k1,

LATAR BELAKANG

Wilan n Provnsl Riau redin dari 12 Kdbupaten /[ Ko dimana
sumber air baku antar Kabupatm [/ Kola tdak memta, hal ini
mmkinsr pesin  adanva karwlax seimbhanpan dalam  pelzyvanmn  alr
MiUm antar satl kebuparten / keia dengan Kabupaten [ Kela [aimya.
Stongngar keterbamsnn e bal di wiloyah Provins: Bl meke
emerintah prosmsi Riaw tdabh o memencanaln 2 Program  SPAM
Regional & Proving Ran yai :

L BPAM Regional Pekanbary = hampsr miedbetkan pemenntah kom

Fekanbar dan Kab, Kampar:

2, 3PAM Regional Durolis vang melibatkan pemerintah Kota Dumai,
wab. Rokan Hilie dan kab, Benglalis:

Dalam rangha pengsnlaayg Sahi Regiooad persebor Demerenionf
Moving  Riau telah membentuk kelembagaan UPT PAM  mclalu
Peraturan Gubernur Ran Nemor 65 Tahun 2017, tentang Umr
Polaksans Thnis pada Dinas Pekrjatn Umum den Perataan Muang
Provinsi Riau.

Mengelola SPAM Retonal bukenlah hal vang mrudih diperdulaan
profesionalisme vang mapan baik dari segl ek milk, manajsmern dan
sumber dava manusia, oleh kerena it Pemeaintah Prowisi Riace
reteigaagnt el memubah pola pongelolaan keusngan Unit Polaksana
Telniis Pengeldwan Ay Minum Dings Pokorjaan Uimuan, Penataan
Ruang, Parumahan, Kawasan Permukiman den Pevsnzhan Provinsi
Riau [UPT PAM Dinas PUPEPRFP Prosinsi Rliau) secara Badan Lavanan
Umum Dacraj (BLULY,

Perngeidlaan keuangan UFT PAM Dinas PUPRFRPF Prodnst Riau
secard BIJID) sangst tepar. mengngat pola pelazanan ab minum harus

thilz ik mamn kan 24 @y sthar
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LAMPIRAN I PERATURAN GUBERNUR RIAU
NOMOR 17 TARUN 2034
TENTANG
POLA TATA KELOLA BRENCANA
SRS 1S LA STANDAR
PELAYAINAN MINIMLAL  IRIT
PRLAISANA THANBS
PENGELOLAAN A TR MINU M

RENCANA STRATEGIS

BAB 1
PENDAHULUAN

1.3,

LATAR BELAKANG

Wilasah Provins: RBiau cendinl dar 12 Kabupaten [/ Kota domena
sumber &ir balu antar Kabupaten [ Kota fidal meratoe Tal mnd
berzkibat pada adanya ketidaiy seimbangan delasn pelyanun ar
mhungntarsaty kabupaten ; kola dengan Kabupaien [ Kota lainnya.
Mengingat keterbatassn air bsku & wilaveh Drovnsi Riaw, maka
pemerintab  provinsi Riaw Wiah neroncanakan 2 Progmam  SPAM
Regional i Provinst Riau vaius ¢
L SPAM Regonal Pekan batu — Kampar racibatkan pemarntab kota

Peknnbird dhn ity Kampi
2  HPAM Regional Drarolis vang melibarkan pemerintah Kota Demat,

Kalr, Rokan Hilic dan Kab, Bengkalis:

Dalam rangka pengelolzan SPAM HoegOnal raschiut Pemeriniah
Peoswitist Riau  telah memberuly kdemimgoaan UPT PAM mealn
Peraturan Gubemir Rialn Nomor 65 Tabhun 2077, tentang Limt
Meldcsana Teknis pada Thnas P orjean Uraun dan Penataan Kuang
Provins: Riau.

Mengelola SPAM Regional buknlah hal vang mudah diperludan
profesionabsme sang mapan Laik dari segl tekmik, manajmen dan
sumber daya manusia, oleh karma itu Pemeintabh Provhis? Riuy

bemencana untuk nmisrubah pola pageloiaan ‘tr:euangan Litnt Filsdosans

Teknis Feongelolaan A Minum Dinas Pekerjaan Umam. Heonataan

Ruztga, Peumahan, Kewssan Permuliman dan Petanahan Provinst
Riau (U&7 PAM IHnas PUPEPEPP Provins Riau) secara Badan Lavanan
Umum Daerah {H1413).

Pengelotaan keuangan UPT PAM Dmas FUPREPK PP Provins Riau
secara BLUL sangat tya L, mengingai pola pelayanan air mimum hawus

ditakisanakan 24 jamy sehar
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lanpa pulus, semeantara sistem pengelolaan keuangan UPT PAM Dinas
PUPRPKPP Prosinsi Riau sesual dengan pola pengelolaan keuangan
Negara dimana terdapar wakiu jeda khususnya pada bulan Januagi
s/d Marer, dengan pola pengelolaan keusngan sccara SLUD, kendala
terse byt teratasi karena BLUD tidak pedu mensetorkan  hasil
pelayanan yang diberikan kepada masyarakat ke Kas Daerah,

Fola pengelolaan keuangan secara BLUD memilil berbagajenis
1lekd blitag, hal i akan danal menmgkatkan pelavanan air caah
kepada  para  pelanggan;Oittaxer  {Perumda /PTIARM JUPTTY, pola
pene clolaait keuangan UP1 BAM Minas PUPRPKPP Prounst idau secara
BLU 3 diatur dalam Peraturan Menter? Dalam Negerl nomor 61 tahiin
2007 sebagsimana telah digantl dengan Peraturan Menten Dalam
Negerd no. 72 tahun 2018 tentang Badan Lavanan Umim Dacrah,

mempunyal tieksibilitas dalam pengelolaan keuangan, sebagal berikut

a UPTPAMDinas PUPRPK PP Provinsl Riau dapat menggunakan dana
vang diperoleh dart jusa [ Danng vang dijual kepada ruassarkal /
melangesan/fliaker secam langsung, Juntuk menutop laaa
operasionalnya.

b, UTPT PAM Dinas PUPEPKPP Provins: Riau dapat membuat utang
plutang dalaty operasionial pelavansan ap Dessil

v UPT FalM Dinas PUPRPK PP Provinei Riau dapar menerima batuan
dari APBD., unwuk menutupl biava-biasa operasionalnya {OPEX)
dan/atau dana untul pergaduan samns dan prasamna tenknik

|CAPEX).

Fleksibilitas pengclolaan keuangan tersebut, akan membuat UPT
FAM Dinas PUPRPKDPP Provisi [iaw, bergerak lebsh leluasa dalam
memberikan pelavanan air curah kepada Perumda, POAM dan UPTD
vang mnenjadi pelanggan/Ofiftaker,

Salahr salu svarat peniing uatvk menerapkan sistern pengeloiaan
keuangan UPT secara Badan Levanan Umum Dacrah  (BLUD)
sebagaimana diatur dalam Permendagd nomur 79 Tahun 2018, adalah
tersedianva Rencana Strategis (Remstral, Untuk o periu disusun
Fencana Strategis 5 tshun kedepan jtahun 2024 - 20GU8) UPT TAM
Dinas PUPRPK PP Provins! Rizu, adapun dasar hukum vang melandasi
Pensusunan Rencana Strarcess UPT PAM Dinas PUPRPRPP Prosns:

Riau, adalah :



s

a. Undang-Undang Neomor 17 Tafiun 2003 rentang Keuangan Negara;

b Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemenntah Dacrah
fembaran Negam Rupubik Imionesia Tahun 2014 Nomor 241,
Tambaban Lembaran Negara REepubliik Indonesia Nomor D587,

r. Pemiuran Pemuvrinizh Nonor 58 Tahun 2000 tentang Pengelolaan
Keuangan Daerah (Lembaran Negara Tahun 2005 Nomer 104,
Tambahan Lembaran Negara Nomor 4578}

d. Peraturan Pemerintah Mamor 7389 Tahun 2006 lentang Taw Cara
Pengeslalian dan BEvaluast Pelaksanaan Repcana Pembangunan:

g, Peratuman Pemerintab nomor 74 Talwn 2012 1entang Perubahan
Atas  Perapturan Peanerin@h Nomor 23 Tahusr 2003 tentang
Pengelolaan Keuangan Badan Lavanan Unwm flembarvan Negara
Republik B Tahun 2005 Nomor 48, Tambahan Lembaran Negara
R Nomeor 4502);

f  Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nuror 02 Tabun 2005
Tentang Pedoman Pentusunan dan Denerapan St.andut Pelatianan
Minimal.

g Peraturan Menteri Dalamn Negen: nomeor 13 tzhun 2006 tentang
peugeloiaan Kouangan dacrah:

h. Peraturan Memteri Dalam Negerl nomor 7 lahun 2018: Tentang
ladan Lavanan Umwim Dasrah

i, Peraturan CGubermur Riagw Nomor 46 Tahun 2020, enwng
Pembentukan Unit Pelaksana Teknis pada pada Dinas Pehajaan
Urmmim, Penataan Ruang. Perumahan, kawasin Permukiman dan

Pertanahan Prowvnst Riau.

UNIT PELAYANAN DAN WILAYAH PELAYANAN

Oporas yang dilakukan UPT PAM Dinag PUPREPKP Y Provinst Risy
adulalr mengopemsikan SPAM Regional Pekan - BFampar denyan
kapusilasterpasang 40L: fdet dan SPAM Regional Durolis dengan
kapusias terpasang 400 Lrjdel memberkan pelavanan ar minum
curah & wilswwah Kota Dumal, Kabupaten Relkan Hikr dan Kabupaten

Bengi: alis,



Untul wilavah Kot Pekanbarmu dan Rabunaten Kampar akan
dilavani oleh IPA kapasitas terpasang sebesar 40 7/dt vang berlokast di
desa teluk wenidal Kabupaten Kampar ang mnerupskary cikal bakal
dand pengembangan SPAM Pokanban Sclaten melall anggaran APBN

Pada awalnva SPAM Rwioms! Pekan Hampar kapasitas 40 1/det
mi digunakan pemenuhan kebutuhan air bagt masvarakat wilayah
Kabupaten Kampar dan kota Pokanbaru serta unuk menunjang
pemelenggaraan PON tahun 20312,

Untulk wilavah Keta Dumai, Kabupaten Rokan Hilie dan Kabupaten
Renghkalis akan dilavam PA [hrols dengan kapasitas terpasang 400
It/dt, pelavanan IPA Durolis melavanl Kab. Rokan Hilie bara Kota

Dumai dan Kab. Bengkalis,

1.21. Kondizi eksisting pelayanan Perusahaan Umum Daerah
{Perumdam} Tirta Kampar Kabupaten Kampar

Petaranan air minum Proivinsi Riau di Kabupaten Kampar
meliputi

1. lKK Tapung il
i Kk Tapung

3. 1hK Rumbio Jaw - Kampar Uara
4, KK Kampar Timur
IKK Bangkinang Seberang

kK Tambang

1K Taratale Buiuhk
WK Kook

10, TERK Alr Tires
11, KK Ruok Salp

>
B
7. KK Keato Kampar Hulu
&
!

12 ThK Banghkmang kota
13, KN Kampar Kid

4. KK CGunuag Sahilan



Kapasitas Terpasang & Jumlah Sambungan

[+ T HHETupung Hulu . R 1.586
3 S Tepung ! 28 | 3 a1 ]
- lfx.n BELprabatu o ey | ¥ I 25y I
| Kaempar Utara .
2 | HEK Ham par Timur 1 15 3 97 :
% K Danghinang ; 10 - iy |
Seliering = - =t |
G| 'MW Tambang I m =—=8 i i
T Uil Koto Kom par Hulu | g | O 19
E | I etk 2ol | 10 =i 105
B | MR Buol: | a0 - [ SED
| g [ ¥k Air Tiria B [ 3 12 CEr
11| TRK Kol Salo £ Z . i
L I K Baspkinoerg Beta : | TTA | L { ol
S B 08 A VR Ly | | = 0 i <200 |
14 | IhK Gutiung Sahtian | - — 4 ; £ :
| TOTAL - 2w | 168 10079 |

Sumber ; Buku Profil Kelembagaan SPAM Provinsi Riau 2021

Peta wilavah Kabupaten Kampar disajikan dalam fato dibawah o

+
4

=T L P T
AL L

1.22. HKeondisi eksisting pelayanan Perusahasn Umum Daerah Adr
Minum/ Perumadam Tirta Siak Kota Pekanbaru

Unit. pelavanan alr minum Perumeda, Tirta, Siak Kota Pekanbary
lerdirt dari :



1. Unit Tampan

2. Umt Cabang Rumbai

Ha pasiias Terpasang & Jumlah Sambungan

Kapasit | Kapasita| Jumlah
Ha. Init Prodaksi as ] Sambung
Terpasa | Tarpaka an
ng i Rumah
{(ft/det.)| [it/det.)| {Unif)
1| Unit Tainpan 34 i7 T0O05
A Umnit Cabmng Rumbai G 3 2.154
&0 g
TOTAL 620 202 9164

Sumbor ¢ Bukn Profit Nelembagaan SPAM Provinst Rian X121

Kota Pekanbaru saar i elizh memiliki sastemn penvediizan
alr minwm vasg @mgavan maswamEt otz Pekanbaru vang
thkella aleh badan usaba mitk pemeantah dasralh Kota Pelran
haru vaitu Perumdam Tira Stak Ko Pekanbaru,
sO 2 din

IPAN Hotd Pelkienberu bGermvitl osuda Tabun

hingea saat ini sudah memilik! 7 pnir svstam pestvadiaen air
minum vang dibangun dan sclurubnyva dibawah pengdolaan
Perumdam Tirta Slak ¥ota Pekanban

Sistent peaediian ar moum vang ada tersebur belum
dapat mgiavani siturab kebatuhan penduduk koea disebablan
kapasiras yang 1 miki masih erbatas cdan swiem pengolhan
vang ada ndal scluruhnia beropaisi dergan kapasites perub
dan ada pula swstom vang sama sekali sudah tidsk heroperast

karerna berbacual hal,






Kapasitas peicncanaan vang dimiliki insralasi pengolaban
air {IPA} yang ada seluruhma 600 hteg/detik nanmun demikian
aciual  kemampuan  operastonalnya hanva  mencapar 300
Hrer/detik.

Wilavah pelavanan Perumda Tita Sfak Kota Pekanban
melipugr & wilavitk sty Wallneh Y sampdl dengan & dimans
nrasing-masing wilavah dilasmi oich [PA etertu, vaitu Wilayah
L2.5. 4 dan 5 diayani oleh [PA Tampan yvang memiliki kapasitas
34} hteddetik, sedangkan Wilgvah & 0 dilavani oleh  HPA

Rumbal/Limbungan,

Berikul disefkan label wilavah pelayanan dan jumlah

: - . S i B

:m- iR, = o= N (R T > r
| Limwe Pubh Temayasitge, PABRL
udyall | L ORI L2 -
Tl Sl Blade et ' 3 [ -f”-_":: 1,
S zaid Nars v Do 145 1 T B
Sl Hata nEEAg } 3% }, Bt
I el 'ﬂl:;unu LT B

Thilgh of it Yo 4 Vahe 3t
"~¥T.|:l._':'{ib"-‘ | VL T 1Ry | <0y “3? ‘_l'}l:."!'-r‘!n
Wilapehes | Maerked Bumbn Pesr T 1,953 L

Serreiaer N R Trdar S



Sedangkan peta jaringan pelavanan air minum Perunda Tirta

Siak Kota Pekanbaru disajikan dibawah ini :

\ -
L8 £
_"‘...'?f-"" |
B s e B |-'=:£
g -—1._. o '-:_ T
EF S ) B
A= :
I;'__.“_ ' ¥ 1l
#1-";' S ey y
i A= 5

1.23. Kondisi eksisting pelayanan Unit Pelaksana Teknis
Perusahaan A Minum/ UPT PAM Kabupaten Rokan Hilir
Uit pelavanan air minum & Kabupaten Rokan Hibe terdividan ¢
Unit SPAM Bagan Siapiapi
Linit SPAM Ljung Tanjung
Unit SPAM Bagan 3Sinewmbahi
4, Uniy SPAM Sedingin

Casl fped - R

Kapazitas Terpasang % Jumiah Sambungsn

Rapasita| Hapasita Jumlah
Ho. Unit Produltsi . & Sambungan
Terpasang| Terpak Rumah
{it/det.} | ai {Onit)
{kt/det.
—— =4 - A
1| Unit SPAM Sagan 4 2 Tidak
2| Sia pispt Unit SPAM 0 - Berfungst
3 hjuny Tapung Unit 4 = Ticlak
4l SPAM Bagan 0 x Derfung st
Sinembah Unit SPAM 1 Tidak
Scdinpinan b Brerf aryg s
S Tidak
Berfung:si
TOTAL o g 9.16
5] 4

Sumber ; Bukue Profi Kelembagaan SPAM Prouvinsd Riou 2021



Sigtern Pervediaan Air Minum (S M Kabupaten Rokan Hily

yang telah dibangun adaladh .

I

[

a LA

SPAM Ragun Saplapl
SPAM Sedinginan

S8V Bagan Sinembah
SPAM TRE Usiinpg Taiiing

Sehagan SPAM wmrsdut tdak lagi beroperasi yaitu SPPAM

Beean Siaplapl dan SPAM KK Ujung Tanjung, data teknik SPATV

IRk Ujting Tanjung. disajikan dibawah il :

*

Alr baku svang digunakan berasal dar Sungar Rokan
Unit airr baku wrdir daej -
Bangunan intake
Pompa Intak-J= 50 1/det, 2 KW, 2unit.
Weimah Bamps 1 wndr
Rumah genszet 1 uni,
Fumah jaga.
Fipa air baky PR dia 300 mm - 658 meter,
Liais Produlest terdd dar :
- IPA Palet kapastas ) | /det
Pompa disimblsi (=20 1/ der, 22 kKW, 2 unit
- E=ne) 100 HATN . 2 unir
Eumazh pompa.
«  Ruwmnah genset
- Ruang Lab. Ruang pembubuh bahan kinia
-  Rumak jaga.
Linit distribus: tevdivi dari ;
- Pipa HDPE dia3ls mm- 1,665 m.
- Pipa HDPE dia 250 nn — 4.545 1a.

Pipa HDPE dia 200 mm — 1. 108 m,
- Pipa 1IDPE dia 0 mun - 2760 m,

Pipa HDPE dia 63 m— 1.440 m.
Umi f-‘thq._r_- gnan G0 SR PelEsatan Repadn
sy arskal &K i ingkalkan menjodr 33060 SR,



1.24, Kondisl eksisting Pelayanan Perusahaan Daerah Axr Minum

125,

/ PDAM Kota Dumai

Unit pelaranan ar minum ¢ Koela Dumai terdini darsi -
1. bnit IPA Sudirman

2 Ut KK Medang Kampal

Kapasgitas Terpasang & Jumlah Sambungan

— = - - - .

L}

Sumnber: Buku Profil Kelembagaun SPA Provinst Rioau 202]

Kondigi eksisting Pelayanan Perusahaan Umum Daerah
{Perumda;} Air Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis

Linit pelasanan air minum Provinst Riau ¢ Kabupaten Llengkals
e imetEls

1. Lhut Rupat Utewan

2. Unit Bantan

3. Uit Rupat

4. PDAM Pusat Baghkabs

5. Urit, Durd

Kondist eksisting pelayanan Perumds Tirta Terstuk Kabupaten

Bengkalis adalah sebagai borliut



13.

Kapasitas Terpasang & Jumlah Sambungan

HKapngita| Kapasita Jumlah
No. Tit Produksi S 5 Sambunga
Terpasan | Terpakai| n Rumah
g {It/det.}| {Unit)
o ilt/det.)
LiUnit Rupat Utars 3 i/det
A Uit PDAM Uab. 1/det. ‘ Bl
3 Bantan Unit PDAM X 1/det 349
4 Cab. Rupat Unft 1/det. 3 3.18
5| PDAM Pusal 20 10 8
Bengkalis Unit PDAM l{det. 1/det. 6.46
Cab. Duri 0 49 0
Hdet 1/det.
140) 53
I{det. l/det.
TOTAL 23 11 10.199
3 2

Sumber @ Buki Profi Kdlembagaan S PAV Frovins? Riau 2021

MAEKSUD DAN TUJUAN

Hunouna Stralcaus (Remsimd UTT. FAM Dines Things PP EPATED

Frovinst Riau disusun dan diterankan dalam rangka penyelenggaraan
urisary wajib Pemewitabin Daerab vane hesdsiing daness palasassan
dasar sesualidengan peraumn perundang undangan vang berlalku.

hMaksud disusunnva Rencana Strategis (Rensiral adalah .

memnberikan arah vang jelas atas pengemhangan sistem pelavinan
air Mimum Jdi masa depan & Proanst Rigu, Kk hususnia pada silayah
pevnange & bukota Provins) Bl serla tepaminnva hak masyarablat
dalam menerima pelawanan aly Mivum dari Pemerimiah Dacrah

FILUET Thasisie 1
i PP Toying Risw

meiahnn UIET 20N Burawm 2L
Sebagal pedoman untul pencapaian sasaran yvang disesuarkan
dengarn visi, mis den sasaran UPT. PAM Dinss PUTRPKPF Provins:
Riau. Sasaran vang akan dicapai sebaikiyva direncanakan tenlebih
dahuly  secara strategis dalam kusun wakwe jangka pendek,
menengah dan jangka pngang,

Miharépkan,  dengan  adanuva  Rencana  Sirategis  [Renstal.
manajemen UPT. PAM Dinas PUPRPRKPP Provinsi Riau mernink
acuan dan targef-rarget dabhm peng dolaan aset wang dimibia dalam
rangka optimabisasi pengembangan pelaranan UPT. PAM Dinas

PLPRPIPP Provinsi Fau,



1.4

¢ Sebagai alat unituk menenikan jumlah anggaran vang dibutuhkan
dalam  rangka menyediakan  pelayanan  air nnnug,  sehivgg a
Rencana Strageg  (Renstra)  dapat  menjadi  dasar untuk
menentukan kebutuhan pembiavaan daerah.
Sejalan dengan mjuan didirikannya UPT. PAM Dinag PUPRFKPP
Proving! Wiau, maka fokus kegatan lemdaga il adalah memberikan
pasokan air curah kepada Perumda Tirta Kampar Kabupaten Karnper
, Perumda Tita Siak Koz Pekanbam, FDARM Kota Dumas, UPTD kab.
Rolkan [iilir dan Perumda Tirta Terubuk Kabupaten Beophalis
Adapun  tyuan Hencana Strategis  (Rensira] UPT. PAM  Dinas
PUPRPKPP Prowmsi Riau adalall sebagal acuan untuk mencapal
sasaran  pembangungan  pelaranan ar Minum 0 wilayab

penvangganva ibukotra Provins Risu secara efivien dan efekdf.

METODOLOGI PENYUSUNAN RENCANA STRATEGIE

Langkah- langkah kerla penvusunan Rencana Strategis Bisnis
{Renstm] meongikull sistemativa vang cimular dan stratogs jangka
pendek, menengah dan jan gla panjang. Dengan mempethaifkan visl,
misi dan sasaran UPT. PAM Dinas PUPRPKPP Prosinsi Riau serta
pormgath kanidist mternal dan cikstemal (Analisis SWOT) selanjutnye
meneniukan langkah atau program dan sasaran yang akan dicapat
dalam jangka menengah, Dilamulkan dengan | pensusunan prognosa
keutangan  sang  diperiukan untuk  mengukur selaorhaslan
implementasi rencana strategis Bisnis TIPT, PAM Dinas PUPRPKPR
Provins: Riau sccamm munseiuputy vang dinilal dan beberapa indikator
keuangail.

Metodologe pensusunan prognosa keuangan dilak ukan secam,
parsel per wupt kega UPT PaM thnas PUPRPK PP Prosins Riau yang
akan mengelals Spam Reglonal Pekan Kampar dan SPAM repional
DUROLIS, bertkut i vang dimaksud dengan pola penyusunan secar
parsial:

d FPemusunan prognosa keuangan SPAM Regional Pekan Kampar
e Penvusunan prognosa ketiasian SPAM Regilonal Durelis
T Hekapiulazi Koempiasd RIDENOSA keuangan SPAM Kegional Pelian

Kampar dan Dureclis



BAB 2
GAMBARAN UMUM

UPT PAM DINAS PUPKPKPP PROVINSI RIAU

2.1. Latar Belakang
LPT PAM Dinas PUPRPKPP Prouusi Riau inerupakan unit kera d
bawah pada Dinas Pekeviaan Umom, Penataan Rusng, Perumaiian,
Rawasan Permukiman dan Portanahan Provins Riad yang semula
dilentuk beodasscrkan Pemmouran Dacmh Provinst Riau Nomor 18
Tahun 2016 tentang Organisasi dan Tai Kega Pemangkar Dacrah
Provins! Riau dan Poraturan Gubcmur Riau Nemor 4 rahun 2016
lentang Pembentukan dan Susunan Perangk ai Daerah Frosissi Rau,
Berdasarkan RTRW Foouns Riau tahun 2018 - 2038 luas wilavah
Fravinsl Riau adalab &7 023 .65 KmZ.
Jumlah pendudul Provinst Rizu berdasarken data Badan Pusal
Statistik 812S] Provuns: Rau tahun 2021 tecatat selzanmak 493603
Jiswa, rerediri dari Laki-laiki 3.324.737 ilwa dan perempuan 3.168.866
jiwa
Kabupaten dan Kota dalam wilavah Provinsi Riau berjumiah 12 [dua
belas] Kabupaten dan Kota, vaitu ;
a. Kabupaten Kuantan Sengingi
b, Kabupaten Indrgivi Hili
¢ Rabuparen Indwagns Hulu
d. Kabupaten Pelalawan
e, Kabupaten Sial
. kKabupalen Kampar

Kabupaten Rokan Hulu

h. Kabupaten Rokan |lilir
i. [abupaten Mevant
| HKota Pckanbaru

k. Rota Tumai



2.2.

2.3,

Duri 12 Kabupaten den Kota rersebul, belum seluruinys memiliki
PDAM maupun Feurmdas selsku pengelola pelavacan ar mnum

k epada maswrakat di wilavahnya masin g-masing.

HEelembagaan
PDAM wang tdah Leroperas: sampai dengan tahun 2022 adalah o
PR M, namun sebagian besar PDAM tersebut masih  roengalam
etbiapal ¥endala dalam epsmasionainga salah salunve. keterbatasan
pasolaan al baku, terkat demgan hal tersebut maka Pemerintal
Dasrbt Provins: K bokedn sama dengan Satker PK PAM dan Balar
Wikvah Simgal Provins! Riau. ftelah melokukuan upaswa mestast vang
diperiukan.
Salahi sawa hasil kenasaina terzebut adelah lerbangunmya sisiem
nenvedisaan alr mnum regional Pelkan — Rampar dengan kapisias
terpasang FOL /A0 dan very dalam proses pen banganan SPAM Thurolis
{Kaota Dumat, Rabupaten Rolkan Hilir dan Kabupaten Bes gkuls| dengan
kapasias keseluruhan yang di rencanakan sebesar
1300 1t/dt sang akan dikelola oleh FPemermt:iah Daermh Proving! Riau.
Kelembngnnn watgiikas miengoperpeilen sslupul untn SPAM s iaval
vang teiak dibangun sampa dengan aklur Desember 2021 adalah UFT
PAM  Trnas PUPRPKPP Provinst Rian dan  lembaga i akan
clitingkaiian sistonl penedolagn keudnean  seesis Badan Lasansn

Unwun Daeran.

Organisasi dan Tupcksi

Seaniuc orgamasns pengaale SPAM [Regonn] Frovizae! Rz ooy Lo
Peiaicsana Toknis Pengelglaan Al Blinum [UPFT PAM| bedasaitaan
Peraturan Gubernur Wian Nomor 46 tahun 2020 tmiang Pombeniuk an
Livil Telaksana Teknis pada Dinas Pelc ejean Umum, Penataan Roang,
Kawasan  Permubaman dan Pedanaban TProvins! Rau  Stolkture
orgamisasi UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provins! Rlau sesuvai dengan

Peragmran Gubernur Provinst Riau rersebut diatss ardalsh sebagad

beriku



EAGAN
ORGANISASL
UFT PAM
DINAS PEXERJAAN UMUM PENATAAN RUANG, PERUMAHAN,
BKAWASAW PERMUKIMAN DAN PERTAMAHAN
PROVINSI RIAC

“Kepala UPT
PAM
| 1
: Kasi Monitori
Hasubag Tuta m:;:m“":?“ e nng
e an AQr
e 1 Evaluascs
| . ]
Peopelol Pesgs bz Fengevaluasi
B, a P
Py Pogram d:en Kinerja P ; s,
dan Eeiiat.nn i Kinerja
1 Pepgawas Jartygan 1
Pengadininistra L2 T Pegticla
] | Monitoring
L Teknisl Peralatan dan Evuluasi
1 tlan Mesin
Fezyusun i
Eencanag .
Pengelola Tebnoleg
Keija L dai informast
H
Pangeiolx Teknn-hgﬂ
dan infarmasi

Kepala UPT PAM Dinas PLUPRPKPP Prounsi Kay betang sung javab
langsung kepada Repala pada Dias Pekerjaan Umum, Penataan Ruang,
Ferumahan Kawasan Fermukunan dan Pernianahan Prodnsi Riau. Kepala
Sub Bagian dan Para Kepala Seksi berada dibawah dan bertanggung jawab
langame Lepada Kepaia UPT, PAM Dinas PUPRPRPE Proun sl Kiau

Tugas dan fungsi masing-masine jabatan sesual dengan Pasal 13
Peraturan Gubernur Fiau Mo, 46 Tahun 2020 rentang Pembentukan Unit
Pelaksana  Teknis pada 1nas Pekenaan Unnoarn, Penatsan Rusng,
Perumahan, Kawasan Petnrakiman dan Penanahan Provn si Riau dengan
rinciah migas sebagad berikut
1. Kemla UPT PAM Dinas PUPEPKEP Provinsi Risu mempunyal tugas :

Melakukan koordinasl. fasilitasl dan ewluasi pada Subbagian Tata
Lizaha, 3Scks: penwdnsan dan Pemeltharaan Alr Persth  dat Seksi

Monitoring dan Evalusas]



Untuk melaksanakan tugas , Kepala UGPFT PAM Dinas PUFRPKPP
Froxvinst Riaw menyelenggarakan fungsi

a penzusunan program kerja dan rencana opemsional pada UPT PAM
Dinas PUPRPEPP Provinsd Riaw,

0. pemelenggaraan pelaksanaan kourdinasi.
lasiiilasi Jan MFTrTI RS hagil pelaksanzan
wgas o Iingkungan UPT PAM Dinas PUPRPKPE Provins! Riau:

C pooyalnpmverasan pemanlauan, evaluasi dan pela paran
pelaksanaan tugas scsual dengan lugas vang telah dilaksanakan
kepada Kepala Divas; dan

d pelaksanaan rtugas kedinasan laii vang diberikan Kepala Dinas

sesUial migas dan [ungsinya.

2 Kepala Sub DBagian Tata Usaiza mempunyai tugas ;
a2 merencanakan program/kegaian dan penganggaran pada Sub
bagian Tata Usaha
b. membagl fugas, memberi peiunuk dan  memeriksa  hasil
pelaksanaan tugas bawanandiigkaogan Sub Daglan Tata Usalia;

¢ melaksanakan  koordnas?  penyusunan Standar Operasional
Moscdur,

d. meng agendakan dan mendistibusikan surat menvirat;

a melaksanakan fasiitas! adodmstias] kepegawaian, administras
kevangan, peoatasahaan dan pelasanan masvacakal,

t melaksanskan koorlinas! penyvusunan Analisa Jabatan, Analisa
Beban Kerjp peta jabatan. proweksi kebutuhan pegawai, standar
xompeienm, darr eyaliast nbata:

g mehksanakan peng eolaan kearsipan dan dakumentasi;

h. melaksanalk an penvusunan kebutuhan, pemeliharsan sarana dan
praaarana  kantor, kebersihan, keindahan, Lkeamanan dan
ketertiban kantor;

i. melakukan pemantauan,  evaluasi  dan membuat  laporan
polaksan aan tugas dan Kegiatan pada Subbaglan Tata Usaha,; dan

jo melaksanakan tugas kedinazan lam vang diberikan atasan sesuad

tugas dan fungsinva

3. kepala Seksi Penzediaan dun Pemehharaan Al Besih mempunyal migas:

a merencanakan program/kegtan dan penganggaran pada Seksi



Pensediaan dan Perneiharaan Ar Minurn.

membagi  ugas, memboi  pctunjuk  dan  memeriksa hasi

pelaksanaan tugas bawahan & hinghkungan Seksi Pervediaan dan
Pemeliharaan Ak Mins wmn;

menvusun petunial teknis sendar polayanan penggunaan pipa
travismisi dan distmbeisi uiama:

melakukan operasional dan  pemeliharaan air mmnum sesua
dengan prosedur dan ketentuan yang berlaku untuk mendukung
kelancaran pelaksanaan tugas;

melakukan pendistribusian @ minum scsua dengan prosedur dan
ketentlan vang  bDerlalkr unluk mendukung kelan caran
pelaksanaan tugas;

mealakukan pengembangan sistem pengolahan air minum sesual
dengan  prosedur dan peratumn vang  bedaku o untuk
pertanggungiawaban kinera dan rencand sang akan dalang;
mielakukan  pemantauan,  evaluasi  dan membuat  laporan
pelaksanaan tugas dan kegiatan pada Seksi Penvediaan dan
Pemeliharaan Air Minum: dan

melaksanakan tugas kedinasan lain vang dibenkan alasan sesuad

tugas can fungsine,

4, Kepala Seksi Monitoring dan I1<saluasi mempunyai tugas:

&

merencanakan program/kegiaran dan pengang garan pada Seksi
Monitering dan Evaluasi;

memhbag! tugas, memberi petunjuk dan memeriksa hasil
pelaksanaan tugas bawshan dif linghungan Seks! Monitoring dan
Exaiitas;

menlsiin petunjuk eknts srandar peliavanan pongpunaan pipa
transusi dan distribusi utamas:

melaksanakan pemantauan dan evaluast pelavanan alr gunuony

menindaklanjutl dan melaporkan hasil penanganan keluhan
peianggan [Offtaker;

mencarat pemakatan & minum pclanggan /OfHra ket
melakukan pemantadan, evalias: dan mmembuat laporan
pelaksanaan lugas dan keglatan pads Seksi Montorng dan

Evaluasi; dan



2.49.

h. melaksavakan migas kedinasan lain yang diberikan atasan sesuai
tugas dan rungsinva.
HKeuangan dan Laporan Realisasi Anggaran
Scsual dmgan Pormundagri nomor ;0 7 Tahun 2012 Lapomn
keuangan pokok disajikan metalui sistemn akunians veng berlaku pada
pemeriniah daerad, Laporan kewangan yaag dimliki URT — YAM Dinas
PUPRPKPP Provinsl Riau adalah Laporan Realisasi Angg aran Tabhun

2023 hulan Deseinber

Laporan Realisasi Anggaran (LRA} Tahun 2023

Sampai dengan disusunnva Rencana Slraley! Biss (B30
UPT. FriM Dinas PUFR Provins: Riau belum memperoleh penerimaan

vang dagt PDAM kab, Kampar rmaupun PAM Kota Pekanbara,

B operesionsl WP PAML Dinas PUPR Provins RIAU

sciurnhnya bemsal davi APBD Provinsi Riau, beokut laporan walisas)
AP TR b P A

P e §
TP

| o [T Siiambak D Y T P T T Y e
Frasille R b g | mmidiy | aumgiA A regs TTMAC arT et b)) el T [

(RN
YA pyla_ Ly

813 \..IL“__‘.. 1 AT bminics DAk i

e "ﬁ'ﬁ= BOAN A0, 2 e

e e S T
R e

= L B0 bnkn Toopn Babywhiigijas I LS R T e i |
Is I PR e Inm um‘mn“uuu Pkt |41 ek |t il dmizi | | A i rm.u
- ' T Ly o B T 1 v A LA
ST LT Y LR
'J_.ﬁ;l. -"rg,"" 2‘;?‘"1 e Kfrfa i i 1'-:,1,5 F.q
m\.l DEEEE b B AR TERE R [ e
-" LI e W
A L iasisie (1811 e
LR L A AN | iy l
i".r"ul LY. TTNESE =, 1o ..u',!ﬂhq—._.ﬂ' (e .
A !ln.llurm-rllu-!-|| WL iy | = ¥l Tt |
o Bl W » | In._ i SETT T e S !._
ﬂhﬂ-*m- h-.wslum-i = s ¥R TR
£ W | ramr pi
'

i A

i ¥ —‘:lu—"'g,.
1 g fraais 1L mmr vy
B Dt TR | gl it
bl Bl o) 3 A

T T TR

Bimde EnE IR TR

¥ \'_J.Il LK I'H-"F: Fm-ulﬂ m[\nqrh I ol L
X S R e P s AR AR

e T

_-.-.-.-Jﬁ 'I..l‘.-U"‘ ‘l.‘*.‘-.‘r!ﬂ‘.? m.;lr..l..-_.l. LR T
PR R ik i sl | T leds A dicrak
L m.wl..m_. Ty |

' = s ~
LTI TR £ S MRS T kT AT X

anggaran (LEA] bulan Desember 2023

Catatan atas Laporan Realisusi Anggaran(i .RA|tahun 2023

Armgeararn Tersedia dari APBD Prov Rian ahun 2023 sebhesar By

L1004730000G-—-, dengan nilai real’ssei s/d Desemlber 2023 sebewmr Rp.

B29T7. 723226 .- equivalent dengan 78 ' % | benkut rinciannya



PEAE IRFNEAM PROVINSTIZEAL
AF1 - A FVTE S AT

TAHDN 23

ml = - il ) !
e R A
I I
30200 O LENE02 S ahan e L OASIZAES, SO8 | LAISE g ek Als | 00300 |
& LEn s 04 Bahan Dl lls P2lvunas bhct Ladd ) ) dal Gl b | el
4 1 2_54I_L|1 Lk Loadal Titls & aivior LY | nins =
=1 ‘El;'ih] ) 25 @fﬁrra dml{"n‘- W e e L LA S0 0
EEERR e g g Ty dan Tl e el | 2 g 1,754
S L0 L0 mar.l' Phban Coub TrA=TFNL | [N T R R
4 I ii'....{ll A Lm.,? Beds Tos | O R0 © L N0 i f;,;.gm..:m_
L, 1U2 5108 G120 Blian b= _ | 250 ML T“m:?}-, L vsandn |
31 00 O DR Peribo] i i T AR5 135 T AE0 0N 139 655
L5 Ul b 036 AK L antne Lamnva e L - 1 -
FLu2idn L OnA e Ala Kanwr 12 Tl Ll T JEHA A |
[y LA L I b e e, D 42 _:f"!y.ﬁy_tl | AN L | 12T, !
i L0267 i) D063 Pada sl Cinas Manan { P0E t-x 'Itﬂi [ :_ 17350000 | (oL R e
" e e m u! ﬂurﬁ ¥ onr [Tog lnpg:;gm;_gl'DLJ _"tJ :Lt'rli ur.m | A0 a8 |
CSUL R L s liry 1 mt | bt itin S A T | Ak zazfﬁm | L TR

D3 OZAET O GO EG] Jaed Pensmmnci Shrpitis AR

R R

S ORI 0|

S lurua of host Jagy o Uosesor Eatgi, { Lk sy | it T AL Ll 1 Rt s s Lt
ERNTERTEET) (] Jama Tebapa Pelavanii T (0 00 ] | Ak
AT e ntjmmn CE Fenaan ket mbnm PN AT, (MY | 157 M0 | 139 0400 e !
5 fl" W ol DGR || i Tansuy Ko R35 H e | 734 a2 AN N £l
A L1300 00 D033 Jasa Tenaga Supir T4 000 (00 | - o OA 10060
":~ [ e 00 gl dineil Latrk L 17. FI0 43 L adh des
] ;’r el R ungnLL.um . A VI _____ﬂqu R )
S0 20T L (s | e T Borfimb=sit= r::,-;m-i [ i | | 7B R e TR b |
G b 2 (R lmr e L = T L3z | 1L 3:lnH12 {78258
0 ¥ m LA |_--I"._—-._ vl wam Flmdarmin { 1055 A3 OG0T | R 300 30 IR |
58 3 ;;3 eI "U-.H Wl s Revidatant | E== |1 v (A LROT A IR -..-I'n‘.'
A= ENEINY I"‘.:mqllln‘a.m-m .’\!t‘l? ha.lw ] RN MY — e

T "ﬁ l'l"‘ i i'tl Pr.llm-llfm!ml i Mmr | H?’.TFM!‘U“.U b bl mny

l' Tlf‘ A5 2 ey Freeng hhiarad. Kosapimer | 360 T s l'rj_mf'
|4 = m o oS Pesuciifiaran Bangamn s | 9SG TS 3 OiyT BT - o
..LJQEEL.'.LLAMELJF-'W-_J:-JEE SO | 23 e 374 00 |
S L O3 (el 1 (AR T =) s T3 4118 [TTeE | AT a1 GO Ly 0 o VU T P LR
5 T‘E_ﬂs! 10 (e Fenmiatan (¥ mas Sten % 1 BEVEATOG [ | Sty 2an . |
B n (RIS \hbd al Pcu'np-\. 4 iy L] L_ B L -
A AR DI “;ﬂulhmdq___'ﬂll & TR I (50 | R - L R T
3oy op g sy kg ilian Sy oty | 3 (M0 “raty
= ’E}“ ll}"'i“""lllli_.L B LT T T T T o G ) G LR O -
BT N T e iy = | 135 3300 L i | a) o b
3 :L lfﬁ ] ‘.-I ik M"I.I-..'II M‘ P I.Uﬂllﬂ.b ELRL AR A TR | AT
3,200 (Fh2 e | ! ! l:gn.‘lj.j'l.tlklu | LAL), (IR CHO
220 i 0 050 Madal Pk 13t | A LT

FALUE ORI h-]mﬂﬂuglgd T-cmg.t:a 1t | 1 UL -
5202 10 e KLl Fersonl Compiser: B2 iy, | L2 TOREU0ME |

30211 ag !m-JSir'uhdal Elekieo sk e 300 N (NI | .m TR MY | 20700 1
52030000 0l Vet Basgunan Gedma Kantar | 541 070000 | I3 JREan | 37204 |
S.2.00.00 00 O00E Mudal Lol Adr Bersib T 2O Lemb S8 Lty D2 )|
11 (Plagent whian (5TEY | - 43351”01 Eakn
I — —— -y ! Tl - I —— - -

ETRCITRYE R TR | AT e ok dile 774




-

2.5,

2.6,

Penielasan lebih lanjut terhadap smdahinya realisasi anggaran Lersedia

adaiah sebagai berilkud ;

eallsas] bwelary: amang dan ‘asa, dart e aTs SoinoERT :
Real belanja barang dan jasa, dari pagu anggaran seisesr Rp

7.604735606,-- sampal dengan akhir Desember 2023 dircalisasi

seliesar Rp, 9.372.829.592.-- eguivalent dengan 51,13 %

e Realisasi belamya modal  dari pagu  anggaran  schesar

Ry

1521, 900408,-- , sampal dengan akhir Desember 2023 direalisasi

sebesar Rp, 692.987500.-- equivalent deng an 42,47%

Tujuan

Tmpan pembentukan UPT PAM Dinas PUPRPEPP Provins: Riau

dengun pola pengeloban  wewangun sceara BLUD adalah  untuk

pemngkatan pelavanan air curah kepada pelan ggan /Offtaker dengun

Paiga leganghau karcng ndalk mongutamakan kountungan, namun

tetap dikclola dengan ponsip ofisienst dan efektf, mengurangi beban

APBD dalam pembiawaan pelazanan aw cuvah bael pelangean/oll taker

karena keterhatasan dana APBED, sementaim banyak bidang lainma

sang masih memerlukan pendanaan dari APBD.

Tugas Pokok dan Fungsi

UPT FPAM  Dinas FUFPRPKPP  Provins! FRiay bertugas

mebkksanakan kobiakan pomwlingpaman pelavanan umum dalam

bidang air curah & wilavah ibukowia Prosinsi Riau dan kbususnva

wilavaly patyangas dean dshypaten [/ Kot vang melaluy  sistem

perpipaan dengan menganul pola pengelolaan keuan gan BLUD dan

mengaphkan omanisas! tata lakssna, rara kerfp dan akuntabiliias

dengan prinsin cfision dan ofske!

Adapun higas-tugas sang dilakuken otety UPT PAM Dinas PUPRPKPP

Prowinsi Biau anlam lain:

3. Pemwelenggaraan porcnmnasn dan  pelaksandan  tugas  pada

Suphagian Tata Lisahs, Seksi Penwdiaan dan FPemelharaan Air

Bemih dan Seksi Moniloting danv Evaluas(

0. Penyelripdarsss keorhirasi  dan  fasilitasi  daiam  panpk

m

penselenggaraan tugas dan fungsi pada Subbaglan Tata Usaha,

Seksi Penvediaan dan Pemneliharaan Air curah dan Seksi Monitonng

dan Evahuasi

« Penwimgna=aan pmgclolesn den  pemelihersan atinean

tranamis dan distnbusi utama

WA



g,

Pemelengraman opeasional produksi pengelolaan A Curah
Penscionggaaan distribusi hasil produkst Pengelolaan Air Curah
Perivelengearaan pemantauan. evaluasi dan  pelaporan dalam
rangha pernelens_garaan ugas pada Subbagian Tata Usaha,
Penvedigan dan Pemeliharaan  Air curab dan Monitorng dan
Evaluasi; dan

Pelaksanaan fungsi lam vang dibenkan Kepala Dinas terkalt tugas

dan fungsinya. Untuk melaksanakan tegas tersebul. UPT PANM Dinas

FLPR PRFP Provinsi Riau betungsi sebapged penanggling jawab

pemelenggaraan pengembangan pelavanan air curah maka heberapa

kegiatan penting vang akan dilakukan, adalah:

=

mernusunFencana Strategs Bisnis penvelenggaraan
pengembang an perediaan ailr curahdi wilavah

ibulkota Provinsi dan sekitarnva

meniusun Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA] tahu nan:

mengelola kKeuvangan, miencakup pendapatan dan Delanga, kas,

utang. piutang, barang. aset tetap, invesiast

menvelengoarakan sistem informasi manajemen keuangan dan

akuntanst, termmsul menyvusun faporan keuangan;

melaksanakan keglatan tekmk, melipufi keglatan merencanakan,

melaisnnals ket ik, gz, prarredibyears

mereh abilitasi, memantau dan atau mengevaluasi sistem  fisik

{teknikh

mengawast dan  mombimbing  tenaga  teknis  dalam  operasi,

pemeliharaan dan rehabilitas) sarana ab cyral;

mengelnla administrasi kepepRwaLAT, hubungan

pekhngean [ Oftaker dan perdalan;

memelenggarakan pemeriksasn intemal alas pepgelnlaan WOT

PAM Dinas PUPRPKPPE Provinsi Flau dan selirarmya;

melaksanakan kegiatan pelatihan, persuluhan dan penelitian /

pemeriksaan lkualitas air:

membetikan informasi mengenal program ar minum kepada
masyarakai, seramen)Claskan mengenal proscdur dan tala cars
mendapatkan al manua.

Didalam menjalankan aperasionahva sesual dengan peraturan vang

ditetapkan serta fungst UPT PAM Dinas PUPRIKPP Provinsi Rigy

sebagal penyedia air rismah yang dijual tanpa mengutamaikan mencar

keuniungan maka T PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau akan
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Towl Investas? SPAM Resional Durolis sampail dengan 31 Dlesember
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BAB 3
VISI, MISI DAN SASARAN

£ L Visi UPT PAM Dinas PIIPRPEFPYF
Provinsi Rianu:

Visi UPT PAM Dizas PPUPRPRKFP Prozims) Ry

Terwijlidhva Peluvanan Air Minum vang berkualitas dan prof zulonal
bag masyaraliar Kig .

Misi UPT PAM Dinas PUPREKFP Provinsi Riayg

a  Memediakan dan Imerdie katkan pelasandn air curah @9 Provins
Higu setam hakemamiungan melahi pekitnan prima;

b, Memproduks! dan mesdrsinyusik an air curah sesuad dengan
Sttt vagte-berlaliu,

¢ Menyelng garakan pengeloiaan ai curah dengan mhenerapkar
teknologt vang Lepat:

d  Memberikan pelayanan aw curah dengan tarid vang termngkau:

e Memingtatkan kualias SDM agr mamp u berkreasi dan
herinovasi secama professianal;

f Menjalunkan aktivitas usaha dengan sclalu megpis a

keseimbangan lingkungan dan kelestawan asw baky

32. Sasaran
Memberikan manfaal untuk kepentingan urmim melably  sistem
pernedhan air minum yang berku=alies sseam sfeln e wisles
dengan mengedepankan prolszsionalitas vang menjaga kescimibanpan

inghungan dan kelestarian fungs? sumber dava wr.



BAB4
ANALISA SWOT

(STRENGHT, WEAKNESS, OPPORTUNITY AND THREATHNESS)

Amalisls SWOT fakror mernal tun eksiernal merupakan sue disis vane
digunakan untuk mengetahui kondisi di dalam unil usaha (internall dan

mondisi 4 loar lebeldrn

| YanE mampoengsmin seocnrn sgmifilean
porkombangan UPT PAM 13ims DLPRPRYY Provinss Riau of missa dpawn.

Indileator kemdisi inlernal melipuli keMatan dan kelemahan vang
cdimiliki oleh argamisasi bersawkutan, Dengan memahami kondisi iniemmal
pitrake pongambal keputosan avan mudab untulk menetapkan Langvah -
iEmgkai aral Rabijdan yang nleorn dhamvil apussals (slnil beverrientisd sils
mempetkecll kdemahan vang dinliki atau mengembangkan organisasi
sesuiy dengan koluatan vang dimidid,

Demilian Juga [ndikator kondsi eksternal meliputl neluang dan
ancaman, diperlukan pengetahuan yvang mendalam deari organisasi wrhadap
poluang  dan ancaman  dengan  srhain berkpouribkas!  dengan semus
stakeholdor untuk menetapkan tangkah vang akan diambil,

Deng an melgacy kepada analisis inernal dan eksternal vang dilakukan
Galam orgemises: SEAM Rula umumnye mala delam enalisis inl UTT PAM
Pinas PUPRDPKEP Provinsi [Nau juga akan miasgninalcan mgode vang sana

cdengan opdarsast SPAM pada Jdomwormiyva,

4.1 Analisis Faktor internal

Sehag aimana vang dilakuksm obh  organisasi SPAM pada
umumnva, untuk mengadul fak e innernal vang neliput kekuatan
dan  kelemahan dapat ditinjag dai 4 [empar ndikator vawru, aspek
teknik, keuangan. ogamsas] dan sumber daya manusia serra aspek
pelapnan polanggsn dan masyarakat, Namuen demibian, lerena
kordial P PAM inas PUPRPREPR Prainst Riag baru dibentuk pada
tahin 2016 dan ditemphkan secama penuh pada pertengabhan tabun
2017 makaanalisistakror ineetnal vdak: dapat dilabukan sebagaimana

umimny # yang dilakukan unk organisasl vang

suilnh Degalan  Anulisis [Bkior huernal aknn discsusikan Apnm
kapdasl UPE PAM Dinas PUPRPKPP Provingi Riau dengan tetap

mempethalikan ke empal fzklor inlenal vans akan dianaliss,
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4.2

Aspek Organisasi - Sumber dava FPositif
dan Sumber Dasa manusia vang akan
Manusia mengoperasikan

SPAM Regional
Provinsi Riau telah
berpengalaman dan
berkualitas

- Dasar hukum
pemmbentukan UPT
PAM Dinas
PUPRPKPP Provinsi
Riau telab teiah
ditetapkan
berdasarkan pergub
Riau no.46/ 2020,
sehingza ‘memenuhi
syarat untuk
diproses
sebagan BLUD

Aspek Peiai/anan Pelavanan air curah Positif
Pelanggan telah

Dilakukan pada
beberapa
pelanggan /offtaker

Analisis Fakior Elbsternal

Faktor-fakior chksternmal yvang semantiasa digunakan  daiam
apalsis SPAM pada wmunrmnya dapac tet ap diginakan dalam orpaisa st
UPT PAM Dinas PUPKPKPE Provingd Riau yang dibentuk berdasarlkan
Feramran Gubernur Provinsi Riau Nemor 46 Tahun 202020 tentang
Pembentulcan Unit Pelaksana Tekris di Lin ghungan Dinas Pekerjaan
Umim Penataan Ruang. Perumahan, Kawasan Permuliman dan
Pemlimahan DProdnsi Rlaw, Tewdapat 4 (empat indikator  laklor

ekswornad valtu, aspok

Seset, ehonorm dar Hislaye masyslal, aupel chonem sesugmat \n
daerah: aspeik dulungan pemerintah dacrah dan DPRDD dan aspek
brialortrme.

Analisis fuktor sdesternal awan disesu athan degiin kondisi UPT PAM
Dinas PUPRPRPP Proving! Riau dengazn ielap memperhatikan lima

flinay CEheaeriial v

1gr hEt dianalisis.

FAKTOR ERSTERNAL  EONDISI SAAT INI NILAI
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Aspek hukum Tidak ada kendala Positif

4.3

serius dam sudut
regmilas) karena
kesepakatan -
kesepakalan aniara
Pamermtah Provinal

dengan

penterinta
h Kabupaten/ Kora
telah

ditanda tangani.

Analisis faktor internal menunjukkan kescimbangan antara
positif dan negaty, sementara analisis falttor eksrernal memtikd hobot
positif dan tidak ada bobet nepariinyg | avnesy Yemlikine OPT PAM
Prnas PUPRERPE Paomimss il saat inh menunjuklan, bahwa dard sisi
mtenul menggambarkan adanva kekpatan dan kelomahan vang
seimbang sementara friltor eksternal memilki nilag kekuatan penul
dan njaris tdak ada kelemahannva,

Faktor sumber dava manusia dan aspek teknik, khususnya
ketersediaan sumber awr haka dan  jarinegan ransmoist masth
memburthkan poengemb@gun sehingradi masa dopan UFEF PAM Dinas
PUPRTPKPP Provnsi Riau akan dapat memantiaatkdan peluang pasar
arayu melakiikan pengembangan secara menyeluruh.
sementara W, anaisis aspek  ekstermal menunjukkan  terdapat
peluang untuk berkembang vang alan dimiliki oleh UPT PAM Dinas
FUPRPK PP Provinsi Riau.

Dari kedua analisis inf disimpulkan bahwa pembentuk UPT PAM
vinas PUPRPRPP Prownsi Riad aken mampu meningkakan pelaanan
alr minum Perumda Tita Kampar Kabupaten Kampar, Pewumda Tirta
Siak Kota Pekanbaru, UPT PAM Rolan Hilir. PCAIM Kota Dumai dan

Perumda Tirta Terubuk Kabunaten Bergkals.

Matrix Strategi dar Program Bidanyg

Deppan memperhatian apalsis faktor internal dan eksternal
dimana strawe 1 wmmim yang akan diakukan adaiah melakukan apasa
permmghkatan  kapasitas Torpasgng  80TTa ponctrasi  pasar untuk
merugkatlan volume pernfuikin, maka beberapa statcg hidang olan
ditentukan. Mawiks strategi bidang sebagal analisis strateg) bidang
dibangun dari analisis SWOT diatas, vaitu memadukan antara masing-

masing elemen SWOT.



Kekustisss  dukungan  kewangan  dari Pemerintah  Pusat
{Kemenreriein PUPKR] dan [%ila Provinsi Riau, Pemerintah Kota dan
Kabupaten sangat kuaf, sehingga moemungkinkan pdavanan alt
curph di wilaseh ibu kot Prosinsi dan wilavah penyanggannya
akar dapar dilakukan secara pemuh, optimalisasi kapasitas
produlcst telah SPAM Pekan Kampar direncanakan meniadi 1,000
Iride dengan dukiygan dard Salker PR OPAM Provimsi R, dan (miuk
BPAM Regional Durolis seisar 1300 ) o

Sumber daya manusia van g masih butuh peladban noamun disist
lain dimiliinya dukungan pembiavaan dart pemerintah, sehingga
untuk pengembangan sumber dava manusia Hdak perlu diragukan
lagi dengan demikian pelnang untuk melakukan peningkatan
demialan dapat diperoleh deng an makin tingginya kualitas sumber

Aeve manusi yesg Similikn






BAB S
PROGRAM PENGEMBANGAN

3l

Strategt Pengembangan
Program peng embangan UPT PAM [Dinas PIPRPI{PE Proving

Riau untuk masa 3 flima) tatlun ke depan telah disusun berdasarian

kallarr  analisis SWOT dan  kondist  terkinl  dilapangan  Unruk

merealsasikan  program vang ielah  dietapkan dalam  upavanva
rnencapial  sasaran  pengembangan usaha jangka pendek, maka
prograun’ aspek reknik dan noi-teknik dibutubkan.

Adapun program yang akan dilakudan pada 5 (limal wabun ke depan

oieh UFT PAM Dinas PUPRFPEPF Provinsi Riay adslal sebasal berkut;

» Melalakan koordinasi dengan seluruh sek eholder yvang turut serta
delam proses hrvestas dan peaban g man SPAM & Provinst Hiau
untiik secepatipa menyelesakan pemasalahan penandatanganan
kesepakatan lanpitan [Perjanpan Kerasama antar Kepala Dinas)
vang diperlukan selga! dasac dimulsinva operas! prlpanan air
curah deng san Qukunggn legdilas vang jelas.

o Melakukan jxeibaikan dan mesambal kelens kapan unit disicibess
untuk dapat mendestribusikan an curah actare pemih detsmn
ringkat kehilangan air dalam poses produks! dan distnbusi vang
rendal,

= Algakukan pemelharaan dan penambshan janngan iransinisi
vntul me ngabrkan air curah ke Perumda . PDAM dan UPTD vang
akan menenma pasokan air curd), pemelhiarasn umdr jaringan
perpipaan transmisi juga perll diakukan untuk mensa Hekal
kehilan gan air vang rondah,

s Mehikuian program pengembangan sumber dava manlsia.

» Puhempunridan penelapan UPT PAM Dinag PUPRPRPE Provins(
Hiau, termasuk perssaratan admimsrrasi, seperti Pola Tata Kelola,
Rencana Jtrategis Bisnig (Renstra Bisnis), Standar Peolasanan

Minsnal dan sura! peinsaaan $angup



» meningkatkan kineja pelavanan, keuangan dan maniiat begi
nmasyvatakat serta surat pemyalaan bersedia diaudil secar
rcfopenden,

» PemwsunanbNeraca Awal(Plogavsa Laporan Kevan gend UIMT. PAM
Dinas PURRPKIT Provins Rian

» Hiéngkapi SDM UPT PAM Dinas DUPRPKPF Provinsi Riau sesisd
derp an kKeburuhan,

» Menmgkatkan kapastas manajgmen dan kamawan UPT BAM
[hnas PUPRPK PP Prosins: Reu.

Sumber Pembiayaan Investasi

Sumber pem Bgsaan investas! rencans pen gmbangan janpghka
pendek akan dperoleh dan sum ber dana pemerintah pusal APBN dan
pemctintall  dimmah melnlai APBD. Preansi swphis usaha vang
dihasilkan oleh UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinst Riau pada tahun
benalan juga merupakan sumber pembiayaen vang dapat digunakan
untuk membiaval investasi yang dibutuhkan.

Ferpnendagrl No. 79 tahun 238 tentang Badan Lawman Urnum
Daerahy menyehmian babwa sumber pendapatan UET PAM Dinas
PUPRPFKPP  Provinsi Rau dapat dipzleh dai APBD  bempa
pendapatan dan otormtas kredit anggaran pemernntah dagah bukan
dari k egiatan pembiayaan APBD. Sarentara it sumber pendapatan
dari APBEN moupakan penerimaan bantuan darf APBN dalam rangka
pelaksanaan dek onsenrrast dan jatan tugas pembantuan dan lain-
L,

Swiplus psaha merupakan sefsish dar pendapatan dan Diara
opcragonal dimasa U¥T PAM Dinas PUPRPEPT Provinsi Riau

akarn roempéoich
pendapatan utamanya darijasa lavanan berupa imbalan aie curah
vang cijual kepada PDAM. Untuk menproveksikan sehuuh
pembiavaan yang dibutuhkan dalam rangka pengembongiann SPAM
termasul didalamn va pendapatan dan bwva operasional untuk masa
Stahun didepan akan disajkan dalam prognosa laporan keuasyan

dalam habh.



BAB ©
PROYEKS] LAPORAN KEUANGAN

6.1

6.2

Metode Penyusunan

Daizm menyusun proveks poran keuangan dalam Rencana
Strategl i . disusin depgan sweneoususfiot mEtode oo Syl
sebagamana dikehiondaki oleh Pormendaigr nomor © 79 Tahun 2018.
sebagar Lerkut :
Permendagri nomor: 79 Tahun 2014 pasal 16 (3| Frognosa/proveks;
laporan keuangan dalam Rencana Strategis (RENSTRA} terdiri dar :
o Prognosaf Froselos: Lapmcan opstosionl
« Prognosa/ Proveks{ Neras
Sementara dalam pasal vang sama avar (4 ditetapkan :

Prognosay proveksl lapomn keuang an  sebagaimana  dimaksud
pada aval {3, diperuniukkan bagi SKPD atay Unit Kerja varng barg
dibentuk., dengan bherpedoman pada standar akuntans| vang

diterfniks in cleh asosiasi profesi akuntanst Indonesia,

Asumsi-asumsi yang digunakan
Dalam Penyusunan Prog nosa / Proveks! Kevangan sang tercanium
datam RSB terdird dari 3 buah laperan zaltu
- Prosvekst Angs Kay
- Prosekal Laporan Operasional [Laba Rugi
Provelesf Neraca
Pemsajian proyeksi laporan keuangan lersebut sesual dengan
vang ditenikan dalam Peamendagr Nomor @ 79 tahun 2018, yaitu
sajikan secara accrual basts keruall unituk laporan arus kas vang
disajikan seeam cosh basis walaupun dalam permendaz i Laparan
srusheas ntak disapbkan un gk disgiken, namun dalam rangka
memudabkan pensusunan Rencana Bisnis Anggamn [RBA], maka

lapotan arusas disajikan dalam Rencana Srrategl (Renstra) ini.



Asumsi-asums]  desar yang  digunakan  dalam  menyvisun
praveksi kevangan UPT- PAM Dinas PUPRPK PP Provimsf Rian

lada dasarma  asuwmsi-asums!  vang  digunakan  dalam
memprowelsikan  aporan keuasran UM 'AM Dnas PUPRIKPP
Fravingi. Kisu  adfieladr  gejeiing Qengen porhtungan  teknis  dal=in

pengelolaan SPAM tahun 2023, berikut penjelasannya !

A. Aset tetap (Investasi) dan sumber pembiayaannya

Aset tetap disajikan sebesar nilai perolehannya dan aset tersebyt
diharapkan akan memberikan manfaat ekonomi bagi UPT PAM
Dinas PUPREPKPF Provinsi Riau, bagi aset yg tidak lagl memberikan
manfaat ckonomi dikeluarkan dari proyeksi keuangan ini
Penyusutan aset 1tetap dihitung sesual dengan ketentuan
perpajakan vang berlaku, dengan kisaran prosentase berkisar
antara 5%ws/d 50
% per tahun sesual dengan jenis asetnva,

Asel vang dicatat adalah aset untuk pembangunan dan
pengembangan SPAM yang akan dikelola nleh UPT PAM Dinas
FUPRPKFF Frowvinsi Riau vang terdapat di SPAM Regional Pokan -
Kampar dan SPAM Regional Durolis,

B. Pendapatan
1 SPAT Regionzl Pekan Kampar

haumsi yang digunaian bes@sanen pada besaran vewmf
varys el el anlaa Pumerintah Daenh Propmsi Riauo
dengan Pemda Kabupatin Kampar dar Rota Pekanbary wuntuk
SPAM Regional Pekan — Kampar pada tanggal 24 September
tahun 2021. adapun Desaran (arl yang elah deepakan
Dersama adaiah Hargs jual kepsda Perumda Tina Heanpat
Kabupaten Kampar dan Perurnda Titla Slak Rota Pekanbaru
adalait sebesar Ro. 2.900 per m3.

FProveks? pendajatan penjualan air kurun wakin ahbun
2024 2028 sebesar Rp. 18339067 ,-. Sedangkan proyeksi
penerimaan  uang dad  hasil pewalan  alr sebesar  Rp.
1719089, adanyva  perizedsan  pendapaian  dengan
venennumn uag disedablkan sistem pembavoran dilakukan

aplainh



pembacaan meter indulc (dibawr pada bulan berikstmral.
Selisth tersebut metupakan putang UP1 AN Dinas PUPRPKPP
Provinsi Mau Kgpada para pelanggan Perumda Al Minum,

Pemlaparan memmakan pekalian  antasg wwlumse  air
teriux]l dengan tarifl yang disepakati, sedangkan wolume air
terjual  sangat togantung pada  kapasitas terpasang  dan
kemampuan pemerapan olch pihak Perumda. untul i telah
disepakatl bahwa pada tehun 2023 dad kapusias temasang
sebesar 40 {t/dr akan diserap sebessr 2 §dy dan pada iahun
2025 sebesar 30 Midr., sedangkan umntnk rabtun betkutnve
terserap sclultitivg 40 0/ dL

Untuk lehih jelasiya berlkutl déapkan rabd  rerkal
dengan pendapatan dan penerimaan uang dart hasil penjualan
an' UPT PAM inas PUPIRFKPE Provins: Riau kepada Powmda
A Minum ;
ASUMS] -ASUMSI PEINDAPATAI] SPAM REGIONAL PEHAN - KAMPAR

LuUVE] - ARMSIFENAPATAN AR REGIONAL PERAN. KAMP AR

{ URATAY Sewan | Zm4 | 2ms 0x 17 208
i fapasiay Irpasany Rl an i 43 Al il
Koty o oduxsl Irfet el 3a ] a0 | i
| Wehom e ety prarduie frid 51940 TN LGB0 192580 | 103650
| volume o T ibes ma 2540 7R7EQ| 104680 10EED|  103.880
[ virtisena lmilangan 4 . 3 1 3 4 3
i winhirese K lari ar @i m3 L850 .373 3110 >0 1B
| Rt e A Terjuad g1 i RS rhiady TNl H1 T PN 10} 500
| grcian g Taruat
= RIS Kk Bampar i M4 N MEITE QAR QL1
= PO wael: PERa nbasy i 3038 | 45255 A WL AR
| Frif AF
| . PO Sab, kot o 00|  sem|  aemn|  sam|  wam
L PRAR A e g £y, L300 4,580 535 3,443 2375

ZPAM Regional Durolis

Besaran tari pelavanan anr curah 3PAM Regional Durois
sebagaimana borkur dibawsh wu -
e Tarit Ar Cummh PiDAM Kots iimai sebesar Rp2850,-/ m°

e Tant Alr CyanlPT PAM Kabupaten Rokan Hliv sehesary Rp.
2.483,-/m

o Tienf Afvr Cursh Tarwmita Alr Miount Tele Toruhok
Kabtpaten bengkalis senesar Rp. 2895,-fm?

Taril’ pelavanan Al Cugahl PDAM Kota Dumal dan UPT PAM

Rabupaten rokan Hilir telah disepakali, sems: tara tanf

pelaranan At Curah Perumda Air



Minum Tirta Terubuk Kabupaten Bengllis saat inj dalam
proses penetapan dan telah terhilung sebesar Rp. 2595 / Mo
Tingkat penverapan SPAM Regional Durolis dan nilal nominal

penjuatan pada sy -masing pelangeen |, disajikan dakum

tabel berkut ini:

Tabel Proyeksi Penyerapan Air Curah SPAM DUROLIS
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€. Penerimaan Subsidi APBED

1. Pengoperasian SPAM Pekan - Kampar
Penguperasan SPAM Regionai Pekan kampar memerhifan

lseban operasional vang besar antara lain untuk pengadaon

barang Jdan jasa  untwk i disamping pembiavaan vang
borsssl dari UPTD  mash diperlukan subsidi dari AIBD
Provinsgl Riau sebesar Rp. R3I7GS00000,—, untuic kurun

waktu fahun 2024 =s/d 2028, dergran penjelasan rincian per

tahnin anggaran, sebagal berilat ¢
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Regional Dhirolis vang memilikd kanagitag varig besar,

Z Pengoperasian SPAM Regional DUROLIS

Dralany pengoperastan SPAM  Duarolis, UPT PAL Dinas

PUPRPK PP Provinsi Riau memedukan subsidi APBD untuk

tahan 2024 s/d 2028 dan wnsuk tabun-tahun bertkuinva

tidak legi diperlukan subsidi,

2025, disajikan dalam tabel herikut ini -

Adzpun besaran kebutuhan subsidi APBD tahun 2024-
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I} Biaya Operasional
Progzeksi  Dboban  yperasibngd  sepenohimy® moengacu pouga

pertulungan teknis sera, pengalaman vang terjadi & UFT BLUR
PAM Provinsi Riau. Sumber dena beban opgwsion al berasal dar
APBD dan dan UPT PAM [Jnas PUPRFKPE Poviasi Riay, pors
sumber dana UPT — PAM disesniankan  dengan  kemampuan
keuangan UPT - PAM dan sisanya akan dititup dan dana APBD,
moian lebil Janput atas asumsi beban operasiona! dissjkan
dibayeah ind :



1 Beban Variahel

A  Biaya Energi

L SPAM Regional Pckan Kampar

Beban energi (Listnk, BEM. olie} sudsh dipahiungkan

deng sy adanva inflas) sebesar 0, 3% perbulan dibitung

secdra anuier. Sehing ga beban energy rats-raby per

tahun acdalah -
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SPAM Regional Dureoiis
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B. Biaya Bahan Kimia

1. SPAM Regional Pekan Kampar

i3abmm kimiz yang dizunakaas adalabh aluninium Sultat,

Abu Sy dag Cous Chiler, benseas pessalodes hakse

kimia per m3 ar terproduksi berdas_ arkan perhitungan

ICra s e hum ot Ll tiokrilc . 2, da.t &l
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Berdasakan

stanclar

PEmakainn

bahan

ls1mia

sebagaimana disajikan pada tabel dintas | mala beban

bahan lamia sdama kurun wakmy 5 tahun kedepan

adalaly .
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Catatan :

Didalam harga bahan kitnda tersebut sudah termasuk

estimas1 terhadap influss yang dihitung seeara hutanan

Wmgsl. besamm 03% pertinden dan didnneng sccau

arTes

SPAM Regional DUROLIS

Sestai dengan pefiiingan reknik bahan kinua vang

dgunakan dalam poses peryg olahian air SPAM Regional

Duraliz, adalaiy -
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Catatan :

Indaiam harga baban kirmnm terschbul sudah termasuk
wtimasi tethadap inflasi vang dibitung sceara bulanan
dengan besaran 0.3% perbulan dan dihitung secara

anuiter

C Biaya Pemeliharaan

2.

SPAM Regional Pekan Kampar

Pemelitharian samna den prasarana reknik  sangat
diperivkan dalam rangka mempertahan pelyanan air
bersih  kepada paa pehng ge oz, priseks! beban

pemelharaan, diperbitungkan dengan mnilai  intias

feteaar 0. pdrivuiamdihinungeeczms mnpinn, 1fsnpan

rnncian sebagai beilont
Tahun 2024 beban pemeliharaan rata-rata Ep.
94,567 Tahun 2025 beban pemeliharnan ratacara
Ep.
1#7.509 Tahun 20026 behan pemeliharaan rata-
TEtA Fr
203877 Tanun 2027 beban pemeliharaan rata-
rata Hp.
211,332 Tahun 2028 Leban pemeliharam rais-
rata [P
219.074



Bein Pereltharean SPAM Pekan Kampgr
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2 SPAM Regional Durolis
Beban pemelibéraan sarana dan mrasamna telunk SPAM

Regional Durclis pada bulan pertama tahun 2024

dipethilungkan sebesar Rp. 105.-- par m3 air terproduksi, ini

scsuar dengan kajian tenaga ahlt tekuik,

Terhadap beban pemelharaan diperhitungkan lonaikan

inflast sehbwesar 0.30% perbulan dihitung sewara anuitet.

berikur rincranva,

raken Bamolih ot ean 5P OUGLE facpsm ridum g,
| AETERAGEAN Eudn e TAHLIN ST
£ p o | oges ) s ] g |
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Beban Tetap

Beban ietap yaitu beban vang besaranmya tidak tergantng

pada. jumlafs e terproduks:

maupun air terdistribusi terdy

dari Beban Popaval dan Beban Umiwin dan Administrasi.

L SPAM Regional Pekan Kampar

* Beban Pegawai

Beban pegawal yvang diperhitungkan dalam RSB

bertasarkan pada anggaran @ng lesedia dalam DPA

dan LEA LIPT

tahun anggaren 2023

o

kenaikan

gall /honaor

codan dipornEungsan

sehesar

FANMT Diinas PUPRPKPFE Provins Riau

5Ll

HCGEDYS

10%, [(Berdasarkan

Pergub yang ditetapkan pada tahun herjalan) pada

akhir tzbun 2023 benkut rinclannya .

Tafun 202}

sehesar

Tahun 2025 sehesar

Tahun 2026
Tahun 2027

Tahun 2028

SCEMosET
sebesar

gf}.it'ﬁat'

Rp. 360,000 (00,--
K. 3596 000000, --
B, 435 600, 000.--
RBp., 479.160000--
Bp, 527076000,



. Beban Umuin dan Administrasi

Beban umum dan  Admmsiassi adalak beban
operadonal aha ri-hari dicantatanva. beban  hintrik
Kantor Pusat, [eban perjalanan  dinas, beban
pemeiiharan peralnien kasior, Debin catak dhn
forwedny . makan minum  dan lannva,  berkut
disapkan rinegan beban wmum dan adminStrasi
Kuwm waktu tahun 2024 s/d 2008

= e
| B —

s
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L= I l=E, lount e 1Rloer  ihEsH L6500 |

2 SPAM Regional Durolis
Rincian Heban pegawal  SPAM Regional Durolis

antuk o tatun kede pan:

Tabun 2024 selxusa Rp. 516,000,000,
Tahun 2025 sebesar Ep. 516000000,

Tahun 20206 schosar Rp. 367.600000.-
Tahun 2027 sehesar Rp. 367 .500000.-

Takurr 28 scbhosar Fp, 624360000--



B3

Proyeksi Laporan Keuangan

Laporan keuangan [adan lavanan Umum Daerah  sehagaimana
dimaksud dalam Permendagri Nomor 79 Tahun 2018 terdiri dari 3 jems
¥aiiul

8 Ocracd yang menggambarkan posms keudngan mengenal  asel,
kews jhan, dan ckuitas dana pada targ gal teitetu;

b. laporan opcrasional (Laba - Rugil vang berisi informass jumilah
pendapatan dan bava BLUD selama salu periode;

e laporan anls kas vang mend ikan informast kas berkaitan o aa SETT
akiiitas operasional. mvestasi, dan sakfnitas pendanasan danfarau
pemblavaan yang menggambatian  saido  awal,  penerimaan,
pengeluaran dan saido akhir kas selama periode tertentu: dan

d.catatan atas laporan keuangan vang berisi penjelasan naratf alan
rincan darf angks san g enera dalam laporan keuangan.

Semlan dengan asumsrswimsi sy esws i dan beban opensional UPT

PAM Dinss PUPRPKPP Frovinst Riau, sebagaimana disapan '@ as,

meka provekst keuanzan Ruran waktu tebhuan 2024 5] 2028, seeira

rincl disajican dibawalh jn ;

1 SPAM Regional Pckan Kampar
A, Praoyeksi Neraca

Nerzea o msludan suatu  dartar vang nemagjilkan aset
Helenvaasy, kewapban dan  modal UFC PAM Dinas
FUFRPARFP Provimsd Rlss patla sunnt eaat =ments

welkavaan yang tercanmim dalam provekst neraca adalah
aset lancar dan aset tidak lancar sang sumber daranya
berasal dar! APRY dan APBD, sumber dana perglehan aset
terachut  akan  tereanrum sehagal  modal  {ekuitash
sementara kewa jilan vidak dapat dihiung, karena dalam
P33 ini kesdwrdran bava opcrasional disymsiian

ritbuvar langsung

Pitkang usha refadi karena pembeli air curah menakai
air terlebih dahulu dan seielah dibaca peter induk untuk
mengetahul  wwlume pemakaan A secara  akuntansi
dicatzt schagai plurang dan di asumsikan prmbavaran

dilakgkan  pmds bulan bavgurnva, berikut  diz gitan



praveks neras Rumun wakty thun 2028 sd 20028 (Dalam

rilvian rupiahy ;
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Kewajbar dan Equily
Kb Rp. . . . .
| turnlah Kewajitan | Ao | - . | - | - | - |
EQuiRy:
Naodal Rp. 7763882 77658.522 7RO5BR2?  7UEGE.ER2I 7IASEARL
Surpis {Defisd) ;
Tahiim s Rp. {83978 (437uBes) (4428, 208 A0%0.%Ed]  [3ABIAT)
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B. Proyeksi Laporan Operasional {Laba - Rugi)
Prosekst Lapomn (emastomd thaba - Rugll. addsdy suatu

dutnr  ving menynlikan  sehamb pendapatan dee betan

operasional UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau kurun



waktu tahun 2024 sd 2028,

Pendapatan UPT PAM Dinas PUPRPI<PF Provingd Riau lwerasal

Gar2 sumber vaity ;

+ [lasll jasa lavanan air curah kepada PDAM - PDAM selaku
pelggan, pendaparan dperclelt dari pertahan volume ar
terual dengan @i vang diberlaluikan.

¢« Subsidi vang berasal dan APBD Provins: Riau, subsidi
tersebut diperukan untuk menulup kekuwangan thuldias
untilk keamambungan polavanan ar nimngm kepada PDALS-
PLAN.

Subsidi APBD bukan uniuk menuiup kemgian vang diderita

UPT PAM Disas PUPRPEPPE Docnsi Readg tetapl untoi

membanty menitup kekurangan litwiditas UPT - PAM.

Byt disajikan prosy&si Laporan Operasional [Laba Rugi)

UPT PAM Dinas PUPRPRPP Provins Riau periode iahun 2021

sd. 2028
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C. Proyeksi Laporan Arus Kas

Laporan arus kas adalah suam daftar vang menvajpian

penerimaan dan pengcluamn uang secara cash (tunal] dalam

nengelolaan UFT PAM Dinas FUPRPKPP Provinsi Riau kumn

wakiu iehun 202 sd 2028,

Texlapat perhedaan anfara laporan Operasional {Laba-Ragi)

cengan laporan arus sang disebablkan oleh haib-hal selrmgal

herticut

* Palam lapomn  oOperasional flaba - TuEl  disegpiean
pendapatan vang merupakan perxalian wlume air terfual
dengan tarif, sementara  dalam laporan arus lkeas
tereantum penerimiuan uang dari piitang, arfinya tidak

serril & pendapatan  adalall penerimiaan wdmg, sebagian



masin belum dibayvar oleh pelanggan tercaial sebagai

pluLang.



e Dalam laporan operasional {laba - rugl,

beban operasional

disajilkan lrayg)/

rermasuk didalamnyva penvusutan asc

letap semieniara i dalam lsporan arus kas penvusitan

tidals

AER e T ]|

Llatig.

leererttey

Trakan

mEI'LiPE'IL{E!.r‘J

Den gel AT

Bernkut disa fiikan lapown arus kes kormun waktu tahur 2024 s.d 2028 -

UPT.FAM PROVIND RIALY
SPEM REGIDNAL PERAM - KEWP AR

[PROYEKS| ARUS KAS _ pifisS e rurzii
URAIAN sar e ey |
) WB | WE a0 | 2028
Penermaan K35 @ -
Penerimaan Poruain Ar
PN Saepar Ra Mgt 2SN SAAlh  GiReay  1dEEms TALTES
1 bedanoory F Medty  TRISYT. daEROm O RETNNIF  FSELBGR  1075a%)
Jumbay Barermeads Pllupeg Al .| S 3qEavm | Anianon | A3e3TER| 4869747 1?.919n39f|
IPpnsEiimaaan Tasl AR -
- Dana Investzsl S = g :
- St rdsl ket Rp. A : ERY
- Subsidi Beban Umumear Admmistrefo, 87500 9FTCEE VMM LITAO00  9TAEDG G374 500
~ Jumifte n erimaan ﬁhsfdi.ﬁPBD;RpJ L379.500 |' 377000 1478500 1172000 1273500 | 5476500 [
LN jumiah Penerimaan Ka Fp.| 2933 # ) 4079 53 86791 537AM86 | £243247 | 23.?9553_5'_]
Pengebuaran K& ;
s snsp Rp. -1 fe MATERL iDIS385 106654  L095.389 4383328
Bahan Kimia .
Lomirsimr S fr =4 113007 |63 100 =01 175.359 TO01.333
Sags o] ME= T AT 108224 Pl L1683 4350 %
Kapunl L)} =05 £ 505 FIAIE =i 131644 BYasv 4]
Jebar Pernefifiaman % da? 147500  i0awny 0 1o k= NFu TheRE
Bubar Peawsi fe  60i0 ==0F e ame  IonE Awrsw
Sub Tote! Pe ngduoran Operasionat  fo. | 11833 | 1566237 202302 | 2155782 | 2265067 9352719 |
GFabar (rer cen genistras ¢
-delapavdrare Gan jesa {APED]  Bp. 8795000 ATTOOD  LOTASM  LIT2O00  LO73S00 5376500
_-Hebnjy Barzgz or Bs2 {UPID) Rp. 480,000 £ ERU0N0  LOB0O0S  10RGG0D +580000
| Sub Tatul Pengelonron Umum & Adm| Rs | 1359500 | 1877060 | 2004500 2232000 | 2353500 999500
i & Pengeluaran Kas :Fp.. A3 3443237 , 4147530, 3407732 aR1E562 | 1A0A9F1S |
| Kas surplus {Defisn) ) =
£ . I |
gL, s 1_;*5:51_4__4_55 fwﬁfﬁﬁﬁwﬂwm: amsﬂ..;
/D Tahun i Rp| SI72| 7Sal4 | 2AL7RR1| a0mLels | 47cemL  470ean




1. SPAM Regional DUROLIS
Movels: lapoam Keuangan SPAM Reglonal DUROLIS, kurun waktu

tahun 2024 spd 2028, disajian dafam abet becilut:
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B. Proyeksi Laporan Operasional

LFT P PROVING BRLI
SPAN REGIONAL DURCLIS

PROTER 51 DPERASIONAL [labed Rugii

{d il i) .-fr-mln

URAIAN ESF TAHIN | Jumizh
L | e | e 6 | aer | W@
Fen.dagatan
Pandapatan Prdjusfan Ar
- PO Eengias T BFE0LE F05.651 FE T az085:0  EnAdES ESIRLLL
B AR Ko Disna| R oA LR D9 LS = | 22a50M 1F MEE i e 71137
- PTnBrhl B T 2154500 TR0 Znpgu25s TAMFIYY PR LR
I iah Bendapatan airl Rp | 2332493 | 3594250 | 15627 76771965 | 334087 | R.77RTH |
?mdapata_r" Laiemya :
- Susidh ARG R L3350 1228350 . : : 38 850
! lumlah Pendapatan aif] Rp.,  4.75.483| 5583753 | 16621710 26.771965 | 33485307 | WiS8.232 |
Bt Operasional
Begen EnergiPLIY e 711504 .4 REBY d L= 7RISIN 32188 2508043
£ am ey
PTTET S i g2 e ] T8 PR FR G =AU AELI A0 12041303
Sedle . 353575 SSSdY  HESIER 4334 4230P 1090330
Beaanfemelibazaan HE B9ELL <UL G 7a4) LAta 5 5 1F &R 352347
esan Prgaai PO 12 LA S5T.600 54608 Eassl 278156
Betaa Barengts J7a, BPELY AR 13g550 Lapi=e i=FT BERLE ] LEN M) 75240
Belanjs Berarg et JassiLPTD) Ro  30E0KC SPSCO0  LATRA0 ROobu  Else LR
oIt an Asct Totep R, GE8R4433  MEWNT SRl SEEAANE SeBMGTE  BiATgN
Thamlah Beban Dperasiers [Sp.] Damsas] 4439951 | =0E7L % |  BRSOGY95( Ssoffsey | 365380512 |
Surply s [Defisity; f i ]
Ta ol Ro.| (#HZ2h163)| [SABSO.1S2) (550904ar| (53028.8201 [FAI67658] (276.722.281)]
FErar TS [5R31518%)| [117078355)| (1730257935 (223554673 B
<8 Tahun inl [Rp.| [(58.226.163)] [117.076.355) 1375.025.792)| (226550622 (Z78.720.28%) (D7B.122.281)




A. Proyeksi Arus Kas
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3.2. Komgpilasi Proyeksi Laporan Keuangan

Projeks! atas laporan keuangan SPAM Regional Pekapkampar dan SPAM

Regional DUROUS, bilamana dikorypilasi, akan tergambar schaga

Lokt ;
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b. Laporan Operasional {Eompilasi)
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¢ Laporan Arus Kas (Kompilasi}
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3.3, Analisa Atas Proveksi Laporan Keunangan
A Tujuan analisa keuangan
Terdapat beberapa tuguan daiam metakukan analisis lapoan
kagngan, antara lain :
Melaiul perhitungan rasio kewnnpgan dibharafkan agar informas
vang tetkandmgdidalam laporan keuangan lebih mudab dibaca
duan ditafsitkan
= Memudahkan untuk mengelahui posisi perusahaan & lengab
industri lain
Sebugat alat dalam pengambilan keputusan dan model prediksi,
Mengukur standar perasshaan.
Memudah membandimban puusabaan dengan perusahaan lain,
atay melihat pekembargan perusabaan secara poaiodik,
~  Lebth memudahkan perusahaan dalam melakikan prediksi 4

Hgsa yang akar datan g,

B. Jenis-Jenis Analisa Kcuangan
Rasio-Rasio Neraca
Adalah rasierasio yg disusun dari data yg berasl dari neraca
misalnya; curtent mbio, Acid test-ratio, | eurrent asscers (o 104al
A850T8 rAne. current Falibnlines m toral assers ratio dan lain
sebagainya.

o Rasle Staicmen Rugi-Laba

Ragio-rasio vang disusun Derdasarkan ineome statiments,
misalrya gross profil margin. nef operaling margin, Operaing
ratio, dan lain scbagranyva.
Rasio-Rasio Antar Statrmen h.ouangan
Adalah rasio keuangan wmng disusun berdasarkan Neraca dan
daia lainnya vg berasal dam income siatement, misabiva assets
iurnover, invenlory Lpnower, recefvables turhower dan

sebagainya.

C. Amnalisa proyeksi Keuangais
Tidak seiuruh analisa laporan keuangan dapar disajkan dalam
proveks: Kewengan UPT PAM magingat keterbatasan pos-pos yang
turcantum dalam proveksi Nerga, Proveksi Laporan Opeasional dan
Prayeksi &0 Arus Kas, oleh karena itu analisa keuangan yang

dapat disajikan adalah sebagas laakut
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64  Catatan Tambahan Atas Proyecksi Laporan Keuangan

A Proyeksi Laporan Neraca
- Dalam proveksi neraca nampak bahwa nilai aset UPT PAM Dinas
PUPRPKIP Provinsi Riau selama kurun waktu tahun 2024 sd
2028, terus mengalami penurunan, yang discbabkan oleh
Lerugian vang dialami dalam mengelola pclayanan air minum
kepada PDAM-PDAM Pelingpdn, secara tincl penurunan aset

tergambar dalam pentirunan nikal modal, yaitu

Tahun | Satuan | Nilal Aset ";;‘;:;‘;:ﬁ‘
2024 Rp. E85.130.211 (54163430
2025 Fp. 526789849 (58340362
2026 Rp. 466.636.119 §60.153723}
2037 Rp. 404, 1898R0 (624462 40)
2128 Rp, | 334.643.665 (64.546.215)

B Proyeksi Laporan Operasional
- Proyeksi Laporan Operasional (Laba — Rugi) menunjukkan bahwa
selama karun wakta tahun 2024 sd 2028 UPT PAM Dinas
PUPRPKPP Provinsi Riau akan mengalarm kerugian secara
akumulasi sebesar Rp. {291076881), yang disebabkan oleh

tekanan beban penyusutan aset tetap dengan rincian sebagai

beniut ;
(dalam ribuan Rp.)
Akumulasi Laba (Rugi]
Tahun Sail:-lua Kerugian Penyusutan tan pa
LR Ep. (5, 1834308 (63BEY9403) Q705,97
2025 Fo. (oBIFOIE2Y (63.589.403) S54904]
2026 Fp. (BRLS3729 (6 ABEBL 403 e o
2027 Fp. fe2446240) {(BA889403) 1,443 164
2028 Ry [54.540.215) {63.88%.403) (656,813
Jumlah Rp. (299.669.976| |319.447.017) 18.777.042

Tabel diatas menunjukkan bahwa kerugian yvang diderita

cenderung disebabkan oleh adannys tekanan beban

penyvusuran aset retap, bilamana &




dalam hehan operasional tidak diperhitungkan penyusutan
maka UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau akan mengalami
keuntungan sebesar Rp. 18777.042,--

C Proyeksi Laporan Arus Kagz

Proyeksi Laporan Arus Kas menunjukkan bahwa sclama kurun
wakri tabun 2024

s 2028 UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau rmemiliki
likwiditas yang cukup baik, hal ini nampak dari adanya saldo kas
{uang tunai) yang menunukkan postsi plus, karena adanya subsids
dari APBD Provinsi Riau untuk menutup schagian  biaya
operasional UPT UPT BLUD PAM Dinas PUPRPKFPP Provins! Riau,

dengan tincian sebagai berikut:

{dalam ribuan Roj

Arua Kar Masuk gttt
Tabua | Seuenl  Subeiti APED Jumlab arus | g Kﬂms Saldo Has
Jasaleyenan nar
Modal | ‘Bebon Ome Hes Masnk
et |
2024 Ep, | 2300000 2089500 2 5 YULLETE J1x94536 24034236 7260080
P b SO0 BR3500 | 20012208 31305708 a80REN A4 BR.S0T
26 Ep SO0 GTRL00 ANT33E2 A= 3] QRAA6281 AR T554t)
2027 R S004x0 1T RSNG| BUTA3S55 32306455 A0023293 1443164
2UH Fp, - 1167000 AT G3855 31560055 AGITIGT ERERELZ)
Jumlah Fp. |3.B00.000 6.190.500 | 149.23877E 1G5220.275 143018397 | 17210.875

pi. GURPRIWR RIAU,

S. FIEARIYANTO




LAMPIRAN III PERATURAN GUBERNUR RIAU
NOMOR 17 TAHUN 2024
TENTANG
POLA TATA KELOLA, RENCANA
STRATEGIS DAY STANDAR PELAYANAN
MINEMAL UNIT PELAKSANA  TERNIS
PENGELOLAAN AIR MINUM

STANDAR PELAYANAN MINIMAL (SPM)

A, DASAR HUKUM

Dasar hulum vang melandasi Penyusunan SPM ind adalah :

I
2

o

100,

I

Undang-undang Nemor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
Peraturan Pemerintah Rl Neomar 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum

Peraturan Pemepnlah Nemor 65 Tahun 2005 (ocntang  Pedoman
Penyusunan dan Penerapan Standar Pelayenan Minimal

Peraturan Pemerintah Nomor 2 Tahun 2018 tentang Standar Pelayanan
Minimal

Peraturan Pemerintah nomor 122 tahun 20135 tentang Sistem Penyediaan
Arr Minum

Peoraturan Menter! Dalam Neger! Nomor & Tahun 2007 tentang Petunjuk
Teknis Penyusunan dan Penetapan Standar Pelayanan Minimal

Peraturan Menteri Dalam Megeri Nomor 100 Tahun 2018 tentang Penerapan

Standar Pelavanan Minimal
Peraturan Menteri Dadamn Negerf no. 32 Tahun 2021 Tentang Penerapan
Standar Pelayanan Minimal

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 79 Tahun 2018 tentang Badan

Layanan Umwn Daerah

Peraturan Menterl Pekerjaan Umum  Nomor 1/PRT/M/2014  lentang

Standar Pelayanan Minimal Bidiang Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang

Kepurusan Menteri Kesehatan Nomor 492/MENKES/PER/IV/2010 tentang

Persyvaralan Kualitas Air Minum.

Standar Polayanan Minimal yang selanjutnya  disingkat SPM  adalah

ketentuan tentang jenis dan mutu pelayanan dasar vang merupakan yrusan

wa jib dasrah vang berhak diperovieh setiap warga secara minimal
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B.

Pemcrintah sebagal pelaksana kebijakan publikc telah mengeluarkan Peraturan
Pemerintah nomor 23 tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan Badan
Lawvanan Umum dan Peranwran Menteri Dalam Negeri Nomour 79 tahun 2018
tentang Badan Layanan Umum Daerah, memberikan peluang bagi Satuzan Kerja
Pemerintah Daerah/ Unit Kerja (SKPD/UPT), yang memberikan layanan umum
pada masyarakat, untuk lcbih leluasa menentukan  keputusan-Keputusan
strategis dan operasionalnya schingga dapat melepaskan diri dari sekat
birokrasi vang kadang justru menghumbat pencapaian visl dan misi SKFD/UPT
rerse but.

Standar Pclasanan Minimal (SPM) merupakan konsep must yang diberikan
oleh sualu orpanisasi/lembaga yang menyelenggarkan pelayanan jJasa kepada
pelanggan /Offtaker. Pemnberfan inl merupakan kualitas minimal vang diterirna
oleh pelanggpan/Offtaker sast menikmall jasa yang diherikan, dengan tuuan
dapat memberikan kepuasan pelanggan fOfftaker atas pelayanan jasa.
Pelavanan vang diberikan tidak membedakan keluarga, pangkal, sukuy,
golongan, bangsa, agama dan tanpa memanding status ekonomi  dari
masyarakal pelanggan/Offtaker tersebut.

Peratiwan Pemerintah nomor 2 tahun 2018 tentang standar pelayanan

minimal menvatakan bahwa SPM ditctapkan den diterapkan berdasarkan
prinsip kesesualan keweangan, Ketersediaan, Keterjangkauan,
Kesinambungan, Ketcrukuran dan Ketepatan Sasaran.
Unit Pelaksana Tekms Pengclolaan Arr Minum Dinas Pekerjaan Umum,
Penataan RBuang, Perumahan, Kawasan Permukiman dan Pertanahan Provins
Riau {UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau) sebagal salah satu pelayan air
curali pada provinsi Kiau diharapkan dapat menjadi organisasi Pemerintah
Provinsi Riau vang profesional dan bertangsungjawab, serta dapat mendukung
program dan target pemerintah provinsi Riau dalam pelavanan air minum.

Slandar Pelayanan Minimal (SPM) disusun sebagai alal Pemerintah dan
Pemerintahan Daerah untuk menjamin akses dan mutu pelayanan dasar

kepada masyarakat secara merata dalam rangka pehyeleng g araan ursan wajgb.

PERSYARATAN
Dalam harus memenuhi persyaratan df Standar Pclayanan Minimal harus
memenuhi persyaratan sebagal berikur

1Fokus pada jenis pelayanan.

Folkus pada jenis pelayanan schagaimana dimaksud mengutamakan keglatan
pelayanan yang menumgang terwajudnya tugas pokek dan fungsi BLUD UPT
PAM Dinas Pekerjgan Umum, Penataan Ruang, Perumsahan, Kawasan

Permukinan, dan Pertanahan Provinsi Riaw



2 Terukur.
Terukur dimaksud merupakan kegiatan yang pencapaiannya dapat dinilai
sesual dengan standar yang telah diletapkan,

3Dapat dicapal.
Dapat dicapai merupakan kegiatan nyata, dapat dihitung tingKat
pencapaiannya, rasional, sesuai kemampuan dan tingkat pemanfaatannya.

4Rclevan dan dapat diandalkan.
Relevan dan dapat diandalkan sebagoimana dimaksud merupakan kegiatan
vang sejalan, berkaitan dan dapat dipercayva untuk menunjang tugas pokok dan
fungsi BLUD UPT PAM Dinas Pelkerjaan Umum, Penataan Ruang, Perumahar,
Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Riau.

5.Tepat waktu.
Tepat waktu merupakan kegiatan yang sejalan, berkaitan dan dapat dipercaya
untuk menunjang tugas pokok dan fungsi BLUD UPT PAM Dinas Pckerjaan
Umurn, Penataan Ruang, Perumah:in, Kawasan Permuldman, dan Pertanahan

Provinsi Riau.

Untuk it periu disusun dan ditetapkan Standar Pelayanan Minimal {SPM}
vang meliputi aspek pelayanan dan operasional yang berkaitan langsung
dengan pelayanan air minum kepada masyarakat dengan sistem perpipaan
melalui pemerintah kabupaten danj/atau kota agar mendapatkan pelayanan
air minum yang memenuhi kualitas, kuantitas dan kontnuilas.

Standar Pelayanan Minimal! [(SPM) inl dinantikan aksan mengikat seluruh
jajaran pimpinan/ peabat dan karyawan UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi
Riau serta semua pihalk terkait dengan pelavanan air minum vang diberikan
clch UPT PAM Dinas PUPEPKPP Provinsi Riau, schinggza SPM ini mengikat
berbagat pihak vang ikut mendukung dan berpatisipasi dalam kelancaran

lugas pelavanan air minum vang diberikan oleh UFT PAM Dinas PUPRPKPP

Provins] Riau,

C. SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDUR.

Untuk memudabhkan pemahaman, maka Standar Pelayanan Minimal (SPM)
UPT PAM diuraikan berdasarkan Strukiur sebagai berikut :

L Definisi
Setiap indikator altan memberikan penjelasan berupa definisi dari apa

yang dimaksud. Definisi bertujuan agar pembaca dan penilal mempunyai

pemahaman yang sama wnluk setlap indikator dari setiap substansi

pelayanan



£

Lingkup

Cakupan pengukuran dijlaskan dalam lingkup yang menunjukkan

siapa dan/atau apa yang menjadi sasaran pengukuran. Lingkup chizizm

dapat berupa Unit air baku, Unit Produlksi, unit distribusi { wilayah yang

akan dilayani), SDM / petugas operator UPT PAM, of ke (PDAM fUPTD

Kabupaten/Kola) vang akan dilayvani, masyarakat/pelanggan/offlaker

dari O Take vang akan dilayani. Hal ini dimaksudkan agar pengguna

(UPT PaM) paham chyek yang akan diukur Kinerjanya.

Tolok Ulkur

Nalam Naskah SPM hartis memilil tolok ukur yang mencakup :

a. Ukuran pencapaian target dalam 3 (lima} tahun kedepan {sesuai
dengan Renstraj;

b, Ukuran vang merupakan standar/kriteria penilalan atau formula
pengukuran.

Sasaran Pencapaian Tolok Ukur

Dalam rentang waktu 3 (lima) tahun ditctapkan pencapaian target

sasaran, dengan mempertimbangkan kinerja yvang ada di UPT PAM Dinas

PUPRPKPP Provinsi Riau saat ini, vakni Kinerja yang seharusnya dapat

dicapai, serta usaha peningkalan kinerja secara berkesinambungan;

Prasyaral Pencapaian

Sasaran SPM baru bisa dicapai apabila lelah rmetniliki pers yaratan
pendukung yang cukup. Persyaratan vang dimaksud dapat berupa
kesizpan perangkat lembaga vang ada seperti ; Struktur Organisasi yvang
relaly silap, sumber daya manusia yang memadai, dana vang cukup,
infrastruktur  yang memadai, dukungan dari elemen  pemerintah
dacrah/instansi terkait dan masyarakat.

Pengukuran ;

Metode Pengukuran dapat dilalcukan aleh 3 jtiga) pihak :

a. Dari UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau

Dapat dilakukan dari manajemen UPT PAM Dinas PUPRPKPP
Provins: Riau dengan melakukan pengukuran: untuk mengetahui
sejauh mana UPT PAM dapal memenuhi janjinya kepada of faker
(Pemerintah Kabupaten /Kota). Bilamana saszran dari tolok uleyr ini
belum dapat lercapai , internal manajemen UPT PAM  Dinas
PUPRPKPP Provinsi Riau harus meneliti  sebab-  sebab  ddak
tercapainya  sasaran. Sebaiknya manajemen dapat mengevaluasi

{aklor-faktor internal dan mengambil tindakan yung dianggap perln.

L. Intermal dan Ekstermna!l



Pengukuran eksternal schaiknya dilakukan oleh pihak diluar
mencjemen UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau dengan ELLjLLATE
agar pihak lain juga dapat mengetahuil/menilai kesesuaian 3SPM
terhadap peraturan dan penerapan. Biasanya pihak yang dipercaya
untuk melakukan ini adalah internal auditor dan external auditor.
Internal auditor ini berada langsung dalam manajemen UPT PAM
Dinas PUPRPK PP Provinsi Riau dan bertanggung jawab langsung
kepada Kepala UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau (Badan
Pengawas [ntern). Scdangkan Eksternal auditor adalah pihak yang
tidak terkait langsung dengan struktur UPT PAM |, Dinas PUPRPKIY
Provinsi Rian berupa lembaga yang ditunjuk oleh Pemerintah
Provinsi Riau ({misalnva : Badan Pemeriksa Keuangan, inspektorat
Provinsi Riau).

¢, Survevor Independent
Adakalanya masyarakat juga ingn mengukur, diluar organisasi
Pemerintah dengan tujuan dan metodologl varg berbeda.
Biasanya dalam pengukuran yang demikian masyarakat tidsak
secara langsung melakukan sendird, akan tetapl melaiui pihak lain
{Lembaga Swadaya Masyarakat atau Lembaga Swrvey yang
dipereaya), tetapi dalam tujuan mengukur kepuasan
pelanggan jofftaker atau pengguna jasa lainmya.

Y. Penangoung Jawab,
Penanggung jawab adalah penanggungjawab dari pelaksanaan,
penerapan den evaluasi indikator SPM yang bersangkutan,

D. WAKTU PENYELESAIAN
Waktu penyelesalan terhadap layanan BLUD UPT. PAM mengikuti bheberapa
prinsip yaitu ;
1. KECEPATAN

Substansi dari kecepatan adalah UPT PAM Dinas PUPRPKPP Proving Riau
memberikan jaminan kepada para pelanggan/Offtaker untuk bergerak cepat,
sigap, tanggap dan  tepat dalam  menangani berbagai macarn  hal
pelanggan/Offtaker, sehing ga menjamin kepuasan para pelanggan/Offraker.
Cepat dalam menangani kelthan pelanggan/Offtaker dan cepat dalam hal

penanganan polayanan pelanggan/Offtaker.
2. KEMUDAHAN

Substansi dart kemmadahan adalsh UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau

menjamin  pelanggan/Offtakker bisa mendapatkan berbagal kemudaian



dalam menikmati jasa pelayanan air minum, kemudahan dapat diukur dari

4

(crapat) indikator kinerja, yaiti

a Kemudahan memperaleh informasi tentang pelayanan air Curahy

b, Kemudahan melsporkan dan menyampaikan pengaduan bila terjadi
gangguan pelayanarn;

o, Kemudshan dalam hal pembay/aran jasa pelayanan air curah

3. TERJANGKAR

Substansi inti dari rerjangkau adalah UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provins

Riau dapat menjamin bahwa jasa pclayanan air curah mudah diperoleh oleh

para pelanggan /Off taker.

4 TERUKUR

Substansi inti dari terukur adalalh UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Kiau
dapat menetapkan dan menerapkan dengan barang dan/artan jasa yang

terukur unmuk memenuhi kebutuhan para pelanggan/Ofltaker.

Dengan adanya perumusan SPM ini diharapkan UPT PAM Dinas PUPRPKPP
Provinsi Riau dapat memenuhi tuntutan  pelangegan/Oiftaker  dan
rmasyarakal dalam pelayanan ar minum, terutama di wilayah kota
Pekanbaru, Kabupaten Kampoar, kota Dumai, Kabupaten Rokan Hilir dan
Kabupaten Bengkalis dan kedepan diharapkan akan dapat melayani
seluruh wilayah provinsi Riau,

Dampak posttif bagl UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provins] Riau akan
tercapal kemandirian sebagai organisas! dengan sumber daya manusia
[SDM} yang kompeten dalam bidang air minum sesuai dengan visi dan
misi UPT PAM [Dnas PUPRPK PP Provins Fiair.

E. BIAYA/TARIF

BLUL UPT PAM memiliki beberapa jenis pelayanan yang dikenakan tarif yvang
terdiri daxd;

a

pelayvanan alr curah ke offtalce;

b. pelayianan air curah komersil (Industed, Perdagangan dan Jasa

o

Usaha Lainnya);

pelayanan pengiriman penjualan ar mengeunak:an truk tangki

Perhitungan tarif didasari oieh beberapa komponen vang terdiri dari:



1. Tarif lavanan uniuk kegiatan pelayanan air curah ke offtake
diperhitungkan berdasarkan  komponen  jasa  pelayanan,
penggunaan peralatan serta penggunaan bahan  habis pakai

dan/atau bahan kimia

2. Taril layanan untuk kegiatan pelayanan jasa air curah komersil
diperhitunglkan berdasarkan komponen  jasa  pelayanan,
penggunaan peralatan serta penggunaan bahan habis pakai

dan/atau bahan kimia

3. Tarif layanan untuk kegiatan pelayanan pengiriman
penjualan #r menggunakan truk tangki diperhitungkan
berdasarkan komponcn biaya mobilisasi dan demobilisasi
e lokasi pekerjaan, biaya peralatan serta penggunaan

bahan habis pakai dan/atau bahan kimia.

F. FRODUK LAYANAN

Suatu produk, barang atau jasa meskipun hasilnyva baik, tidak ada gunanya
apabila tidak mudah digunakan cleh pemanfaal jasa wu. SPAM adalah salah
satu produk jasa pelayanan ar minum dengan  sistem  perpipaan  yang
memudahkan pelanggan/offtaker uniuk memant mtkan ar minum scbagal
kebutuhan pokok dasar sehari-hari. Terdapal 4 {cropat] indikator vang
diberikan UPT PAM Dinas PUPRPKPP FProvinsl Rian dalam membernkan
pelayanar alr minum curah kepada masyarakat melalui Off Take di Kabupalen

/Kota.

LKemudahan mempercvieh inlormasi lentang pelayanan  ar  curab;
Kemudahan dalam memberikan informasi kepada pelanggan/offtaker (Gff
Take) dan masyarakat, Untuk meperoleh infonnasi vang berguna, tindakan
vang pertama adalah mengumpulkan dara, mengolah hingga menjadi
informasi. Dari data-dara tersebut informasi van didapat lebih terarah. Agar
informast effektil informasi harus ada hubungannya antara kata-kata dan
arti vang cukup jelas dan menghindari kemungkinan salah wafsir.

2  Kemudahan dalam pelayanan sambungan pelanggan/ofilaker;

Adanya petugas yang tersedia setiap Saat dalam melayani air curah kepada
C¥f Take agar mempermmudah pelayanan kepada masyarakat.

3. Kemudahan melaporkan dan menyampaikan pengaduan apabila terjadi
gan: pruan pengaliran terkait K3 (Kualitas, kuantitas dan kentinuitas);
Proses pengelolaan dan pendataan terhadap laporan  pengaduan
masyarakat kepada pelanggan/offtaker (OfF Takel terutama  dalam

penanganan gangguan teknis yang disebabkan kondisi lapangan dilakukan



secara khusus oleh pctugas informasi, sedangkan dala yang sudah dicatat
ditindaklanjuti oleh petugas lapangan. Sctelah mengetahui permasalahan
vang ada, secepatnya dilakukan tindakan penanganan secara effektif dan
sefisien mungkin.

Kemudahan dalam hal pembayaran tarif,

Qistem pelayanan pembayaran yvang diberlakukan harus mudah dan dapat
terjangkau. Baik dari jangkauan besaran biaya, informasi dan pusat
pembayaran yang tersedia. Salah sawu wuajud perbaikan pelayanan kepada
pelangzan/olitaker adalah dengan menerapkan sistem penagihan dengan

menggunakan data informasi vang jelas,



G. SARANA DAN PRASARANA

UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau mengelola 2 (satu] unit Sistem
Penyediaan Air Minum {SPAM) Pekan - Kampar dengan kapasilas terpasang 40
lt/dt, dan SPAM Durolis yang akan melayani kota Dumal, Kab. Rokan Hilir dan
Kah. Bengkalis dengan kapasitas terpasang 400 It/di dan akan terus
dikembangkan sampal dengan 1500 It/de.

H EOMPETENSI PELAKSANA
Tupian
Meningkatkan kualitas SDM  agir mampu berkreasi dan berinovasi secara

proficssional.

Kebijakan

1. Pengembangan Sumber Daya Manusia yang mampu mendukung peningkatan
kKincria personil.

2, Pelayanan harus memperhatikan azas keadilan, kesetaraan, proporsional dan

transparansi.
Program
1, Pengembangan Sumber Daya Manusia.

2. Peningkaran muri pelayanan melalul peninglatan kompetensi dan sertifiliasi
SDM Pengelola SPAM.

I PENGAWAS INTERNAL
Satuan pengawas ntemal dapar dibentuk olch Pimpinan untuk penga wasan dan
pengendalian internal terhadap kinerja pelayanan, keuangan dan pengarub
lingkungan sosial dalam menyelenggarakan Praktek Bisnis Yang Schat. Satuan
pengawas internal yvailu pengawas Internal vang berkedudukan langsung dibawah
pemimpin,
Pembentukan dengan mempertunbuanglkan:
l.keseimbangan antara manfaat dan beban.
2kuompleksitas manajemen; dan

3volume danfatau jangkauan pelayanan.

Tugas satuan pengawas intCrnal, membantu manajemen untuk;

I, pengamnanan harta kekavaan.

2. menciplakan akurasi sistem infarmasi kevangan.,

3. menciptakan ¢fisicnsi dan produktivitas. dan

4. mendorong dipaluhinya kebijakan manajemen dalam penerapan Praktek
Bisnis Yang Sehat.



J. PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN MASUKAN

Dalam Penanganan Pengaduan df Standar FPelayanan Minimal — harus

mempertimbangkan kualitas layanan, pemeralaan, dan kesetaraan layanan

serta kemudahan untuk mendapatkan layanan. Untuk memberikan kepuasaan
terhadap pelanggan BLUD UPT-PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau meliputi
melakukan pelavanan untulk pengaduan, yvang terdin darf:

1. Waktu penerimaan pengaduan yang dilakukan selama 24 jam /hari, dan
dengan respon terhadap pengaduan pelanggan diverifikasi oleh operator
pclavanan pengaduan dalam kurun waktu kurang dari 24 jam.

2. Penanganan tcrhadap pengaduan akan dilakukan oleh operator teknis
lapangan sctelah diverifikasi oleh operator pelayanan pengaduan.

3. Penerimaan pengaduan akan dilayani melahui website UPT PAM yang sudah
tersedia.

Penanganan Pengadu:an  bertujuan untuk memberikan  kepuasan dan

kemudahan bagi pelanggan dan semua jenis pengaduan dilayani.

K. JUMLAH PELAKSARA

Berdasarkan Peoraturan Gubernur Riau Nomor 46 Tahun 2020 tentang
Pembentukan Unit Pelaksana Teknis Pada Dinas Pekerjman Umum, Penataan
Ruang, Perumahan, Kawasan Permukiman dan Tanah Provinsi Riau,
organisasi UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau terdiri deast ;

+ Kepala UPT-PAM

» Sub Bagian Tata Usaha

« Kepala Scksi Penyediaan dan Pemelharaan Air Bersih dan
e Kepala Seksi Monitoring dan Evaluasi

Untuk jelasnya Struktur Orgamsasi UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi
Riau dapal dithal pada bagan berikut ini.



BAGAN ORGANISASI UPT PAM
DINAS PEKERJAAN UMUM PENATAAN RUANG, PERUMAHAN, KAWASAN PERMUKIMAN DAN
PERTANAHAN
PROVINSE RIAU

Kepals UPTPAM

! |
Kasi Peryadiaon dan Kl Monitoring dan
Kasubag Tata Lsaha Remaneaan Ak Evaluaci
Pengelolz Program Pengevaluasi Pengavaluasi
dan Kegiatan Fogram dan Kinarfa Pogram dan Kinerja
Pengadminlstrasi Pengawasaringan Pegelola Manitoring
Umum Uirilitas dan Evaluasi
| |
Penyusun Rendind Teknisi Feraiatan
Kegiatan dan dmn Mesin

Pengelola Teknalogi
dan Informasi

|

Pengelolz Teknaologi
dany Informasi

Catatan:
1. Seksi Pelaksana Teknis, selaku Pejabat Teknis BLUD
2. Zub Bagian Tata Usaha, sclaku Pejabat Kenanpan BLUD

L JAMINAN PELAYANAN

Dalam jaminan pelayanan yaitu adanva Jasa Pelayanan air minum curah
perpipaan kepada masyarakat mclalul Off Take (Pemerintah Kabupaten/Kota)
difokuskan pada pencapaian 8PM ini. Setiap pelangganjofftaker tentunya
sangat berharap adanya pelayanan yang memuasksi,

Bagi pclanggan/offtaker, pelayanan air curah vang berkualitas biasanva
meliputi pelayanan vang tepat wakiu bagi petugas ketika sedang dibutuhkan
oleh pelanggan /offtaker, yang memenuhi persvaratan koalitas, kuantitas dan
kontinuitas melalaui  sistem  perpipaan. Kemudahan dalam  memperoleh
mformasi tentang pelayaan o curah meliputi gangguan pelayanan, gangguan
teknis, {ermasuk kesiapan dan kesiagaan petugas teknis lapangan dalam
kecepatan memberikan pelayanan dan menangani permasalahan, Semua itu

lidak menjadi tidak berguna ketika pelajranan vang diherikan tidak dapat



dihand:alkan. Olch karena W sangat pentingnva pelayvanan berkualitas dalam

menilai kesempurnaan seluruh infrastruktur SPAM. Hal ini tentunya men jadi

sebuah substansi prieritas penerapan pencapaian SPM, substansi mi ada 4

(empat) indikator yaiha

B

Adanva Perencanaan yang matang,

Perencanazn  dimaksudkan  untuk mengsinkronkan/menghubungkan
pengctahuan, fakm dan imajinasi dengan asumsi untuk masa yang akan
datang dengan tujusn memvisualisasi dan  memformulasi hasil yang
diinginkan untuk keberhasilan SPAM ke depan, urutan kegiatan vang
diperlukan dan perilaku  dalam  batas-batas yang dapat diterima  dan
digunakan dalam penyelesaian. Dengan proscs yang berkelanjutan, hertahap
dan tertata rapi. Perencanaan tidak bersifat mutlak, kaku tetapi ada peluang
untuk perbaikan terksait dengan kebijakan baru.

Dengan demikian dapat diartikan bahws perencanaan adalah proses yang
berkelanjutan  dalam  rangka —menyempurnakan aktwvitas untuk
mewijudkan fujuan bersama.

Implementas] pelaksanaan yang iepal sasararn;

Implemetas] disini mengharuskan adanya scbuah pekerjaan yang harus
dilakukan dalam penyedisan pelayanan ar curah oleh UPT PAM kepada Off
Take. Pelaksanaan ini meliputi telenis pengolahan air baku menjadi air curah,
pendistribusian ar curah sampat ks titik Off Taoke yvans sudah disepakan
bersama Off Nake, pengoperastan dan pemeliharaan SPAM.

Kesiapan Petugas Lapangan;

Semua yang diperlukan untuk pelayanan alr curah dilakukan ocleh petugas
lapangan vang mempunyai kompetensi dalam pengoperasian  dan
pemehharaan SPAM.,

ketepatan Wakry;

Pelayvanan yang dilakukan harus tepat waktu, kontinyu (24 jam per hari)
dalam jumlah (kuantitas) vang cukup dan kualitas air curah sesuai dengan

paraliran vang berlaku,

M JAMINAN KESELAMATAN DAN KEAMANAN PELAYANAN; DAN

Untuk Jaminan Keselamatan dan Keamanan Pelayan:an diperlukan yaitu :

Kelengkapan Peralatan Teknis bagi Petugas;

Setiap petugas perlu mclengkapi peralatan sesuai dengan kebutuhan,
preralatan teknis vang dibutuhkan dan tersedia sudah memenohi svarat
seriifikasi yang menyvarakan kesesualan alaf, tipc dan perangkat terhadap
persyaratan telknis dan standar yang ditclapk-an.

Konsistensi Dalam Menangani Keluhan Pelanggan/oiltaker;



Konsisten dalam hal ini adalah representasi darn sebuah konsep dan janj

yang terencana yaitu konsisten antara rencana, janji dan penanganan yang

dilakukan. Tiga aspck vang perlu diperhatikan dalam pelayanan air curah

olch UPT' PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau antara lain :

al Konsisten dalam pengembangan pelayanan. Hal wd berkaitan dengan
kemampuan petugas UPT PAM Dinas PUPRPKPP Provinsi Riau umntuk
mengaplikasikan secara tepat kemampuan dan ketrampilan
(Kompetensi] sebagal pengelola SPAM sesual ketentuan yvang berlaku
dalam bidang pelayanan ar minum curah.

B Konsistensi, haik dalam pengertian waktu dan tempal maupun orang.
Layanan UPT PAM Dinus PUPRPKPP Provinsi Riau harus
dilaksanakan sccara konsisten sepanjang wakrtu (24 jam), disemua off
talee dengan petugas vang selalu siap mclayani.

Kualitas pelayanan UPT PAM Dinas PUPRFKPP Provinsi Riau

berkaitan langsung dengan kemanusiaan dan kesehatan masyarakat.
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2.8,

menerapkan Pola Pengelolaan Keuangan secara Badan Layanan Umum
Daerab (BLUD}, vaitu schags: pengglna anggaran atau unil kera pada

SR, sebagal uasa PrRgegurna @y delrl,

Unit Produirsi

LPT PAM Dinas PUPRPKPP Pravinsi Riau mengelola 2 {dua) unit
Sistep1 Pemvediaan Alr Minum  (SPAM} Pekan - Kampar dengan
kapasitas terpasang A0 Itjdt. dan SPAM Durolis vang akan melavam
kens Dumai, Kab, Rokan Hilir dan Kab. Bengkabs dengan kapasias
terpasang 200 It/dt dan akan terus dikermbangkan sampai dengan
1.500 1t/dt.

Tarif Jasa Layanan

Tart jaga lavanan aw mwuum cyrah UPT PAM [nnas PUPK PKPP
Provinsl Rian unmuk 2SHAMV Pekan Kampar ditenttkan melahn
Perjanjlan Kerjasama amrara  Pemerintah  Provinst Riau  dengan
Pemerintah Kabupaten kampar dan Pemernlah Wota Pebanbearu
selaku penerima pasckan alr cumb/air mmum untuk e telab
dilakukan perimdingan dan dicapal kesepakatin tarif aiv curah, untuk
POAM Kota Pelzmban dan PDAM Kab. Kampar ditelaphkan sebesay Pp,
2900 .-- per m3.
Hal ini sesuai dengan Addendum Pafjanpan Kerjasama antara Dinas
Pekerjgann Umum, Penatean Ruang, Perumahan,  Kawasan
Fermuldman dan Pertanahan Prouns! Risu dengan Dhinas Pekerjaan
Umum den Penalaan Ruang Weta Pelkanbaru dan Dinas FPekerjaan
Umum dan Penagtaan Ruang babupaten Kammpar, Nomor
610/ PUPRPKPP- SEKRE/IX/2021 /2542 ; Nomor: 76Q/DPUPR /PRS-
SPAM X 2021, Nomoy; 600PLIPR-
Sl 2328, tentany Pengeiolaan Sistern Penvedinan Alr Minum Regional
Knta Mekanbaru dan Kabupaten hampar Provinst R'su Kapasitas 40
l/det. tanggal 25 September 2027

Kesepakatan torsebur dit@apkan  pila dalam Keputusan
Gubocrnue  Provias? Riau  Nomior @ Kpts/1038/1X /2031 tentang
Pensrapan Tard Ab- Minum Curah Sistem Pemediaan Alr Minum

Regional Pekanbaru Kampar Provmst Kiau, tanggal 30 September
2021

Sedianglian unfuk petavanan SPMM Regional Durchs Tari Adr

Curah ditetapkan berdasankan kesepakatan bersama dan Kepetusan



2.9,

2, 10,

Gubernur Riau Mo, 746 /VI1 /2021, tentang Penctapan Tanf Air Minum
Curah Sistern Penvediaan A Minum Regionnal Dumal. Rokan Hilir,
Bengkalis, Provinsi Riau % Kora Dumal tanggal 12 Juli 2021,
ditetaplew sebese s Bp, 2850, gor M

Uan untuk pelavanain SPAM Dumlis & Kabupaten DRengkalis, saat
i telah dilakukan perlipganma dan dalam proses persetljian
Gubernur, Tanf &1 cuuah di ilabupaten Bengkalis schesar Rp, 2895.-

Pada dasarnva tart torsebut masih perln dilalukan perhitungan
lebih lanjut untuk mengelabui berapa besar nilad subsikl vang harus

chsediakan daian; APBD Provins i@,

[}
-

Pendapatan jasa lavanan alr curah/air minum UPT PAM Dinas
HFUPRPREFE Provinsi Rau pada dasamyva dpcmleh dan pokaian
volume air terjual dangan bwesman tarifl ndavanan, oleh karena ity
besaran pendapatan UPT PAM Dinas PUPRPRPP Provins! Riau sangar
tergantung pada 2 kompone teselut

Volume anr tegual juga tergantung dari kemampuan serapan dart
PLAM aman UPTD selaku pembeh, oleh karena mu dalam menghitung
proveksi pen dapatan perlu diperhatikan pada 2 hal utama yaitu |
& Volume airr curah lerjual vang df proweksikan  melalid  air

rterproduks) dikurang! dengan kehiangan air
bo Tarif SPALM Pokan Rampar dan S1’AM Duroliz

Disamiping i selaku BLUD mmasith memiliki hak untuk menerima
subsidi dart APBD Provinsi Riad. ha! o sespal dengan Pgactuyran
Menteri Dalam Negerl Mo 13 Tahuty 2006 teriang Pedoman Pengelolaan
RKeuangan Daerah pasa! 37 dan pasal 41 vang menetapkankan belann
subsidi digunakap untuk baniwan biava produksi untuk perusahaan/
lmbaga tortentu agai haiga pal produksy jasa vang dihasilkan dapal

leTian gikau masyvarakat bamak,

Ed &

Blava operasional jasa lavanan alr curah merupakan seluruh
kompornen ava vang dikelnarkan untuk mengolah sumber air hakuy
menjad: ar minuir: curah dan didisrhustkan sampal ke meter indul
distribsi. kelompok hava gperasional terdird dart @

* Diasa sumber ar haku



2.11.

Yang termasuk dalam kelompole Biava sunmber air baku adalzab
retribusi (hama bel] an baku, biava pegawal, biava listnk [/ BiSM,

biaya pemeliharazan dan bigya pemcibaraan,

= Bigw pengelahan ar
Yang termasuk dalam kelompuk biava peage dhan alr adakah biaya
pegaval, Dlasa bahan lamia, Diasa Hairik/ BBM. baxa penyusutan,
biass nemaliheraen i sy ebi-taln,
e Biavwa transmisi dan disimbust
Yang termasul dalam kelompuk biava transmisi dan disrribus
pilstel bisve pogewal hea femik/  BBM. biayd  baluen/
perlenghapan. biava ponakalan pipa persii ava penyvusutn,
biava perndihare@dan beva lain-lain.
« Bigva umum dan adminisitas
Yang termasik dalkm kelompok bava umum dan admmstrass,
adalah biava pegawal, Baya Rantor, bime iblngan
pelanggan/Offtaks, biava keanpan, bimva  persiihaman
penyisihan piutang dan bigva lain-iain,
Penuelompokan biava digtas sesual dapan [ingst biag, hal im
telah sesual dengan kerentuan Sisem Akuntanst Pemermtahan (SAF,
hal i diperlukan gutia mempermuudah para pene gura  Rencanas

Strateei Pisnis RSB} ini.

Aset dan Modal

Seluruh aset UFT PAM Diyaas PUPRPEPP Provinsi Riau Dberasal
cari sanv er dana AFBR dun APBDY Provins! Rwu, delam hal sumber
tlana APBN meaka serabk tenma agset diakukmr aniar Pemerintah
Daerah Provinsi Riau dengan Satker P PAM Prowgsi Riau, sehurjuinya
asel temseburt diserah terimakan can Pemerintah Provinst Riau kepada
UFT PAM Dinas PUPRPKPP Provis! Biau, dengan demikian secars
admmistratil’ Aset UPT PAM Dimas PUPRE CP Proups: Riau, Ferasal
dari peurertaan modal pemeristah poongi,

Sampai dengan akhw Tahun 2022 besgran invesas! unnk urit
SPAM Podkan Kampar vang akan dikeldy UPP PAM Dinas PUPRPRKPP
Piovingi Riau adalaly sebesar Rp. 757658821 .976--, herlkut disajikan

TIMCIANNYA !

URATA Tahu | Nilai
I N n| Perolehan
Fembangunan 4 Baku 2011 A03497 000

,Ii-?-meum Perrdubuag Jarhgan Ar Bakua | 2011] 113641 1.700



