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BUPATI ROKAN HULU 
PROVINSI RIAU

PERATURAN BUPATI ROKAN HULU 
NOMOR TAHUN 2023

TENTANG

RENCANA AKSI DAERAH PENERAPAN STANDAR 
PELAYANAN MINIMAL TAHUN 2023 - 2026

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

BUPATI ROKAN HULU,

: a. bahw a upaya  percepatan  terw ujudnya p em era taan  dan  
keadilan  k ese jah te raan  m asy arak a t dalam  lingkungan 
stra teg is globalisasi ad a lah  dengan  m enerapkan  s ta n d a r 
pe layanan  m inim al;

b. bahw a s ta n d a r  pe layanan  m inim al adalah  u n tu k  
p em enuhan  jen is  pe layanan  d a sa r  dan  m u tu  pelayanan  
d a sa r  yang be rh ak  diperoleh setiap  w arga negara  secara  
m inim al;

c. bahw a b e rd asa rk an  pertim bangan  sebagaim ana d im aksud  
pad a  h u ru f  a  d an  h u ru f  b, perlu  m enetapkan  P e ra tu ran  
B upati Rokan H ulu ten tan g  R encana Aksi D aerah 
P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal T ahun  2023-2026;

1.

2 .

3 .

Pasal 18 ayat (6) U ndang-U ndang D asar Negara Republik 
Indonesia  T ahun  1945;
U ndang-U ndang Nomor 53 T ahun  1999 ten tan g
P em bentukan  K abupaten  Pelalawan, K abupaten  Rokan 
H ulu, K abupaten  Rokan Hilir, K abupaten  Siak, K abupaten  
K arim un, K abupaten  N atuna, K abupaten  K uan tan  
Singingi, dan  Kota B atam  (Lem baran Negara T ahun  2003 
Nomor 31, T am bahan  L em baran Negara Nomor 3902), 
sebagaim ana te lah  d iubah  beberapa  kali, te rak h ir dengan 
U ndang-undang  Nomor 34 T ahun  2008, ten tang
P eru b ah an  Ketiga Atas U ndang-U ndang Nomor 53 T ahun  
1999 (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2008 
Nomor 107, T am bahan  L em baran Negara Nomor 4880); 
U ndang-U ndang Nomor 12 T ahun  2011 ten tan g
P em bentukan  P e ra tu ran  Perundang-U ndangan  (Lem baran 
Negara Republik Indonesia  T ahun  2011 Nomor 
82,T am bahan  L em baran Negara Republik Indonesia  Nomor 
5234), sebagaim ana te lah  d iu b ah  beberapa  kali te rak h ir 
dengan  U ndang-U ndang Nomor 13 ta h u n  2022 ten tang  
p e ru b a h a n  ked u a  a ta s  U ndang-U ndang Nomor 12 ta h u n  
2011 (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2022 
Nomor 143, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 6801);



4. U ndang U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tan g  
P em erin tahan  D aerah  (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2014 Nomor 244, T am bahan  L em baran 
Negara Republik Indonesia  Nomor 5587), sebagaim ana 
telah  d iubah  beberapa  kali te rak h ir dengan U ndang- 
U ndang Nomor 6 T ahun  2023 ten tan g  Penetapan  
P e ra tu ran  Pem erin tah  Pengganti U ndang-U ndang Nomor 2 
T ahun  2022 ten tang  C ipta Kerja m enjadi U ndang-U ndang 
(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2023 Nomor 
41, T am bahan  Lem baran Negara Republik Indonesia  
Nomor 6856);

5. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 12 T ahun  2017 ten tang  
Pem binaan d an  Pengaw asan Penyelenggaraan 
Pem erin tahan  D aerah  (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2017 Nomor 73, T am bahan  L em baran 
Negara Republik Indonesia  Nomor 6041);

6. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  2018 ten tang  
S tan d ar Pelayanan M inimal (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2018 Nomor 2, T am bahan  L em baran 
Negara Republik Indonesia  Nomor 6178);

7. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 59 T ahun  2021 
ten tan g  P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal (Berita 
Negara Republik Indonesia  T ahun  2021 Nomor 1419);

MEMUTUSKAN:

Menetapkan : PERATURAN BUPATI TENTANG RENCANA AKSI DAERAH 
PENERAPAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL TAHUN 
2023 -  2026.

BAB I
KETENTUAN UMUM 

Pasal 1

D alam  P era tu ran  B upati ini yang d im aksud  dengan:

1. D aerah  adalah  K abupaten  Rokan Hulu.
2. Pem erin tah  D aerah ada lah  Pem erin tah  K abupaten  Rokan Hulu.
3. B upati adalah  B upati Rokan Hulu.
4. Perangkat D aerah  ad a lah  S a tu an  Kerja Perangkat D aerah di L ingkungan 

K abupaten  R okan Hulu.
5. Pelayanan D asar ad a lah  pelayanan  publik  u n tu k  m em enuhi k e b u tu h a n  

d a sa r  W arga Negara.
6. W arga Negara ada lah  orang  bangsa  Indonesia  asli d an  orang bangsa  lain 

yang d isah k an  sesua i dengan k e te n tu an  p e ra tu ran  p e rundang -undangan .
7. Je n is  Pelayanan D asar ad a lah  jen is  pe layanan  dalam  rangka  penyediaan  

ba ran g  d a n /a ta u  ja s a  k e b u tu h a n  d a sa r  yang b e rh ak  diperoleh oleh setiap  
W arga Negara secara  m inim al.

8. R encana Aksi D aerah P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal a ta u  yang 
se lan ju tnya  d isingkat RAD SPM adalah  dokum en p e ren can aan  sebagai 
pedom an d an  a ra h a n  dalam  upaya  pencapaian  target SPM T ahun  2023- 
2026.



9. M utu Pelayanan D asar adalah  u k u ra n  k u a n tita s  d an  k u a litas  ba rang  
d a n /a ta u  ja s a  k e b u tu h a n  d a sa r  se rta  pem en u h an n y a  secara  m inim al 
dalam  Pelayanan D asar sesua i s ta n d a r tekn is agar h idup  secara  layak.

10. Program  adalah  p en jabaran  kebijakan Perangkat D aerah dalam  
b en tu k  upaya  yang berisi sa tu  a ta u  lebih kegiatan  dengan 
m enggunakan  sum ber daya yang d ised iakan  u n tu k  m encapai hasil yang 
te ru k u r  sesua i dengan tu g as  d an  fungsi.

11. Kegiatan ad a lah  serangkaian  aktiv itas pem bangunan  yang d ilak sanakan  
oleh Perangkat D aerah  u n tu k  m enghasilkan  k e lu a ran  dalam  rangka  
m encapai hasil su a tu  program .

12. Kinerja ada lah  k e lu a ra n /h a s il dari K egiatan/P rogram  yang ak an  a ta u  
telah  dicapai seh u b u n g an  dengan penggunaan  anggaran  dengan 
k u a n tita s  d an  k u a litas  yang te ru k u r.

13. Ind ikator Kinerja ad a lah  ta n d a  yang berfungsi sebagai a la t u k u r  
pencapaian  Kinerja su a tu  Kegiatan a ta u  Program  dalam  b en tu k  ke luaran  
a ta u  hasil.

14. R encana P em bangunan  Ja n g k a  M enengah D aerah yang se lan ju tnya  
d isingkat RPJMD adalah  dokum en P erencanaan  D aerah  u n tu k  periode 5 
(lima) tah u n .

15. R encana S trategis Perangkat D aerah  yang se lan ju tnya  d isingkat R enstra  
Perangkat D aerah  ada lah  dokum en p e ren can aan  perangkat d aerah  u n tu k  
periode 5 (lima) tah u n .

16. R encana Kerja Pem erin tah  D aerah yang se lan ju tnya  d isingkat RKPD 
ad alah  dokum en p e ren can aan  D aerah u n tu k  periode 1 (satu) tah u n .

17. R encana Kerja Perangkat D aerah  yang  se lan ju tnya  d isingkat Renja 
Perangkat D aerah  ad a lah  dokum en p e ren can aan  perangkat d aerah  u n tu k  
periode 1 (satu) tah u n .

18. A nggaran P endapatan  d an  B elanja Negara yang se lan ju tnya  d isingkat 
APBN adalah  ren can a  keu an g an  ta h u n a n  pem erin tahan  negara  yang 
d ise tu ju i oleh Dewan Perw akilan Rakyat.

19. A nggaran P endapatan  dan  B elanja D aerah  yang se lan ju tnya  d isingkat 
APBD adalah  ren can a  keuangan  ta h u n a n  pem erin tahan  d aerah  yang 
d ise tu ju i oleh Dewan Perw akilan R akyat D aerah.

20. B elanja D aerah  ad a lah  sem ua  kew ajiban D aerah  yang d iaku i sebagai 
pengurang  nilai kekayaan  bersih  dalam  periode ta h u n  anggaran  yang 
bersangku tan .

21. Pem biayaan ada lah  setiap  penerim aan  yang perlu  d ibayar kem bali 
d a n /a ta u  pengeluaran  yang ak an  diterim a kem bali, baik  p ad a  ta h u n  
anggaran  yang b ersan g k u tan  m au p u n  pada  ta h u n -ta h u n  anggaran  
berikutnya.

22. S ta n d ar Teknis adalah  s ta n d a r  ju m lah  dan  k u a litas  ba rang  d a n /a ta u  
ja sa , sum ber daya m an u sia  dan  p e tu n ju k  tekn is a ta u  ta ta  cara  
p em enuhan  standar.

P asal2

R uang lingkup P era tu ran  B upati ini adalah:

a. RAD SPM;

b. M onitoring dan  evaluasi; dan

c. P endanaan;



BAB II 
RAD SPM

Pasal 3

RAD SPM m eru p ak an  dokum en p e ren can aan  sebagai pedom an dan  a ra h a n  
dalam  u p ay a  pencapaian  target d an  ind ikator SPM se rta  pencapaian  sa sa ra n  
p em en u h an  pelayanan  d a sa r  dan  m u tu  pelayanan  d a sa r  yang be rh ak  diperoleh 
setiap  w arga negara  secara  m inim al.

Pasal 4

(1) D okum en RAD SPM sebagaim ana d im aksud  dalam  Pasal 3 d isu su n  
dengan  s istem atika  sebagai berikut:
a.
b.
c.
d.

e.
f. 

g-

BAB I 
BAB II 
BAB III 
BAB IV

BAB V 
BAB VI 
BAB VII

P endahu luan ;
Kondisi U m um  W ilayah;
Kebijakan N asional dan  Tim Penerapan  SPM; 
Program  Prioritas pem enuhan  SPM, pengh itungan  
k e b u tu h a n  pem biayaan pencapaian  SPM dan  
P e rm asa lah an ;
R encana Aksi D aerah  Pencapaian  SPM;
M onitoring E valuasi Penerapan  SPM;
K esim pulan dan  saran ;

(2) D okum en RAD penerapan  SPM sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1) 
te rcan tu m  dalam  Lam piran yang  m erupakan  bagian tidak  te rp isah k an  
dengan  P e ra tu ran  B upati ini.

Pasal 5

RAD P enerapan  SPM d igunakan  sebagai pedom an bagi pem erin tah  daerah  
dalam  pe lak san aan , m onitoring, evaluasi RAD P enerapan  SPM, dan  
p en y u su n an  dokum en p e ren can aan  d aerah  dalam  up ay a  pencapaian  
p en erap an  SPM di daerah .

BAB III
MONITORING DAN EVALUASI 

Pasal 6

(1) P em an tauan  dalam  p e lak san aan  program  sebagaim ana d im aksud  Pasal 4 
h u ru f  b dan  h u ru f  c d ilakukan  dengan m onitoring dan  evalusi.

(2) B upati m elalui Perangkat D aerah  yang m em bidangi u ru sa n  SPM 
m elak san ak an  pencapaian  RAD SPM yang di koord inasikan  oleh kepala 
perangkat d aerah  yang m elaksanakan  fungsi penun jang , penelitian  dan  
pengem bangan  dan  bagian ta ta  p em erin tahan  k ab u p a ten  a ta u  seb u tan  
lain d an  sebagai sek re ta ria t tim  pen en erap an  SPM di daerah .

(3) M onitoring d an  evaluasi sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) 
d ilak san ak an  2 (dua) kali se tah u n  a ta u  sew aktu-w aktu  apab ila  
d ib u tu h k an .



BAB IV 
PENDANAAN

Pasal 7

P endanaan  Penerapan  RAD SPM bersum ber dari APBD d an  d ap a t be rsum ber 
dari pem biayaan lain  yang sah  d an  tidak  m engikat.

BAB V
KETENTUAN PENUTUP

Pasal 8

P era tu ran  B upati ini m ulai berlaku  pada  tanggal d iundangkan .

Agar setiap  orang m engetahuinya, m em erin tahkan  pengundangan  P era tu ran  
B upati ini dengan penem patannya  dalam  Berita D aerah K abupaten  Rokan 
Hulu.
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LAMPIRAN
PERATURAN BUPATI ROKAN HULU
NOMOR06TAHUN 2023
TENTANG
RENCANA AKSI DAERAH PENERAPAN 
STANDAR PELAYANAN MINIMAL 
TAHUN 2023 -2026

KATA PENGANTAR

A lh a m d u li l la h  h iro b b il a a la m in ,  Puji dan  sy u k u r kam i 

p an ja tk an  k eh ad ira t Allah SWT, T uhan  YME a ta s  segala b erk a t dan  

k a run ianya , dalam  proses p e n y u su n an  P e ra tu ran  B upati ten tang  

R encana Aksi S tan d ar Pelayanan Minimal K abupaten  Rokan H ulu, 

sehingga d a p a t d iselesaikan  sesua i dengan w ak tu  yang d ite tapkan

S tan d ar Pelayanan Minimal (SPM) adalah  k e te n tu an  ten tan g  jen is  

d an  m u tu  pelayanan  d a sa r  yang  m eru p ak an  u ru sa n  wajib d aerah  yang 

be rh ak  diperoleh setiap  w arga secara  m inim al. Penekanan  k a ta  “m inim al” 

dalam  istilah  SPM ini m engacu pada  b a ta s  m inim al tingkat cak u p an  dan  

ku a litas  pe layanan  d a sa r  yang h a ru s  m am pu  dicapai oleh setiap  d aerah  

ad a  b a ta s  w ak tu  yang d iten tu k an . U ntuk  m em astikan  p em enuhan  

layanan  d a sa r  secara  m inim al, pem erin tah  K abupaten  Rokan h u lu  

m elakukan  pem etaan  u n tu k  m elihat se jauh  m an a  ja n g k a u a n  pelayanan  

m inim al d iterim a oleh m asyarakat. Hasil pe ta  persoalan  d ijad ikan  sebagai 

d a sa r  bagi Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu u n tu k  m em buat desain  

p e ren can aan  jan g k a  m enengah  pencapaian  SPM m elalui R encana Aksi 

D aerah  Pencapaian  SPM.

Kami m engucapkan  terim akasih  yang sebesar-besarnya  kepada 

se lu ru h  p ihak  yang  telah  m endukung  p en y u su n an  RAD SPM ini. Sem oga 

RAD SPM ini m am pu  m em berikan  p e ru b ah an  dalam  m endukung



p eren can aan  pem bangunan  daerah  te ru tam a  dalam  up ay a  m eningkatkan  

ku a litas  layanan  d a sa r  bagi m asyarakat.

Sem oga laporan  ini m em berikan  m anfaat bagi sem ua p ihak  

te ru tam a  di ja ja ra n  Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu dalam  rangka  

pen ingkatan  k inerja  penyelenggaraan pem erin tahan , pem bangunan  dan  

kem asy arak a tan  d im asa  yang ak an  datang .

Pasir Pengaraian , Dzulhijjah 1444 H
J u n i  2023 M

BUPATI ROKAN HULU, 

ttd

S U K I M A N



BAB I
PEN D A H U LU A N

LATAR BELAKANG

Indonesia  m eru p ak an  Negara yang b e rb en tu k  k e sa tu a n  yang 

w ilayahnya terd iri dari d a erah -d ae rah  provinsi d an  d aerah  provinsi itu  dibagi 

a ta s  k a b u p a ten  d an  kota, hal ini te lah  d iru m u sk an  dalan  pasa l 18 ayat (1) 

U ndang-U ndang D asar 1945 yang m enyebu tkan  bahw a “Negara K esatuan  

Republik Indonesia  dibagi a ta s  d aerah -d ae rah  provinsi dan  d aerah  provinsi 

itu  dibagi a ta s  k ab u p a ten  dan  kota, yang tiap -tiap  provinsi, k ab u p aten , dan  

kota itu  m em punyai p em erin tahan  daerah , yang d ia tu r dengan undang- 

undang .

K abupaten  Rokan H ulu m eru p ak an  sa lah  sa tu  K abupaten  yang 

te rd ap a t di Provinsi R iau yang te rb en tu k  p asca  reform asi b e rd asa rk an  

U ndang-U ndang Republik Indonesia  Nomor 53 ta h u n  1999 ten tang  

P em ben tukan  K abupaten  Pelalawan, K abupaten  Rokan H ulu, K abupaten  

Rokan Hilir, K abupaten  Siak, K abupaten  K arim un, K abupaten  N atuna, 

K abupaten  K uan tan  Singingi, d an  Kota B atam . sebagaim ana telah  d iubah  

b e rd asa rk an  U ndang-U ndang Republik Indonesia  Nomor 11 T ahun  2003 

ten tan g  P eru b ah an  A tas U ndang-U ndang Republik Indonesia  Nomor 53 

T ahun  1999 ten tan g  P em ben tukan  K abupaten  Pelalaw an, K abupaten  Rokan 

H ulu, K abupaten  Rokan Hilir, K abupaten  Siak, K abupaten  K arim un, 

K abupaten  N atuna, K abupaten  K uan tan  Singingi d an  Kota B atam . 

Pem ekaran  K abupaten  Rokan H ulu d iresm ikan  oleh M enteri Dalam  Negeri 

pada  tanggal 12 O ktober 1999 di J a k a r ta  b e rsam a 7 K abupaten  /K ota  

lainnya yang m eru p ak an  daerah  otonom  b a ru  di Provinsi Riau.

K abupaten  Rokan H ulu dengan ibu kota Pasir Pengaraian  berja rak  

sek ita r 180 Km dari P ekanbaru , ibu  kota Provinsi Riau, secara  adm in istrasi 

p ad a  sa a t pe rtam a  kali d id irikan  Rokan H ulu terdiri dari 7 (tujuh) 

K ecam atan, n am u n  sesua i dengan  perkem bangan , pad a  sa a t sekarang  ini 

k ab u p a ten  Rokan H ulu su d a h  terdiri dari 16 (enam  belas) K ecam atan, 6 

(enam) K elurahan dan  139 (se ra tu s tiga p u lu h  sem bilan) Desa. Dalam  

rangka  u n tu k  m ew ujudkan  pem bangunan  di K abupaten  Rokan H ulu m aka 

sa lah  sa tu  upaya  yang d ilakukan  ada lah  p em enuhan  pelayanan  d a sa r  dan
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penyelenggaraan u ru sa n  wajib g una  m engatasi persoalan -persoalan  yang 

d ap a t m engham bat ja lan n y a  pem b an g u n an  di D aerah  d an  sekaligus u n tu k  

m eningkatkan  kese jah te raan  sosial. P em erin tahan  D aerah  sebagai 

penyelenggaraan u ru sa n  pem erin tahan , pad a  h ak ek a tn y a  u ru sa n  

pem erin tahan  te rseb u t te lah  d ia tu r dengan je la s  dalam  U ndang-U ndang 23 

ta h u n  2014 ten tan g  P em erin tahan  D aerah  yang terdiri dari :

1. U rusan  A bsolut ya itu  u ru sa n  yang m enjadi kew enangan m u tlak  dari 

pem erin tah  p u sa t d an  tidak  d id is tribusikan  ke daerah , hal ini 

d ik aren ak an  u ru sa n  abso lu te  te rseb u t m eru p ak an  u ru sa n  yang sangat 

p rin sip  dan  m en d asa r dalam  keh idupan  berbangsa  dan  bernegara.

2. U rusan  K onkuren ya itu  u ru sa n  yang d ise rah k an  oleh pem erin tah  p u sa t 

kepada  d aerah  m elalui a sa s  otonom i d aerah  d an  d ilak sanakan  dengan 

p rinsip  otonom i se lu as-lu asn y a  dalam  sistem  Negara K esatuan  Republik 

Indonesia  sebagaim ana d im aksud  dalam  U ndang-U ndang D asar 1945. 

U rusan  konkuren  d isebu t ju g a  dengan  u ru sa n  bersam a.

3. U rusan  P em erin tahan  Um um  yaitu  u ru sa n  pem erin tahan  yang tidak  

te rm asu k  dalam  u ru s a n  abso lu t dan  tidak  te rm asu k  u ru sa n  konkuren  

a ta u  u ru sa n  otonom i daerah .

B erdasarkan  hal tersebu t, pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu secara  

k onstitu si sesua i U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tang  

P em erin tahan  D aerah  telah  m en ja lankan  a m a n a t te rseb u t sebagai pe ran an  

b irokrasi di d aerah  dalam  m en ja lankan  p e ran aan  tugas d an  fungsinya 

kepada  publik. B esarnya tan ta n g an  yang d ihadap i pem erin tah  daerah , baik  

secara  in te rnal m au p u n  eksterna l yang m encakup  aspek  ekonom i, politik, 

sosial budaya, pem bangunan , k eam anan  dan  ke tertiban  m asy arak a t se rta  

kearifan  lokal sehingga m em b u tu h k an  pem etaan  yang  konstruk tif, 

sistem atis dan  te rs tru k tu r  dalam  m enjaw ab tan tan g an  yang d ituangkan  

dalam  R encana P em bangunan  Ja n g k a  M enengah D aerah  K abupaten  Rokan 

H ulu T ahun  2021-2026.

R encana Aksi D aerah P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal 

K abupaten  Rokan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026 m eru p ak an  im plem entasi dari 

p e lak san aan  P e ra tu ran  M enteri Dalam  Negeri Republik Indonesia  Nomor 59 

T ahun  2021 ten tan g  P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal. P enyusunan  

R encana Aksi ini pad a  d asarn y a  m endeskripsikan  lebih lan ju t u ra ian  

p e lak san aan  program  pelayanan  d a sa r  d an  u ru sa n  Pem erin tahan  Wajib di 

bidang Pendidikan, K esehatan , Pekerjaan U m um  dan  P ena taan  Ruang,
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P erum ahan  R akyat d an  K aw asan Perm ukim an, K etentram an K etertiban 

Um um  d an  P erlindungan  M asyarakat, d an  Sosial sebagaim ana d im aksud  

dalam  p e ra tu ran  p e rundang -undangan .

R encana Aksi D aerah Penerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal 

K abupaten  R okan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026 yang  d isu su n  dan  

d iren can ak an  ini san g a t e ra t k a itannya  dengan  RPJMD K abupaten  Rokan 

H ulu T ahun  2021-2026 . R encana Aksi ini ak an  d ijad ikan  su a tu  program  

ren can a  kerja tiga ta h u n a n  Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu dalam  

m enun jang  capa ian  Visi Misi B upati d an  Wakil B upati Rokan H ulu. Visi 

m eru p ak an  ru m u sa n  u m u m  m engenai k ead aan  yang d iinginkan p ad a  akh ir 

periode p e ren can aan  p em bangunan  daerah . Visi ju g a  d ap a t d iartikan  

sebagai a ra h  pem bangunan  a ta u  kondisi m asa  depan  d aerah  yang ingin 

dicapai dalam  5 (lima) ta h u n  m endatang  (clarity o f  direction) yang m enjaw ab 

p e rm asa lah an  p em bangunan  d aerah  d an  isu  stra teg is yang h a ru s  

d iselesaikan  dalam  jan g k a  m enengah.

D engan m em pertim bangkan  a ra h  pem bangunan  jan g k a  pan jang  

daerah , kondisi, p e rm asa lah an  d an  tan tan g an  pem bangunan  yang d ihadapi 

se rta  isu -isu  stra teg is daerah , m aka  Visi Pem erin tah  K abupaten  R okan H ulu 

ta h u n  2021-2026, adalah:

VISI :

“Terwujudnya Kabupaten Rokan Hulu Yang Lebih Maju Dan 

Berdaya Saing Dalam Keragaman Adat Dan Budaya Berdasarkan 

Nilai-Nilai Agama Menuju Masyarakat Sejahtera”.

S em en tara  itu  m isi m eru p ak an  ru m u sa n  um um  m engenai upaya-upaya  

yang ak an  d ilak san ak an  u n tu k  m ew ujudkan  visi. Misi m em ban tu  

m enjelaskan  visi yang ingin dicapai dan  m engura ikan  upaya-upaya  ap a  yang 

h a ru s  d ilakukan . D alam  su a tu  p em erin tahan  daerah , m isi m enjadi penting  

u n tu k  m em berikan  kerangka  bagi tu ju a n  d an  sa sa ra n  se rta  a ra h  kebijakan 

yang ingin d icapai u n tu k  m en en tu k an  ja la n  yang  ak an  d item puh  u n tu k  

m encapai visi.

Misi pem bangunan  K abupaten  Rokan H ulu m eru p ak an  bagian awal 

dari p roses m en u ju  pencapaian  visi di a ta s . D alam  m en ja lankan  m isinya, 

K abupaten  Rokan H ulu tidak  d a p a t terlepas dari p engaruh  kondisi regional 

dan  pengaruh  global. Misi pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu 2021-2026 

u n tu k  m ew ujudkan  d aerah  yang lebih m aju, se jah tera , agam is harm onis
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dan  berbudaya. U sah a -u sah a  perw ujudan  visi K abupaten  Rokan H ulu

d ijabarkan  dalam  m isi sebagai berikut:

1. M ew ujudkan k u a litas  sum ber daya m an u sia  cedas d an  seh a t d ilandasi 

ke im anan  dan  ketaqw aan  kepada  T uhan  Yang M aha Esa;

2. M ew ujudkan p em bangunan  dan  pengem bangan  ekonom i produktif, 

k rea tif d an  berdaya saing b erbasis  kerakya tan  dan  m endorong 

berkem bangnya investasi se rta  pariw isata  daerah ;

3. M ew ujudkan ketersed iaan  in fra s tru k tu r  yang berim bang  dengan 

m em bangun  desa  m en a ta  ko ta  secara  berke lan ju tan  d an  berw aw asan 

lingkungan;

4. M ew ujudkan keh idupan  m asy arak a t yang harm onis, am an  d an  ten tram  

b e rlan d ask an  ad a t dan  budaya  serta  agam a yang  berbeda;

5. M ew ujudkan ta ta  kelola pem erin tah an  yang baik, bersih  d an  efektif 

m elalui pe layanan  publik  yang terpercaya, ak u n tab e l d an  tran sp a ra n .

D alam  m ew ujudkan  visi d an  misi Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu,

m aka  te rd ap a t 14 program  prio ritas yang akan  d ilak san ak an  adalah  :

1. Program  pen ingkatan  ku a litas  sum ber daya m an u s ia  yang cerdas dan  

sehat.

2. Program  pen ingkatan  d an  p em era taan  p em bangunan  in fra s tru k tu r  dan  

fasilitas publik.

3. Program  pengem bagan ekonom i kerakya tan  dlam  ran g k a  pen ingkatan  

p en d ap a tan  d an  daya beli m asyarakat.

4. Program  pen ingkatan  m u tu  pelayanan  k eseh a tan  m asyarakat.

5. Program  penyediaan  lapangan  kerja  dan  penanggu langan  kem iskinan .

6. Program  pen ingkatan  ku a litas  pe layanan  publik.

7. Program  pen ingkatan  k u a litas  pendid ikan .

8. Program  pem binaan  d an  pengem bangan  pem uda dan  olahraga.

9. Program  pen ingkatan  p en d ap a tan  daerah .

10. Program  pem b an g u n an  berw aw asan lingkungan.

11. Program  pengem bangan  potensi kepariw isa taan , ad a  d an  budaya  lokal.

12. Program  pen ingkatan  ta ta  kelola p em erin tahan  yang terpercaya, 

ak u n tab e l dan  tran sp a ra n .

13. Program  pen ingkatan  kaw asan  perm uk im an  d an  p e ru m ah an  se rta  

penyediaan  a ir bersih  d an  listrik.

14. Program  pem binaan  dan  pengem bangan  adat, budaya  se rta  k e ru k u n a n  

h idup  beragam a.

4



D ilihat dari faktor ek sterna l san g a t kom pleks d ipengaruh i oleh 

perkem bangan  lingkungan  d an  a ru s  globaliasi yang begitu  cepat, sehingga 

m e n u n tu t pem eritah  d aerah  u n tu k  k u a t dari segala aspek  ekonom i, politik, 

sosial budaya, stab ilitas k eam anan  se rta  kearifan lokal. B erdasarkan  hal 

d ia tas, m aka secara  tidak  langsung  m eru p ak an  tan tan g an  bagi Pem erin tah  

K abupaten  R okan H ulu u n tu k  m enjaw ab berbagai persoalan  m asy arak a t 

yang kom pleks dan  d inam is k h u su sn y a  dalam  m en ja lankan  fungsi 

pelayanan, p em bangunan  d an  k ese jah te raan  m asyarakat.

Berbagai upaya  dari pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu m elalui 

stakeho lder (Perangkat D aerah  Terkait) dalam  p em en u h an  pelayanan  d a sa r 

dan  u ru sa n  P em erin tahan  Wajib di b idang Pendidikan, K esehatan, Pekerjaan 

U m um  d an  P ena taan  Ruang, P erum ahan  R akyat dan  K aw asan Perm ukim an, 

K eten tram an K etertiban Um um  d an  Perlindungan  M asyarakat, dan  Sosial 

sam pai sa a t ini dan  secara  b e rke lan ju tan  te rn s  d ilak sanakan . U paya yang 

telah  d ilak san ak an  u n tu k  m eningkatkan  pelayanan  d a sa r  dan  u ru sa n  

Pem erin tahan  Wajib dalam  p e laksanaannya  m asih  te rd ap a t berbagai 

ke lem ahan  sehingga perlu  ad an y a  perba ikan  dalam  stra teg i pen ingkatan  

pelayanan  d a sa r  d an  u ru s a n  P em erin tahan  Wajib di K abupaten  R okan Hulu.

1.2 LAND AS AN HUKUM

P eny u su n an  R encana Aksi D aerah  P enerapan  S tan d ar Pelayanan 

Minimal K abupaten  Rokan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026  m engacu pada  

p e ra tu ra n  dan  peru n d an g  -  u n d an g an  sebagai be riku t :

1. U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tan g  Pem erin tahan  D aerah 

(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2014 Nomor 244, 

T am bahan  L em baran Negara R epublik Indonesia  Nomor 5587), 

sebagaim ana telah  d iubah  beberapa  kali, te rak h ir dengan U ndang- 

u n d an g  Nomor 11 T ahun  2020 ten tan g  C ipta Kerja (Lem baran Negara 

Republik Indonesia  T ahun  2020 Nomor 245, T am bahan  Lem baran 

Negara Republik Indonesia  Nomor 6573);

2. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 12 T ah u n  2017 ten tan g  Pem binaan dan  

Pengaw asan Penyelenggaraan P em erin tahan  D aerah (Lem baran Negara 

Republik Indonesia  T ahun  2017 Nomor 73, T am bahan  L em baran Negara 

Republik Indonesia  Nomor 6041);
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3. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  2018 ten tan g  S tan d ar Pelayanan 

Minimal (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2018 Nomor 2, 

T am bahan  Lem baran Negara Republik Indonesia  Nomor 6178);

4. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 13 T ahun  2019 ten tan g  Laporan 

Penyelenggaraan P em erin tahan  D aerah  (Lem baran Negara Republik 

Indonesia  T ahun  2019 Nomor 52, T am bahan  L em baran Negara Republik 

Indonesia  Nomor 6323);

5. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 101 T ahun  2018 ten tan g  S tan d ar 

Teknis Pelayanan D asar Pada S tan d ar Pelayanan M inimal S ub-U rusan  

B encana D aerah  K abupaten /K o ta  (Berita Negara Republik Indonesia  

T ahun  2018 Nomor 1541);

6. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 114 T ahun  2018 ten tan g  S tan d ar 

Teknis Pelayanan D asar Pada S tan d ar Pelayanan Minimal Sub  U rusan  

K ebakaran  D aerah  K abupaten /K o ta  (Berita Negara Republik Indonesia  

T ahun  2018 Nomor 1619);

7. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 121 T ahun  2018 ten tan g  S tan d ar 

Teknis M utu Pelayanan D asar Sub U rusan  K eten tram an dan  K etertiban 

U m um  di Provinsi dan  K abupaten /K o ta  (Berita Negara Republik 

Indonesia  T ahun  2019 Nomor 158);

8. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 59 T ahun  2021 ten tang  

P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal (Berita Negara Republik Indonesia  

T ahun  2021 Nomor 1419);

9. P e ra tu ran  M enteri Sosial Nomor 9 T ahun  2018 ten tan g  S tan d ar Teknis 

Pelayanan D asar pad a  S tan d ar Pelayanan Minimal B idang Sosial di 

D aerah  Provinsi d an  di D aerah K abupaten /K o ta  (Berita Negara Republik 

Indonesia  T ahun  2018 Nomor 868);

10. P e ra tu ran  M enteri Pekerjaan Um um  dan  P erum ahan  R akyat Nomor 

2 9 /P R T /M /2 0 1 8  ten tan g  S tan d ar Teknis S tan d ar Pelayanan Minimal 

Pekerjaan  U m um  dan  P erum ahan  R akyat (Berita Negara Republik 

Indonesia  T ahun  2018 Nomor 1891);

11. P e ra tu ran  M enteri K esehatan  Nomor 4 T ahun  2019 ten tan g  S tan d ar 

Teknis P em enuhan  M utu Pelayanan D asar pada  S tan d ar Pelayanan 

M inimal B idang K esehatan  (Berita Negara Republik Indonesia  T ahun  

2019 Nomor 68);
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12. P e ra tu ran  M enteri Pendidikan, K ebudayaan, Riset, d an  Teknologi Nomor 

32 T ahun  2022 ten tan g  S ta n d ar Teknis Pelayanan Minimal Pendidikan 

(Berita Negara Republik Indonesia  T ahun  2022 Nomor 677);

13. K epu tusan  B upati Rokan H ulu Nomor : Kpts. 100/SETDA- 

TAPEM /4 6 6 /2 0 2 2  ten tan g  P em ben tukan  Tim P enerapan  dan  S ekretaria t 

Tim P enyusun  D okum en S tan d ar Pelayanan Minimal di L ingkungan 

Pem erin tah  K abupaten  Rokan Hulu.

MAKSUD DAN TUJUAN

1. M aksud

M aksud dari P enyusunan  R encana Aksi D aerah P enerapan  S tan d ar

Pelayanan M inimal K abupaten  Rokan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026 ini

ad a lah  sebagai beriku t :

a. M enggam barkan dan  m engura ikan  se rta  m enjelaskan  bagaim ana 

SPM te rseb u t dari sek tor yang b ersan g k u tan  ak an  d ite rapkan  dan  

dicapai dalam  periode terten tu ;

b. Sebagai a la t koordinasi bagi p a ra  p ihak  yang  berkepentingan  dalam  

p en erap an  SPM;

c. U n tuk  d ijad ikan  sebagai pedom an dan  a ra h a a n  dalam  p erencanaan  

a ta u  p en y u su n an  ren can a  ta h u n a n  penerapan  SPM te rm asu k  dalam  

penganggaran  tah u n an n y a ;

d. U n tuk  m enjadi a cu a n  bagi Perangkat D aerah  d aerah  dalam  

p e lak san aan  program  d an  kegiatan  yang m endukung  pencapaian  

p em enuhan  pelayanan  d a sa r  d an  m u tu  pelayanan  d a sa r  yang be rh ak  

diperoleh setiap  w arga negara  secara  m inim al;

e. Sebagai pedom an d an  a ra h a n  m onitoring dan  evaluasi p e lak san aan  

penerapan  SPM.

2. T u juan

T ujuan  dari P eny u su n an  R encana Aksi D aerah  P enerapan  S tan d ar

Pelayanan M inimal K abupaten  Rokan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026 ini

ad a lah  sebagai beriku t :

a. U n tuk  m enyusun , m eru m u sk an  dan  m enyediakan a la t koordinasi 

se rta  pedom an dan  a ra h a n  secara  sistem atis bagi p a ra  p ihak  yang 

berkepen tingan  dalam  p e ren can aan  d an  penganggaran  tah u n a n , 

pe lak san aan , m onitoring d an  evaluasi se rta  pe laporan  p en erap an  dan  

pencapaian  SPM;

7



b. M em udahkan  pengin tegrasian  SPM ke dalam  dokum en-dokum en  

p e ren can aan  d an  penganggaran  di daerah  bagi im plem entasi SPM;

c. Sebagai b a h an  m asu k an  d an  Pedom an Kepala D aerah  dalam  proses 

p e n y u su n an  d an  penyem purnaan  R encana Pem bangunan  Ja n g k a  

M enengah K abupaten  Rokan H ulu yang  ak an  d ijad ikan  su a tu  

program  ren can a  kerja  di K abupaten  Rokan H ulu dalam  m endukung  

capaian  Visi d an  Misi B upati dalam  p e ren can aan  pem bangunan  

daerah ;

d. M em astikan p e lak san aan  jen is  d an  m u tu  se rta  penerim a pelayanan  

d a sa r  yang su d a h  d ite tapkan  dalam  SPM yang  wajib d iselenggarakan 

oleh pem erin tah  K abupaten  Rokan Hulu.

1.4 RUANG LINGKUP

R uang lingkup kegiatan  m eliputi w ilayah A dm inistrasi K abupaten

Rokan H ulu. Lingkup dalam  P en y u su n an  R encana Aksi D aerah  Penerapan

S ta n d ar Pelayanan M inimal K abupaten  Rokan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026

sebagai beriku t :

1. M elakukan pengum pulan  d a ta  ind ikato r SPM u ru sa n  pelayanan  d a sa r 

pad a  6 (enam) u ru s a n  wajib;

2. Identifikasi program  d an  keg iatan  d an  b esaran  anggarannya  yang 

m endu k u n g  pencapaian  SPM;

3. M elakukan analisis capa ian  k inerja  SPM pada  6 (enam) u ru sa n  wajib;

4. M elakukan analisis kem am puan  anggaran  d aerah  dalam  m endukung  

pencapaian  SPM;

5. M erum uskan  pe rm asa lah an  yang d ihadap i dalam  pencapaian  ind ikato r 

SPM b e rd asa rk an  m asing-m asing  u ru sa n ;

6. M erum uskan  strategi, kebijakan, p rog ram /keg ia tan , pem etaan  sum ber 

p en d an aan  alternative dan  pengalokasian  anggaran  yang d iserta i dengan 

target pencapaiannya  dalam  m endukung  pem en u h an  SPM;

7. M enyusun konsep m onitoring d an  evaluasi dalam  pencapaian  SPM.
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SISTEMATIKA LAPORAN

Sistem atika p enu lisan  R encana Aksi D aerah  P enerapan  S tan d ar Pelayanan 

M inimal K abupaten  R okan H ulu T ahun  2023 s.d. 2026 ad a lah  sebagai 

be riku t :

BAB I PENDAHULUAN

1. L atar B elakang M asalah

2. L andasan  H ukum

3. M aksud dan  T ujuan

4. R uang Lingkup

5. S istem atika  Laporan

BAB II KONDISI UMUM WILAYAH

1. Kondisi Geografi.

2. Kondisi Demografi.

3. Kondisi Perekonom ian.

4. Kondisi Pem bangunan  M anusia.

BAB III KEBIJAKAN NASIONAL DAN TIM PENERAPAN SPM

1 . K ebijakan SPM dalam  U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 

ten tan g  Pem erin tahan  D aerah.

2. K ebijakan SPM dalam  P era tu rn  Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  

2018 T entang S ta n d ar Pelayanan Minimal.

3. K ebijakan P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal (SPM).

BAB IV PROGRAM PRIORITAS PEMENUHAN SPM, PENGHITUNGAN

1. Kondisi P em enuhan  SPM Pada Pelayanan D asar.

2. P erm asalahan  yang D ihadapi.

BAB V RENCANA AKSI DAERAH PENCAPAIAN SPM

1. Strategi dan  K ebijakan Pencapaian  SPM

2. Target Pencapaian  SPM Pelayanan D asar 5 T ah u n an  dan  

R um usan  Program

3. In tegrasi R encana Aksi D aerah  Pencapaian  SPM Pelayanan 

D asar kedalam  D okum en P erencanaan

BAB VI MONITORING, EVALUASI PENERAPAN SPM

1. M onitoring d an  E valuasi

2 .  M ekanism e Pelaporan P e laksanaan  Pelayanan D asar Sesuai SPM
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BAB VII KESIMPULAN DAN SARAN

1. K esim pulan

2. S aran
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BAB II
K O NDISI UM UM  W ILA YA H

2.1 KONDISI GEOGRAFI

K abupaten  Rokan H ulu dengan  Ibu  kota Pasir Pengaraian , terle tak  

dalam  wilayah Provinsi R iau d an  te rb en tu k  sebagai hasil pem ekaran  dari 

K abupaten  Kam par. B erdasarkan  geografis w ilayah K abupaten  Rokan H ulu 

dengan ju lu k a n  “Negeri Seribu S u lu k” memiliki W ilayah se luas 8 .545,42  km 2 

dari lu as  w ilayah Provinsi R iau (107.932,72 km 2). D isam ping itu  secara  

secara  Geografis bahw a K abupaten  Roan H ulu terle tak  a n ta ra  100°-101°.25” 

L intang U tara  dan  0°.20” L intang Selatan  se rta  a n ta ra  100°.42” sam pai 

103°.28 B uju r Tim ur. A dapun b a ta s  wilayah K abupaten  Rokan H ulu ada lah  

sebagai berikut:

a. Sebelah U tara  b e rb a tasan  dengan  K abupaten  Rokan Hilir dan  Provinsi 

S u m a tra  U tara.

b. Sebelah S elatan  b e rb a tasan  dengan K ecam atan XIII Koto K am par dan  

kecam atan  B angkinang B ara t K abupaten  Kam par.

c. Sebelah B ara t b e rb a tasan  dengan  Provinsi S um ate ra  B arat.

d. Sebelah T im ur b e rb a tasan  dengan K ecam atan T apung d an  K ecam atan 

B angkinang K abupaten  Kam par.

Gambar 2.1
Peta Wilayah Administrasi Kabupaten Rokan Hulu

S um ber : D okum en RPJMD 2021-2026

M elihat kondisi geografis d an  asp ek  ja ra k  tem puh  yang sangat 

berfariatif, m aka  ja ra k  lu ru s  a n ta ra  Ibuko ta  kecam atan  dengan Ibukota  

K abupaten  d im ana  J a ra k  L urus yang te rd ek at adalah  Ibuko ta  K ecam atan 

R am bah sebagai Ibuko ta  K abupaten , sedangkan  ja ra k  te rjau h  dari Ibukota
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K abupaten  ad a lah  K ecam atan Bonai D arussa lam  ya itu  111 Km2 dengan 

m enem puh  w ak tu  perja lanan  d a ra t m encapai w ak tu  + 1 jam  57 m enit dari 

Ibukota  K abupaten. U n tuk  m elihat ju m lah  se rta  lu as  luas w ilayah 

kecam atan , k e lu rah an  d an  desa  d iK abupaten  Rokan H ulu d a p a t d ilihat pada  

table 2.1 sebagai be riku t :

Tabel 2 .1  Jum lah  Luas K ecam atan, Kelurahan dan Desa Di Kabupaten Rokan Hulu

NO KECAMATAN IBUKOTA KELURAHAN DESA

LUAS

WILAYAH

(km2)

(%)

1. Rokan IV Koto Rokan 1 13 932.79 12,29

2. Tandun Tandun - 9 315.79 4,16

3. Kabun Kabun - 6 366.98 4,84

4. Ujung Batu Ujung Batu 1 4 77.85 1.03

5. Rambah Samo Danau Sati - 14 363.38 4,79

6. Rambah Pasir Pangarayan 1 13 334.12 4,40

7. Rambah Hilir Muara Rumbai - 13 255.50 3,37

8. Bangun Purba Tangun - 7 156.22 2,06

9. Tambusai Dalu-dalu 1 11 664.28 8,75

10. Tambusai Utara Rantau Kasai - 11 1.220.92 16,09

11. Kepenuhan Kota Tengah 1 12 273.17 3,60

12. Kunto Darussalam Kota lama 1 12 584.27 7,70

13 Pagaran Tapah Ds. Pagaran Tapah 5 151.78 2,00

14 Bonai Darusalam Sontang 7 1.213.53 15,99

15 Pendalian IV Koto Pendalian - 5 212.45 2,80

16 Kepenuhan Hulu Kepenuhan Hulu 5 465.10 6,13

Jumlah 6 153 8,545,42 100

S um ber : D ata  S istem  Inform asi Geografis Peta R upa B um i Indonesia  T ah u n  2017 
dari B adan  Inform asi G eospasial dan  Perm endagri No 137 T ahun  2017.

Dari tabel d ia ta s  d ap a t d ijelaskan bahw a K ecam atan T am busai U tara 

memiliki w ilayah sangat lu as  ya itu  se luas 1.220.92 km 2 jik a  d iband ingkan  

dengan lu as  wilayah kecam atan  yang lainnya. Sedangkan lu as  w ilayah 

kecam atan  yang kecil ada lah  K ecam atan U jung B atu  dengan  lu as  77,85 

km 2. Hal ini d ipengaruh i oleh kondisi /  le tak  geografi kew ilayahan yang ada  

di m asing-m asing  kecam atan . J ik a  d ih itung  b e rd asa rk an  ja ra k  tem puh  

a n ta ra  m asing-m asing  kecam atan  ke ibuko ta  k a b u p a ten  yang terle tak  di 

Pasir Pengaraian  K ecam atan R am bah san g at berfariasi. U n tuk  m elihat ja ra k  

tem puh  te rseb u t d ap a t k ita  lihat pad a  tabel 2.2 sebagai be riku t :

Tabel 2.2 Jarak dari Ibukota Kecamatan ke Ibukota kabupaten dan Ibukota
Provinsi di Kabupaten Rokan Hulu (Km)

KECAMATAN IBUKOTA KECAMATAN
JARAK ke IBUKOTA (Km)

KABUPATEN PROVINSI

Rokan IV Koto Rokan 57 179

Tandun Tandun 55 137

Kabun Kabun 74 137

Ujung Batu Ujung Batu 35 157

Rambah Samo Rambah Samo 12 180

Rambah Pasir Pangarayan 0 192

Rambah Hilir Muara Rumbai 15 207
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Bangun Purba Tangun 14 206

Tambusai Dalu-dalu 34 226

Tambusai Utara Rantau Kasai 64 256

Kepenuhan Kota Tengah 45 237

Kunto Darussalam Kota lama 55 177
Pagaran Tapah Ds. Pagaran Tapah 40 162

Bonai Darusalam Sontang 111 303
Pendalian IV Koto Pendalian 73 195

Kepenuhan Hulu Kepenuhan Hulu 32 224

Sum ber: D inas P erhubungan , 2021

S em en tara  itu , jik a  d ilihat secara  topografi, bahw a K abupaten  Rokan 

H ulu terle tak  di bagian b a ra t lau t Provinsi R iau tepa tnya  di Kaki B ukit 

Sim olom bu (Bukit Barisan) dengan  k ead aan  topografi yang cu k u p  bervariasi 

m ulai dari d a ta ra n  tinggi h ingga d a ta ra n  yang rela tif rendah . Pada bagian 

u ta ra  memiliki ketinggian berk isar a n ta ra  100 m eter hingga d ia tas 1.000 

m eter dari p e rm u k aan  lau t, dengan  ketinggian a n ta ra  100 sam pai 500 m eter 

d ia tas p e rm u k aan  lau t m eliputi sek itar 80%, kaw asan  yang berada  pada  

ketinggian 500 sam pai 1.000 m eter m eliputi 17,5% d an  kaw asan  yang 

berada  pada  ketinggian lebih dari 1.000 m eter m eliputi sek itar 2.5% dari 

lu as k e se lu ru h an  K abupaten  Rokan Hulu.

Ketinggian wilayah di K abupaten  Rokan H ulu d ap a t d iklasifikasikan 

kedalam  tiga kelas ketinggian, yaitu:

1. Ketinggian a n ta ra  100 -  500 m eter d ia ta s  p e rm ukaan  a ir lau t te rseb a r di 

K ecam atan T am busai U tara, K ecam atan T am busai, K ecam atan 

K epenuhan, K ecam atan K epenuhan  H ulu, K ecam atan R am bah Hilir, 

K ecam atan Bonai D arussa lam , K ecam atan Pagaran  T apah, K ecam atan 

R am bah, K ecam atan T andun , K ecam atan K abun, K ecam atan B angun 

Purba, sebagian K ecam atan Rokan IV Koto d an  K ecam atan Pendalian  IV 

Koto.

2. Ketinggian a n ta ra  500 -  1.000 m eter di a ta s  p e rm u k aan  a ir lau t te rseb ar 

di bagian u ta ra , ya itu  sebagian  kecil K ecam atan Pendalian  Koto dan  

R okan IV Koto.

3. Ketinggian lebih dari 1.000 m eter di a ta s  p e rm u k aan  a ir lau t te rseb a r di 

sebagian  kecil K ecam atan Pendalian  IV Koto d an  Rokan IV Koto.

S em en tara  itu  d ilihat dari a spek  hidrologi bahw a K abupaten  Rokan 

H ulu memiliki d u a  b u ah  sungai b esa r dan  beberapa  sungai kecil. Sungai di 

bagian h u lu  terdiri dari Sungai Rokan K anan (Sungai B atang  Lubuh) yang 

pan jangnya  + 1 0 0  km  dengan  kedalam an  ra ta -ra ta  6 m eter d an  lebar ra ta - 

ra ta  92 m eter d an  Sungai Rokan Kiri. K edua sungai te rseb u t m enyatu
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m enjadi Sungai Rokan. Aliran sungai ini dibagian h u lu n y a  d ilin tasi oleh 

beberapa  kecam atan  d ian ta ran y a  K ecam atan Rokan IV Koto, K ecam atan 

T andun , K ecam atan K unto D arusalam , K ecam atan R am bah, K ecam atan 

T am busai, K ecam atan K epenuhan  H ulu dan  K ecam atan K epenuhan. 

Sungai-sungai b esa r te rseb u t sebagian  b esa r berfungsi dengan  baik  sebagai 

p ra sa ra n a  p e rh u b u n g an , su m b er a ir bersih  budi daya ikan  se rta  sum ber 

m ata  pencarian  m asy arak a t setem pat.

Secara  s tru k tu r  geologi bahw a wilayah K abupaten  Rokan H ulu ini 

sebagian  b esar te rm asu k  ke dalam  lipu tan  Peta Geologi B ersistem  Indonesia  

dari p u sa t penelitian  d an  pengem bangan Geologi Skala 1:250.000 Lem bar 

D um ai d an  B agansiapiapi. Sebagian lagi te rin p u t kedalam  em pat lem bar 

peta  geologi ya itu  : lem bar P ekanbaru , Lem bar L ubuk Sikaping, Lem bar 

Padang S idem puan  dan  Sibolga se rta  Lem bar Pem atangsian tar. D aerah 

K abupaten  R okan H ulu berada  pada  cekungan  S u m a tra  Tengah yang 

m em punyai b a tu a n  d a sa r  b e ru m u r p ra  tersier. Sungai-sungai yang te rd ap a t 

di K abupaten  Rokan H ulu sebagian m asih  berfungsi sebagai p ra sa ra n a  

pe rh u b u n g an , sum ber a ir bersih  dan  budi daya ikan. Secara geografis 

K abupaten  Rokan H ulu pada  u m u m n y a  beriklim  tropis dengan indeks 

tem p era tu r ra ta -ra ta  20 -  38,2 °C, tingkat kelem baban  u d a ra  96,3 -  98,5 

se rta  ra ta -ra ta  c u ra h  h u jan  berk isar 81,0 -  334,3  m m /ta h u n .

G am baran  m asing-m asing  kecam atan  di K abupaten  R okan H ulu dari 

p e rm u k aan  lau t, d ap a t k ita  liha t p ad a  tabel 2.3 sebagai b e rik u t :

Tabel 2 .3  Tinggi Ibukota K ecam atan Dari Perm ukaan Laut

NO. KECAMATAN IBUKOTA KECAMATAN KETINGGIAN (M)

1. Rokan IV Koto Rokan 97

2. Tandun Tandun 70

3. Kabun Kabun 63

4. Ujung Batu Ujung Batu 66

5. Rambah Samo Rambah Samo 69

6. Rambah Pasir Pangarayan 67

7. Rambah Hilir Muara Rumbai 55

8. Bangun Purba Tangun 77

9. Tambusai Dalu-dalu 64

10. Tambusai Utara Rantau Kasai 49

11. Kepenuhan Kota Tengah 29

12. Kunto Darussalam Kota lama 41

13 Pagaran Tapah Darusalam Pagaran Tapah 52

14 Bonai Darussalam Sontang 21

15 Pendalian IV Koto Pendalian 111

16 Kepenuhan Hulu Kepenuhan Hulu 49

S um ber : Rokan H ulu D alam  Angka, 2020

B erdasarkan  kondisi hidrologi d aerah  K abupaten  Rokan H ulu 

te rd ap a t d u a  b u a h  sungai besar dan  beberapa  sungai kecil ya itu  Sungai
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Rokan bagian  H ulu m em punyai pan jang  ±100 km  dengan  kedalam an  ra ta - 

ra ta  6 m eter dengan  lebar ra ta -ra ta  92 m eter. S edangkan  di bagian  hilir 

sungai ini te rm asu k  d aerah  K abupaten  Rokan Hilir. Aliran sungai ini di 

bagian h u lu n y a  m elalui K ecam atan Rokan IV Koto, K ecam atan Pendalian  IV 

Koto, K ecam atan T andun , K ecam atan K unto D arussa lam , K ecam atan 

R am bah, K ecam atan T am busai, K ecam atan K epenuhan, dan  K ecam atan 

K epenuhan Hulu. Sungai-sungai besar yang te rd ap a t di K abupaten  Rokan 

H ulu ini sebagian m asih  berfungsi baik  sebagai p ra sa ra n a  perh u b u n g an , 

sum ber a ir bersih  dan  budi daya ikan.

S em en tara  itu , m en u ru t kondisi klim atologi w ilayah K abupaten  Rokan 

H ulu pad a  um u m n y a  beriklim  trop is dengan  tem p era tu r m aksim um  ra ta - 

ra ta  31°C -  32°C dengan  ju m lah  hari h u jan  dalam  ta h u n  2015 yang 

terbanyak  ada lah  di sek ita r R am bah dan  U jung B atu  dan  yang paling tinggi 

c u ra h  h u jan n y a  adalah  sek ita r U jung B atu . C urah  h u jan  ra ta -ra ta  se tah u n  

berk isar 193,2 m ilim eter dengan ra ta -ra ta  kelem baban u d a ra  sek ita r 90,4%  

dan  tem p era tu r be rk isar a n ta ra  25,80 celcius. Iklim di K abupaten  Rokan 

H ulu sangat d ipengaruh i oleh p e ru b a h a n  a ra h  angin. B erdasarkan  a rah  

angin  m usim  di w ilayah K abupaten  Rokan H ulu dibagi dalam  4 periode yaitu  

periode jan u a ri-m a re t bertiup  angin  u ta ra  dan  tim ur lau t, h u jan  tu ru n  

sekali-kali dengan tem p era tu r u d a ra  sedang, periode A pril-Juni bertiup  

angin  tim u r lau t/te n g g a ra , h u jan  sedikit dengan  tem p era tu r u d a ra  agak 

p an as  (lebih k u ran g  34° celcius), periode Ju li - Septem ber bertiup  angin 

tenggara, h u jan  tu ru n  agak banyak  dengan tem p era tu r u d a ra  sedang (lebih 

k u ran g  30° celcius), periode O ktober-D esem ber bertiup  angin  b a ra t /u ta ra , 

h u jan  banyak  tu ru n  p ad a  b u lan  Septem ber, O ktober d an  November, 

tem p era tu r agak dingin d an  lem bab pada  m alam  hari.

2.2 KONDISI DEMOGRAFI

D ata k ep en d u d u k an  (demografi) d an  perkem bangan  p en d u d u k  

m eru p ak an  faktor pen ting  dalam  m em buat program  pem bangunan  daerah . 

B erdasarkan  d a ta  dari D inas K ependudukan  d an  C a ta tan  Sipil K abupten 

Rokan H ulu, m en je laskan  ju m lah  p en d u d u k  K abupaten  Rokan H ulu ta h u n  

2021 sem ester I sebesar 560.355 jiw a yang terdiri dari p en d u d u k  laki-laki 

berjum lah  285.681 jiw a (51,03%) d an  p en d u d u k  perem puan  274.674 jiw a 

(48,96%). K ecam atan T am busai U tara  memiliki ju m lah  p en d u d u k  yang
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paling banyak  ya itu  85.521 jiw a, d iikuti oleh K ecam atan T am busai dengan 

ju m lah  p en d u d u k  61 .614  jiwa. Sedangkan  populasi p en d u d u k  yang sedikit 

be rada  pad a  wilayah K ecam atan Pagaran  T apah D arussa lam  berjum lah  

11.594 jiwa.

Secara  rinci gam baran  ju m la h  p en d u d u k  m asing-m asing  kecam atan  

di K abupaten  Rokan H ulu T ahun  2021 sem ester I d ap a t d ilihat p ad a  tabel 

2.4 sebagai berikut:

Tabel 2.4 Jumlah Penduduk Kabupaten Rokan Hulu Tahun 2021

NO KECAMATAN
JUMLAH PENDUDUK 

LAKI-LAKI PEREMPUAN L + P

1 UJUNG BATU 24.601 23.893 48.494

2 ROKAN IV KOTO 11.828 11.364 23.192

3 RAM BAH 25.848 25.456 51.304

4 TAMBUSAI 31.194 30.420 61.614

5 KEPENUHAN 13.180 12.855 26.035

6 KUNTO DARUSSALAM 22.298 21.181 43.479

7 RAMBAH SAMO 17.139 16.489 33.628

8 RAMBAH HILIR 20.656 20.032 40.688

9 TAMBUSAI UTARA 43.786 41.735 85.521

10 BANGUN PURBA 9.783 9.425 19.208

11 TANDUN 15.993 15.292 31.285

12 KABUN 13.880 13.305 27.185

13 BONAI DARUSSALAM 13.572 12.292 25.864

14 PAGARAN TAPAH DARUSSALAM 5.897 5.697 11.594

15 KEPENUHAN HULU 9.406 8.975 18.381

16 PENDALIAN IV KOTO 6.620 6.263 12.883

TOTAL 285.681 274.674 560.355

Sumber : Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Rokan Hulu, 2021.

B erdasarkan  gam baran  ju m lah  p en d u d u k  di K abupaten  Rokan H ulu 

b e rd asa r tabel 2.4 te rseb u t d ia ta s  te rd ap a t fariasi p e rtu m b u h an  ju m lah  

penduduk . Hal ini lebih d isebabkan  m obilitas p en d u d u k  yang tidak  m era ta  

ak iba t belum  te rb u k an y a  lokasi pem ukim an  dan  k e te rb a ta sa n  ak ses ja lu r  

tran sp o rta s i m enu ju  pem ukim an  m asyarakat, sehingga perkem bangan  

m obilisasi in fra s tru k tu r secara  fisik belum  b isa  d ilakukan . B erdasarkan  

p e rsen tase  perband ingan  ju m lah  p en d u d u k  K abupaten  Rokan H ulu pada  

ta h u n  2011-2020  m en u ru t d a ta  kepen d u d u k an  dari D inas K ependudukan  

d an  P en ca ta tan  Sipil K abupaten  Rokan H ulu  terjad i kenaikan  yang  sangat 

signifikan, te ru tam a  kenaikan  p ad a  ta h u n  2012 m encapai 164.361 a ta u  

24,68 %. Sedangkan  perband ingan  ju m lah  p en d u d u k  pad a  ta h u n  2017 

sebanyak  554.152 jiw a, m engalam i p e n u ru n a n  ju m la h  p en d u d u k  dari ta h u n
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2016 yang sebesar 0,98% . P e n u ru n an  ju m lah  p en d u d u k  te rseb u t di 

d isebabkan  faktor kem atian  d an  m obilisasi p en d u d u k  ke d aerah  lain. Hal ini 

ak iba t dari proses perkem bangaan  dalam  sek tor perekonom ian dan  

pem bangunan  di K abupaten  Rokan Hulu.

Secara  rinci gam baran  perkem bangan  ju m lah  p en d u d u k  di 

K abupaten  Rokan H ulu dari ta h u n  2011 s /d  2021 d ap a t d ilihat tabel 2.5 di 

baw ah ini:

Tabel 2.5 Perkembangan Jumlah Penduduk Kabupaten Rokan Hulu Tahun
2011-2021

NO TAHUN JUMLAH PENDUDUK (JP) PERBANDINGAN JP %

1 2011 501.584 26.573 5,29 %

2 2012 665.945 164.361 24,68 %

3 2013 552.558 113.387 20,52 %

4 2014 557.660 5.102 0,91 %

5 2015 557.325 -335 0,06%

6 2016 548,793 - 8.532 0,98%

7 2017 544.152 -4.671 0,99 %

8 2018 556.199 2.047 0,36%

9 2020 557.726 1.527 0,27%

10 2020 560.230 -2.504 0,44%

11 2021 560.355 125 0,02%

S um ber : D inas < ependudukan dan  P en cata tan  Sipil K abupaten  Rokan H ulu,
ta h u n  2011-2021

Selain itu , faktor geografis m enyebabkan  m asy arak a t u n tu k  lebih 

m em ilih ke wilayah yang belum  banyak  p erseb aran  pendu d u k n y a  dengan 

d a sa r  faktor ekonomi. B erdasarkan  tabel d ia tas d ap a t d iasu m sik an  bahw a 

ju m lah  populasi su a tu  wilayah ak an  m em pengaruhi tingkat ju m lah  ru m ah  

tangga penduduk . U n tuk  lebih je lasnya  d ap a t d ilihat tabel 2.6 d ibaw ah ini: 

Tabel 2.6 Jumlah Rumah Tangga Menurut Kecamatan Tahun 2017-2021
JUMLAH RUMAH TANGGA

NO KECAMATAN
2017 2018 2019 2020 2021

1 Rambah 12.217 13,653 13.011 11.640 13.871

2 Rambah Hilir 10.974 6,822 11.261 11.919 11.970

3 Rambah Samo 9.330 13,899 9.358 9.780 9.845

4 Kepenuhan 6.331 16,383 6.636 7.147 7.202

5 Kepenuhan Hulu 4.323 6,799 4.901 5.171 5.197

6 Kunto Darussalam 12.654 12,757 11.515 12.440 12.431

7 Pagaran Tapah Darussalam 4.044 9,760 2.997 3.128 3.219

8 Bonai Darussalam 5.881 11,798 6.079 7.173 7.201

9 Rokan IV Koto 6,033 23,130 6.361 6.778 6.838

10 Pendalian IV Koto 3.387 5,568 3.508 3.692 3.695

11 Tambusai 14,230 9,445 14.871 15.957 15.932

12 Tambusai Utara 21.991 8,057 21.692 23.321 23.423

13 Tandun 7.657 6,385 8.527 9.047 9.177

14 Kabun 6.530 3,505 6.985 7.398 7.460

15 Bangun Purba 4.755 5,222 5.313 5.634 5.197
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16 Ujung Batu 11.973 1 3,816 12.749 13.473 13.621

1 TOTAL 143.843 142.310 156,996 145.764 156.729

Sumber : Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Rokan Hulu, 2017- 
2021

P ersebaran  ju m lah  ru m ah  tangga secara  k u a n tita tif  pad a  ta h u n  2021 

berjum lah  156.729 ru m ah  tangga, d im ana  kondisi ini m em beri gam baran  

bahw a terjad i pen ingkatan  kep ad a tan  p en d u d u k  baik  dari u n s u r  tingkat 

ke lah iran  m au p u n  m obilisasi p en d u d u k  dari lu a r d aerah  m au p u n  a n ta r  

w ilayah kecam atan . G am baran  ju m lah  p en d u d u k  b e rd asa rk an  s tru k tu r  u s ia  

di k a b u p a ten  Rokan H ulu d ap a t d ilihat pad a  tabel 2.7 dibaw ah ini:

Tabel 2.7 Jumlah Penduduk Kabupaten Rokan Hulu Menurut Struktur Usia
Perkecamatan Tahun 2021 (Semester I)

NO STRUKTUR UMUR LAKI-LAKI PEREMPUAN JUMLAH

1 00-04 18.230 17.337 35.567
2 05-09 29.851 28.242 58.093

3 10-14 32.564 30.677 63.241

4 15-19 29.499 28.042 57.541

5 20-24 26.383 24.935 51.318

6 25-29 22.316 22.335 44.651
7 30-34 21.717 23.200 44.917

8 35-39 24.280 24.318 48.598
9 40-44 21.858 20.942 42.800

10 45-49 17.945 16.461 34.406

11 50-54 13.671 12.588 26.259
12 55-59 10.418 9.790 20.208
13 60-64 7.489 6.988 14.477
14 65-69 4.413 3.981 8.394

15 70-74 2.304 2.234 4.538
16 >=75 2.743 2.604 5.347

JUMLAH 285.681 274.674 560.355

Sumber : Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Rokan Hulu, 2021.

Ju m la h  p en d u d u k  K abupaten  Rokan H ulu pad a  u s ia  p roduk tif 10 

s /d  14 ta h u n  cu k u p  tinggi sebanyak  63.241 jiw a d an  ini m eru p ak an  potensi 

sum ber daya m an u sia  u n tu k  pem bangunan  di K abupaten  Rokan H ulu 

sehingga m em erlukan  pengelolaan yang baik  agar m enjadi sum ber daya 

yang p roduk tif dan  berm anfaa t bagi pem bangunan .

S edangkan  kom posisi p en d u d u k  K abupaten  Rokan H ulu m en u ru t 

tingkat pend id ikan  u n tu k  tam at jen jang  pend id ikan  SD sebesar 130.403 

orang, u n tu k  jen jang  pendid ikan  SLTP sebesar 83.402 orang, jen jang  

pendid ikan  SLTA sebesar 82.854, sedangkan  u n tu k  tingkat pendid ikan  S I , 

S2 d an  S3 sebesar 13.111 orang. Hal ini m en u n ju k k an  persoalan  

pendid ikan  m asih  m enjadi p e rh a tian  serius bagi pem erin tah  d aerah  

K abupaten  Rokan H ulu. Secara rinci gam baran  tingkat pend id ikan
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p en d u d u k  m asing-m asing  kecam atan  di K abupaten  Rokan H ulu d ap a t di 

liha t p ad a  tabel 2 .8  beriku t ini:

Tabel 2.8 Jumlah Penduduk Kabupaten Rokan Hulu Menurut Pendidikan Tahun
2021 (Semester I)

NAMA KECAMATAN BLM SKLH
TDK TM 

SD
TM SD SLTP SLTA 3IPJ/II DIPJII S-l S-ll S-lll

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12

UJUNG BATU 13.906 5.726 8.983 7.184 9.893 325 617 1.778 77 5

ROKAN IV KOTO 6.761 3.118 6.476 3.146 2.838 163 143 526 21 0

RAMBAH 15.824 6.573 8.604 6.401 9.310 524 968 2.882 211 7

TAMBUSAI 21.170 7.657 13.196 9.384 8.549 246 479 900 32 1

KEPENUHAN 8.253 3.176 6.153 3.739 3.710 170 209 588 37 0

KUNTO DARUSSALAM 13.657 4.577 11.345 6.578 6.104 191 282 723 21 1

RAMBAH SAMO 10.124 4.085 9.305 4.710 4.216 173 269 720 23 3

RAMBAH HILIR 12.008 4.808 11.149 5.942 5.194 272 409 870 35 1

TAMBUSAI UTARA 27.324 11.184 20.347 13.528 11.224 352 471 1.065 22 4

BANGUN PURBA 5.794 2.476 4.934 3.209 2.204 83 135 362 10 1

TANDUN 8.746 3.242 7.138 5.284 5.665 199 278 714 18 1

KABUN 8.740 3.161 5.723 4.191 4.619 74 162 494 21 0

BONAI DARUSSALAM 9.351 3.546 5.752 3.375 3.454 63 112 199 11 1

PAGARAN TAPAH DARUSSALAM 3.126 1.283 2.685 1.829 2.215 61 135 252 8 0

KEPENUHAN HULU 5.829 2.130 4.869 2.841 2.283 74 104 237 12 2

PENDALIAN IV KOTO 3.914 1.449 3.744 2.061 1.376 41 83 200 15 0

JUMLAH 174.527 68.191 130.403 83.402 82.854 3.011 4.856 12.510 574 27

S um ber : D inas K ependudukan  dan  P en ca ta tan  Sipil K abupaten  Rokan H ulu, 2021

2.3 KONDISI PEREKONOMIAN

Laju p e rtu m b u h an  ekonom i K abupaten  Rokan H ulu m eru p ak an  

sa lah  sa tu  gam baran  k inerja  perkem bangan  perekonom ian daerah . 

B erdasarkan  d a ta  yang d isam paikan  dalam  gam bar II- 9 m en u n ju k k an  

bahw a p e rtu m b u h an  ekonom i K abupaten  Rokan H ulu cukup  fluktuatif. 

Pada ta h u n  2016 p e rtu m b u h an  ekonom i K abupaten  Rokan H ulu sebesar 

4,77% , kem ud ian  m eningkat p ad a  ta h u n  2017 p e rtu m b u h an  ekonom i 

K abupaten  Rokan H ulu sebesar 5,38%. Pada ta h u n  2018 p e rtu m b u h an  

ekonom i m engalam i perlam batan  dari ta h u n  2017 m enjadi 4,18%  akan  

tetap i p ad a  ta h u n  2019 p e rtu m b u h an  ekonom i k eb u p a ten  Rokan H ulu 

kem bali m engalam i kenaikan  m enjadi 4,92% . T ahun  2020 p e rtu m b u h an  

ekonom i m engalam i perlam batan  yang cu k u p  signifikan m enjadi 1,51%.

P erlam batan  p e rtu m b u h an  ekonom i K abupaten  R okan H ulu  ta h u n  

2020 d isebabkan  k a ren a  terjad inya  p e rtu m b u h an  negatif di beberapa  sektor, 

ja s a  p e ru sa h a a n  sebesar (21.93) persen , J a s a  lainnya sebesar (20.71) 

persen , Penyediaan Akom odasi d an  M akan M inum  sebesar (17.70) persen ,
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Perdagangan b esa r dan  eceran, R eparasi mobil dan  sepeda m otor sebesar 

(12.75) persen , T ransportasi d an  pergudangan  sebesar (7.87) persen , 

P ertam bangan  dan  penggalian sebesa t (5.09) persen , A dm inistrasi 

pem erin tahan , p e rta h an a n  dan  jam in an  sosial wajib seb esar (3.36) persen , 

dan  K onstruksi sebesar (3.23) persen .

K ebijakan p em b a tasan  m obilitas m asy arak a t dalam  rangka  

penanggu langan  penyebaran  Covid-19 m enjadi sa lah  sa tu  pem icu 

p e n u ru n a n  p roduksi pada  berbagai sek tor perekonom ian yang berdam pak  

p ad a  p e n u ru n a n  p e rtu m b u h an  ekonom i daerah . Sebaliknya, sektor 

pe rtan ian  m enjadi sa lah  sa tu  sek to r penyangga perekonom ian K abupaten  

Rokan H ulu di m asa  pandem i covid-19, d ap a t d ibuk tikan  secara  riil sektor 

pe rtan ian  Rokan H ulu m asih  tu m b u h  sebesar 3,69% , hal ini 

m engindikasikan  bahw a m asih  terjadi pergerakan  perkem bangan  o u tp u t 

d isek to r p e rtan ian  K abupaten  Rokan H ulu, 3,44%  bersum ber dari 

pe rkebunan  kelapa saw it dan  0,25%  bersum ber dari la innya (Perikanan, 

T ernak, dan  K ehutanan). P erlam batan  ekonom i pada  ta h u n  2020 lebih 

u tam a  d isebabkan  k a ren a  efek pandem i Covid-19 yang m em buat beberapa  

sek tor ekonom i tidak  bekerja  dengan  m aksim al. N am un, m eski m engalam i 

p e n u ru n a n  hingga 1,51% pad a  ta h u n  2020 p e rtu m b u h an  ekonom i 

K abupaten  Rokan H ulu m asih  memiliki p e rtu m b u h an  ekonom i yang lebih 

baik  d iband ingkan  dengan  p e rtu m b u h an  ekonom i Provinsi R iau dan  

nasional d itengah pendem i Covid-19. PDRB Perkapita  P enguku ran  kinerja 

ekonom i d aerah  ju g a  d ap a t d ilihat dari nilai PDRB Perkapita. B esaran  PDRB 

Perkapita  diperoleh dari nilai PDRB dibagi dengan ju m lah  penduduk . 

Pen ingkatan  PDRB Perkapita  d a p a t d ijad ikan  u k u ra n  u n tu k  m enilai dan  

m em bandingkan  perkem bangan  tingkat k ese jah te raan  p en d u d u k  dari ta h u n  

ke tah u n .

P ertu m b u h an  PDRB Perkap ita  dari ta h u n  ke ta h u n  m erupakan  

cerm inan  dari pen ingkatan  kese jah te raan  m asy arak a t dan  m enggam barkan 

penerim aan  p en d ap a tan  m asing-m asing  m asy arak a t dalam  p eran  serta  

m ereka pada  akitifitas p roduksi b a ra n g /ja sa . Nilai PDRB Perkapita  

m enggam barkan  besaran  p en d ap a tan  yang d ap a t d in ikm ati oleh setiap  

p en d u d u k  secara  ra ta -ra ta . Perkem bangan PDRB Perkap ita  K abupaten  

Rokan PDRB Perkapita  K abupaten  Rokan H ulu m engalam i pen ingkatan  dari 

ta h u n  ke tah u n , pada  ta h u n  2017 PDRB Perkap ita  K abupaten  Rokan Hulu 

sebesar 48,33 ju ta  rup iah , pada  ta h u n  2018 kem bali m engalam i
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pen ingkatan  m enjadi 48 ,45  ju ta  rup iah , se lan ju tnya  pad a  ta h u n  2019 PDRB 

p erkap ita  k ab u p a ten  R okan H ulu ju g a  m engalam i pen ingkatan  m enjadi 

48 ,95  ju ta  rup iah . K em udian di ta h u n  2020 PDRB perkap ita  kem bali 

m engalam i pen ingkatan  m enjadi 50,23 ju ta  rup iah .

K enaikan PDRB perkap ita  sa a t p e rtu m b u h an  ekonom i riil m elam bat 

pad a  ta h u n  2020 d ik aren ak an  secara  nom inal p e rtu m b u h an  ekonom i 

K abupaten  Rokan H ulu tu m b u h  sebesar 6,50% , lebih tinggi dari 

p e rtu m b u h an  p en d u d u k  yang han y a  tu m b u h  sebesar 3,79% . Hal ini 

d isebabkan  sa a t pandem i covid-19 m elanda h a rg a  kom oditas cenderung  

na ik  te ru tam a  u n tu k  kom oditas TBS kelapa  saw it yang d ipengaruh i oleh 

kenaikan  harga  CPO yang m eru p ak an  beberapa  sektor dom inan penopang 

ekonom i K abupaten  Rokan Hulu.

K em iskinan P en d u d u k  m iskin m eru p ak an  p en d u d u k  yang memiliki 

ra ta -ra ta  pengeluaran  p erkap ita  perbu lan  di baw ah G aris Kem iskinan. 

Secara  u m u m  ju m lah  p en d u d u k  m iskin  di K abupaten  Rokan H ulu 

cenderung  m engalam i pen ingkatan  dalam  lim a ta h u n  terakh ir. J ik a  dilihat 

dari ju m lah  p en d u d u k  m iskin  di K abupaten  Rokan H ulu, pad a  ta h u n  2016 

sebesar 67,42 ribu  jiw a lalu  m eningkat pad a  ta h u n  2017 m enjadi 69.24 

ribu  jiwa. Pada ta h u n  2018 ju m lah  m asy arak a t m iskin kem bali na ik  

m enjadi 72,28 ribu  jiw a d an  pad a  ta h u n  2019, ju m lah  m asy arak a t m iskin 

m en u ru n  m enjadi 72,21 ribu  jiwa.

T erakhir pada  ta h u n  2020  ju m la h  m asy arak a t m iskin kem bali 

m engalam i k ena ikan  m enjadi 73 ,35  ribu  jiwa. P en ingkatan  ju m lah  

p en d u d u k  m iskin  di K abupaten  Rokan H ulu ini cu k u p  berlaw anan  dengan 

tren  p e n u ru n a n  ju m la h  p en d u d u k  m iskin di Provinsi Riau. Secara  um um  

ju m lah  p en d u d u k  m iskin  di Provinsi R iau selalu  m engalam i p e n u ru n a n  

dari ta h u n  ke ta h u n  dalam  lim a ta h u n  te rak h ir Persen tase  p en d u d u k  

m iskin  di K abupaten  Rokan H ulu cenderung  m engalam i p en u ru n an , 

m esk ipun  secara  ab so lu t ju m lah  p en d u d u k  m iskin  m engalam i 

pen ingkatan , kecuali ta h u n  2019 sedikit m engalam i p en u ru n an .

P ersen tase  m asy arak a t m iskin di K abupaten  Rokan H ulu pada  

ta h u n  2017 sebesar 10,91 ta h u n  2018 te tap  sebesar 10,95 persen  dan  

m engalam i p e n u ru n a n  pad a  ta h u n  2019 m enjadi 10,53 persen . K em udian 

p ad a  ta h u n  2020 persen tase  m asy arak a t m iskin  m engalam i p e n u ru n a n  

m enjadi 10,31 persen . M eskipun secara  persen tase  tingkat kem isk inan  

Rokan H ulu selalu  m en u ru n , n a m u n  tingkat kem isk inan  di Rokan H ulu ini
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terb ilang  m asih  tinggi te ru tam a  apab ila  d iband ingkan  dengan 

k a b u p a te n /k o ta  lain yang m eru p ak an  tertinggi kedua  di Provinsi Riau 

setelah  K abupaten  K epulauan M eranti pad a  lim a ta h u n  terakh ir. Persoalan 

kem isk inan  di K abupaten  Rokan H ulu sa lah  sa tu n y a  d ap a t d ilihat dari 

tingkat daya beli m asy arak a t yang rendah . G aris kem isk inan  adalah  

se jum lah  u an g  yang d iperlukan  oleh p en d u d u k  u n tu k  m em enuhi 

k e b u tu h a n  pangan  dan  non pangan  dalam  sa tu  bu lan .

Secara um um  garis kem isk inan  K abupaten  Rokan H ulu berada  

sedikit dibaw ah garis kem isk inan  ra ta -ra ta  Provinsi Riau. U n tuk  lebih 

lan ju t d ap a t d ilihat pad a  gam bar beriku t. Indeks k ep arah an  kem isk inan  

(Poverty Severity Index-P2) m em berikan  gam baran  m engenai penyebaran  

pengeluaran  di a n ta ra  p en d u d u k  m iskin. Sem akin tinggi nilai indeks, 

sem akin  tinggi ke tim pangan  pengeluaran  di a n ta ra  p en d u d u k  m iskin. 

U ntuk  K abupaten  Rokan H ulu d ap a t d ilihat bahw a indeks k ep arah an  

kem isk inan  m asih  lebih tinggi d ibandingkan  dengan Indeks K eparahan 

K em iskinan Provinsi Riau pada  periode 2016-2020 dan  cenderung  te ru s  

m eningkat se tiap  tahunnya .

Indeks K eparahan  K em iskinan K abupaten  Rokan H ulu pad a  ta h u n  

2020 sebesar 0 ,57 lebih tinggi d ibanding indeks k ep arah an  kem isk inan  

Provinsi Riau yang berada  pada  angka 0,43. Hal ini berarti ketim pangan  

pengeluaran  p en d u d u k  m iskin di K abupaten  Rokan H ulu lebih tinggi 

d ibanding ketim pangan  pengeluaran  p en d u d u k  m iskin  secara  k e se lu ru h an  

pada  Provinsi Riau. Indeks kedalam an  kem isk inan  (Poverty Gap Index-P i) 

m erupakan  u k u ra n  ra ta -ra ta  kesen jangan  pengeluaran  m asing-m asing  

p en d u d u k  m iskin te rh ad ap  garis kem iskinan . Sem akin tinggi nilai indeks, 

sem akin  ja u h  ra ta -ra ta  pengeluaran  p en d u d u k  dari garis kem iskinan .

U ntuk  K abupaten  Rokan H ulu d ap a t d ilihat bahw a indeks 

kedalam an  kem isk inan  m asih  lebih tinggi d ibandingkan  dengan indeks 

kedalam an  kem isk inan  Provinsi R iau pad a  periode 2016-2020  dan  

cenderung  m engalam i pen ingkatan  setiap  tah u n n y a . Indeks kedalam an 

kem isk inan  K abupaten  Rokan H ulu p ad a  ta h u n  2020 sebesar 2,04 lebih 

tinggi d ibanding  indeks kedalam an  kem isk inan  Provinsi R iau pada  ta h u n  

yang sam a berada  pada  angka  1,32 indeks gini penilaian  k inerja  ekonom i 

daerah  tidak  han y a  d ilihat dari se jauh  m an a  tingkat p e rtu m b u h an  ekonom i 

dan  p en d ap a tan  perkap ita  penduduk , ak an  tetap i pem era taan  d istribusi
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p en d ap a tan  d aerah  h a ru s  m enjadi fokus u tam a  dalam  m elihat tingkat 

kese jah te raan  dan  kem akm uran  m asyarakat.

K etim pangan d istribusi p en d ap a tan  a n ta r  p en d u d u k  yang  tinggi 

d ap a t m en im bulkan  m asa lah -m asa lah  sosial di m asyarakat. Koefisien gini 

(Gini Ratio) m eru p ak an  sa lah  sa tu  u k u ra n  yang sering d igunakan  u n tu k  

m enilai tingkat ke tim pangan  p en d ap a tan  secara  m enyelu ruh  di 

m asyarakat. Nilai gini ratio  berk isar a n ta ra  dari 0 sam pai dengan 1, 

klasifikasi ketim pangan  b e rd asa rk an  gini ratio dibagi m enjadi 3 bagian, gini 

ratio  a n ta ra  0,5 a ta u  lebih te rm asu k  ke dalam  ketim pangan  tinggi, nilai gini 

ratio  a n ta ra  0 ,30 -0,49 te rm asu k  kategori ke tim pangan  sedang, d an  nilai 

giniratio k u ran g  dari 0 ,30 te rm asu k  ketim pangan  rendah . Perkem bangan 

indeks gini K abupaten  Rokan H ulu d an  Provinsi R iau T ahun  2018-2020 

d ap a t d ilihat Gini Ratio K abupaten  Rokan H ulu te rm asu k  dalam  kategori 

ke tim pangan  sedang.

Pada ta h u n  2018 gini ratio  K abupaten  Rokan H ulu sebesar 0 ,298 

dan  pada  ta h u n  2019 gini ratio  K abupaten  Rokan H ulu naik  m enjadi 

0 ,306. T ahun  2020 gini ratio  K abupaten  Rokan H ulu naik  m enjadi 0,314. 

M eskipun ketim pangan  p en d ap a tan  di K abupaten  Rokan H ulu te rm asu k  

dalam  kategori sedang, ak an  tetap i hal te rseb u t h a ru s  m enjadi p e rh a tian  

Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu u n tu k  m eningkatkan  pem erataan  

p en d ap a tan  m asyarakat, sehingga ketim pangan  te rseb u t d a p a t d itekan  dan  

d itu ru n k a n  ke tingkat ke tim pangan  rendah . K esenjangan w ilayah dan  

pem erataan  pem bangunan  m enjadi pe rm asa lah an  u ta m a  dalam

p ertu m b u h an  ekonom i dalam  sa tu  w ilayah te rten tu .

U n tuk  m em aham i posisi K abupaten  Rokan H ulu dalam

pem bangunan  ekonom i di Provinsi R iau d ap a t d ilihat dari perband ingan  

perkem bangan  nilai indeks a n ta r  k ab u p a ten  di Provinsi Riau. Pola 

pem bangunan  yang tidak  m era ta  se rta  perbedaan  k arak teris tik  setiap  

k a b u p a te n / ko ta  di Provinsi R iau m enjadi m asa lah  yang tim bul sehingga 

m enyebabkan  pola p e rtu m b u h an  ekonom i di setiap  wilayah 

k a b u p a te n /k o ta  m enjadi berbeda-beda. Perkem bangan Indeks pada  setiap  

k a b u p a te n /k o ta  di Provinsi R iau selam a periode 2017-2019 pangan  

rendah . B erdasarkan  hasil perh itungan  indek d item ukan  bahw a K abupaten  

Rokan H ulu memiliki ke tim pangan  pem bangunan  yang sangat senjang 

te rh ad ap  k ab u p a ten  /k o ta  lainnya di Provinsi R iau selam a periode 2017- 

2019. Potensi sum berdaya p erkebunan  di K abupaten  Rokan H ulu m enjadi
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penyebab terjad inya  kesen jangan  yang tinggi d iband ingkan  dengan 

k a b u p a te n /k o ta  lainnya di Provinsi Riau.

Nilai PDRB a ta s  d a sa r  ha rga  k o n s ta n t (2010) Provinsi R iau 

K abupaten  R okan H ulu pad a  sek to r p e rtan ian  52,45 persen  dan  Industeri 

Pengolahan 27 ,85  persen  pad a  ta h u n  2019 di d iduga m enjadi penyebab 

tingginya nilai ke tim pangan  w ilayah pada  K abupaten  Rokan H ulu. Nilai ini 

m eru p ak an  yang te rb esa r k ed u a  dari se lu ru h  k a b u p a te n /k o ta  lainnya 

dengan ju m lah  p en d u d u k  K abupten  Rokan H ulu pad a  ta h u n  2019 

berjum lah  692 .120  jiwa.

2.4 KONDISI PEMBANGUNAN MANUSIA

Indeks Pem bangunan  M anusia (IPM) a ta u  H um an Development 

In d eks  (HDI) m eru p ak an  u k u ra n  u n tu k  m elihat k u a litas  dan  dam pak  

k inerja  p em bangunan  daerah . Angka IPM su a tu  d aerah  m encerm inkan  

kem am puan  m asy arak a t dalam  m engakses hasil pem bangunan  di bidang 

keseh a tan , pendid ikan , d an  s ta n d a r  k eh idupan  yang layak. Lebih lan ju t 

d a p a t d ilihat pad a  Angka IPM K abupaten  Rokan H ulu dari ta h u n  2016 

sam pai ta h u n  2020 cenderung  m engalam i pen ingkatan . T ahun  2016 angka 

IPM K abupaten  Rokan H ulu sebesar 67,86, kem udian  m eningkat pada  

ta h u n  2017 angka  IPM K abupaten  R okan H ulu seb esar 68 ,67 . Pada ta h u n  

2018 angka IPM K abupaten  R okan H ulu kem bali m engalam i pen ingkatan  

m enjadi 69 ,36  d an  p ad a  ta h u n  2019 m engalam i pen ingkatan  kem bali 

m enjadi 69,93.

S edangkan  p ad a  ta h u n  2020 angka  IPM K abupaten  Rokan H ulu 

m engalam i p e n u ru n a n  m enjadi 69,38. Secara  u m u m  selam a periode 2016- 

2020 Indeks P em bangunan  M anusia  K abupaten  Rokan H ulu m asih  berada  

di baw ah ra ta -ra ta  IPM Provinsi Riau, ini a rtinya  K abupaten  Rokan H ulu 

m asih  sedikit tertinggal dalam  m encapai indeks pem bangunan  d ibanding  

k a b u p a te n /k o ta  lain di Provinsi Riau. IPM K abupaten  Rokan H ulu hingga 

ta h u n  2020 m asih  terkategori sedang yang b erm akna  bahw a tingkat 

keberhasilan  pem bangunan  dalam  m encip takan  ku a litas  sum ber daya 

m an u s ia  su d a h  cukup  baik. D engan dem ikian secara  u m u m  tingkat 

keberhasilan  pem b an g u n an  k u a litas  su m b er daya m an u s ia  di K abupaten  

Rokan H ulu m asih  b erada  di baw ah ra ta -ra ta  Provinsi R iau yang su d ah  

m asu k  kategori Tinggi. Salah  sa tu  kom posit dalam  p erh itungan  Indeks 

P em bangunan  M anusia  ada lah  Angka H arapan  Hidup.
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Angka H arapan  H idup (AHH) a ta u  life expectancy  adalah  ra ta -ra ta  

estim asi lam a ta h u n  yang d ap a t dilalui oleh seseorang selam a hidup. 

D alam  p erh itungan  Indeks P em bangunan  M anusia (IPM), p e rh itungan  

angka h a ra p a n  h idup  d ilakukan  m elalui pendeka tan  tidak  langsung  

(indirect estimation), ya itu  dengan m enggunakan  pendeka tan  d a ta  Angka 

Lahir H idup (ALH) d an  Angka M asih H idup (AMH). Angka h a ra p a n  h idup  

m enggam barkan  kondisi k eseh a tan  m anusia . Sem akin lam a h a ra p a n  

angka h a ra p a n  h idup  p en d u d u k  m aka  ak an  sem akin  baik  kondisi 

p em bangunan  k eseh a tan  m an u s ia  pad a  d aerah  tersbeu t. B eberapa faktor 

yang m enyebabkan  m em baiknya angka h a ra p a n  h idup  a n ta ra  lain  sistem  

pelayanan  k eseh a tan  yang baik, respon  yang cepat dalam  k ead aan  d a ru ra t, 

ke te rsed iaan  tenaga k eseh a tan  d an  m enjangkau  tenaga keseha tan .

Secara  um um , angka h a ra p a n  h idup  p en d u d u k  di K abupaten  Rokan 

H ulu lebih ren d ah  d iband ingkan  ra ta -ra ta  Provinsi Riau. K abupaten  Rokan 

H ulu b erada  di posisi kesem bilan di a n ta ra  k a b u p a te n /  kota lainnya. Dalam  

hal ini K abupaten  Rokan H ulu hanya  lebih baik  dari K abupaten  K epulauan 

M eranti, Indragiri Hilir dan  K uan tan  Singingi. Meski lebih rendah  

d ibanding  ra ta -ra ta  k a b u p a te n /k o ta  di Provinsi R iau, angka h a ra p a n  h idup  

k a b u p a ten  Rokan H ulu te ru s  m en u n ju k k an  adanya  perbaikan  dari ta h u n  

ke ta h u n  selam a periode 2017-2020.

Hingga ta h u n  2020 Angka H arapan  H idup K abupaten  Rokan H ulu 

telah  berada  pad a  u s ia  70,06 ta h u n  sedangkan  Provinsi R iau b erada  pada  

angka 71,60 ta h u n  Salah  sa tu  kom posit dalam  p erh itungan  Indeks 

Pem bangunan  M anusia adalah  h a ra p a n  Lam a Sekolah. P engukuran  angka 

h a ra p a n  lam a sekolah (expected years o f  schooling) dalam  p erh itungan  IPM 

m eru p ak an  gam baran  keberhasilan  pem bangunan  m an u sia  pada  dim ensi 

pendid ikan , te rm asu k  ind ikator ra ta -ra ta  lam a sekolah. Angka h a ra p a n  

lam a sekolah d igunakan  u n tu k  m engetahui kondisi pem bangunan  sistem  

pendid ikan  pad a  berbagai jen jang  yang d itu n ju k k an  dalam  b en tu k  lam anya 

pendid ikan  (dalam  tahun) yang d ih arap k an  d ap a t dicapai oleh setiap  anak .

Angka H arapan  Lam a Sekolah m eru p ak an  angka yang 

m en u n ju k k an  ta h u n  lam a sekolah p en d u d u k  yang d ih arap k an  akan  

dijalani oleh a n a k  pad a  u m u r te rten tu  di m asa  m endatang . Dalam  

p erh itungan  angka h a ra p a n  lam a sekolah, peluang  a n ak  pad a  u m u r 

te rten tu  ak an  te tap  bersekolah  d iasum sikan  sam a dengan peluang 

p en d u d u k  yang bersekolah  per ju m lah  pada  p en d u d u k  u m u r yang sam a
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sa a t ini. Angka H arapan  Lam a Sekolah dalam  p erh itu n g an  IPM d ih itung  

u n tu k  p en d u d u k  b e ru s ia  7 ta h u n  ke a ta s . Secara  um um , angka  h a ra p a n  

lam a sekolah p en d u d u k  di K abupaten  Rokan H ulu lebih ren d ah  

d iband ingkan  ra ta -ra ta  Provinsi Riau.

K abupaten  R okan H ulu b erada  di posisi keenam  di a n ta ra  

k a b u p a te n /k o ta  lainnya. D alam  hal ini K abupaten  Rokan H ulu lebih baik  

dari K abupaten  K epulauan  M eranti, Rokan Hilir, Siak, Pelalawan, Indragiri 

Hilir d an  Indragiri H ulu. Komposi se lan ju tnya  dari Indeks Pem bangunan  

M anusia  ad a lah  R a ta ra ta  lam a sekolah (mean years o f schooling) yang 

m eru p ak an  gam baran  k u a litas  p em bangunan  pendid ikan  dalam  

pem bangunan  k u a litas  h idup  m anusia . R a ta ra ta  lam a sekolah m eru p ak an  

lam a ta h u n  yang d igunakan  oleh p en d u d u k  dalam  m enjalani pendid ikan  

formal. D alam  kondisi norm al, ra ta - ra ta  lam a sekolah d iasu m sik an  tidak  

ak an  m en u ru n .

B atas m aksim um  ra ta -ra ta  lam a sekolah dalam  p e rh itu n g an  IPM 

ad alah  15 tah u n . D engan dem ikian, sam pai dengan  ta h u n  2020, m asih  

d iperlukan  pen ingkatan  ra ta -ra ta  lam a sekolah p en d u d u k  sam pai 6,61 

ta h u n  lagi u n tu k  m encapai b a ta s  m aksim al ra ta -ra ta  lam a sekolah bagi 

K abupaten  R okan H ulu. R a ta -ra ta  lam a sekolah K abupaten  Rokan H ulu 

dalam  tiga ta h u n  te rk ah ir te rliha t tidak  m engalam i perkem bangan  berarti. 

D engan angka  ra ta -ra ta  lam a sekolah m encapai 8,39 pad a  ta h u n  2020 

m em buat K abupaten  R okan H ulu m enjadi sa lah  sa tu  daerah  dengan  angka 

R a ta -ra ta  lam a sekolah yang berada  d ibaw ah ra ta -ra ta  provinsi, ya itu  

m enem pati u ru ta n  kedelapan  dari 12 k a b u p a te n /k o ta  yang ada.

Secara  um um , kondisi ini m engindikasikan  bahw a keberhasilan  

p em bangunan  pendid ikan  dalam  rangka  m eningkatkan  k u a litas  h idup  

p en d u d u k  di K abupaten  Rokan H ulu m asih  belum  baik  jik a  d iband ingkan  

dengan ra ta -ra ta  keberhasilan  pem bangunan  pendid ikan  di Provinsi Riau. 

T ingkat P artisipasi A ngkatan Kerja T ingkat P artisipasi A ngkatan Kerja 

(TPAK) ad a lah  rasio  ju m la h  an g k atan  kerja  te rh ad ap  p en d u d u k  u s ia  kerja. 

TPAK m encerm inkan  besarnya  persen tase  p en d u d u k  u s ia  kerja  yang aktif 

secara  ekonom i di K abupaten  R okan Hulu.

Sem akin tinggi TPAK, m ak a  sem akin  tinggi p u la  potensi tenaga 

kerja  yang tersed ia  u n tu k  m em produksi ba ran g  d an  ja sa . B erdasarkan  

tabel, TPAK K abupaten  Rokan H ulu dari ta h u n  2017 sam pai dengan  ta h u n  

2019 m engalam i pen ingkatan , TPAK K abupaten  Rokan H ulu pad a  ta h u n
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2017 sebesar 64,82 persen , hal ini m en u n ju k k an  bahw a dari 100 

p en d u d u k  K abupaten  Rokan H ulu te rd ap a t 64 p en d u d u k  yang potensial 

u n tu k  m engisi lapangan  kerja. T ahun  2018 m engalam i pen ingkatan  

m enjadi 65 ,20  persen , dan  se lan ju tnya  pada  ta h u n  2019 kem bali 

m engalam i pen ingkatan  m enjadi 68 ,00  persen.

Pada ta h u n  2020 TPAK K abupaten  Rokan H ulu m engalam i 

p e n u ru n a n  m enjadi 65 ,26  persen. P en u ru n an  pada  ta h u n  2020 ini 

disinyalir sebagai ak iba t banyaknya tenaga  kerja  yang kehilangan  lapangan  

pekerjaan  d iak iba tkan  pandem i Covid-19. TPAK K abupaten  Rokan H ulu 

secara  u m u m  pad a  ta h u n  2017-2020 lebih tinggi d ibanding TPAK Provinsi 

Riau. Ini berarti dalam  periode te rseb u t tingkat penyerapan  tenaga kerja  di 

K abupaten  Rokan H ulu lebih baik  d ibanding ra ta ra ta  Provinsi Riau. Pada 

ta h u n  2020 TPAK K abupaten  Rokan H ulu sebesar 65 ,26  persen , sedikit 

lebih tinggi d ibanding  TPAK Provinsi R iau sebesar 65,24 persen .

T ingkat Partisipasi A ngkatan Kerja (TPAK) (%) K abupaten  Rokan 

H ulu T ahun  2017- T ingkat Pengangguran  T erbuka P ertu m b u h an  p en d u d u k  

di K abupaten  Rokan H ulu m em berikan  konsekuensi te rh ad ap  

m eningkatnya ju m lah  p en d u d u k  u s ia  kerja. P ertam bahan  p en d u d u k  u sia  

kerja  yang tidak  diiringi dengan  lapangan  pekerjaan  yang m em adai 

m em berikan dam pak  pen ingkatan  pengangguran  te rb u k a  di K abupaten  

Rokan Hulu. T ingkat pengangguran  te rb u k a  di K abupaten  Rokan H ulu 

ta h u n  2017, tingkat pengangguran  te rb u k a  berada  p ad a  angka  6,17 

persen , dan  ta h u n  2018 kem bali m engalam i p e n u ru n a n  m enjadi 5,40 

persen , kem udian  se lan ju tnya  pada  ta h u n  2019 kem bali m engalam i 

p e n u ru n a n  m enjadi 4,71 persen.

Pada ta h u n  2020 tingkat pengangguran  te rb u k a  di K abupaten  

Rokan H ulu m engalam i p e n u ru n a n  m enjadi 4,42 persen. Secara um um  

pada  periode 2017-2020 tingkat pengangguran  te rb u k a  di K abupaten  

Rokan H ulu ja u h  lebih baik  d iband ingkan  dengan ra ta -ra ta  Provinsi Riau. 

Hal ini m en u n ju k k an  bahw a pen g en tasan  pengangguran  dan  pencip taan  

lapangan  kerja di K abupaten  Rokan H ulu ja u h  lebih baik  d ibanding 

Provinsi Riau.
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BAB III

KEBIJAKAN NASIONAL DAN 
TIM PENERAPAN SPM

3.1 KEBIJAKAN SPM DALAM UNDANG-UNDANG NOMOR 23 TAHUN 2014  
TENTANG PEMERINTAHAN DAERAH

Pem berian otonom i d aerah  yang se lu as-lu asn y a  kepada  daerah  

d ia rah k an  u n tu k  m em percepat terw ujudnya kese jah te raan  m asy arak a t 

m elalui pen ingkatan  pelayanan , pem berdayaan , d an  peran  se rta  

m asyarakat. Melalui U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 T entang 

P em erin tahan  D aerah, ya itu  sebagai pengganti dari U ndang-U ndang Nomor 

32 T ah u n  2004, d itu ju k an  u n tu k  m endorong lebih terc ip tanya daya guna  

dan  hasil g u n a  penyelenggaraan  P em erin tahan  dalam  m ense jah te rakan  

m asyarakat, k h u su sn y a  pen ingkatan  pelayanan  publik  m elalui 

p e lak san aan  u ru s a n  p em erin tahan  wajib yang b erka itan  dengan  pelayanan  

dasar.

Pelayanan d a sa r  ada lah  pelayanan  publik  u n tu k  m em enuhi 

k eb u tu h a n  d a sa r  w arga negara  sedangkan  S tan d ar Pelayanan Minimal 

(SPM) ad a lah  k e ten tu an  m engenai jen is  dan  m u tu  pelayanan  d a sa r  yang 

m eru p ak an  U rusan  P em erin tahan  Wajib yang be rh ak  diperoleh setiap  

w arga negara  secara  m inim al. P e ra tu ran  Pem erin tah  ten tang  S tan d ar 

Pelayanan M inim an (SPM) ya itu  terka it dengan p e ru b a h a n -p e ru b a h an  dari 

p e ra tu ran  sebelum nya, d an  tan ta n g an  bagi K em enterian D alam  Negeri, 

K em enterian Teknis d an  k h u su sn y a  bagi pem erin tah  d aerah  dalam  

m elaksanakan  pem en u h an  s ta n d a r  pe layanan  m inim al kepada  m asy arak a t 

yang m eru p ak an  p rio ritas u ta m a  sebagai ind ikato r dalam  m engukur 

k inerja  pem erin tah  daerah .

B erd asark an  dengan  a m a n a t U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  

2014 pem bangunan  d aerah  d an  penyelenggaraan  pem erin tahan  d aerah  

d ia rah k an  u n tu k  m em percepat terw ujudnya k ese jah te raan  m asy arak a t 

m elalui pen ingkatan  pelayanan , pem berdayaan , d an  peran  se rta  

m asyarakat, d an  selain u n tu k  m engejar p e rtu m b u h an  ekonom i, ju g a  

u n tu k  m encip takan  pem erataan  a ta s  hasil pem bangunan  itu  sendiri. 

B erkaitan  dengan pasal 18 U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 

m engingatkan  agar pem erin tah  daerah  m em prio ritaskan  p e lak san aan
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u ru s a n  p em erin tahan  yang  berka itan  dengan  pelayanan  d a sa r  dengan 

berpedom an p ad a  SPM yang d ite tap k an  dengan  p e ra tu ra n  pem erin tah . 

B erkenaan  dengan hal te rsebu t, bahw a p asa l 298 telah m engatu r 

m ekanism e p en d an aan  u n tu k  pelayanan  d a sa r  ya itu  belan ja  daerah  

d ip rio ritaskan  u n tu k  m endanai u ru sa n  pem erin tahan  wajib yang 

berka itan  dengan  pelayanan  d a sa r  yang d ite tapkan  dengan  SPM.

Sebelum nya b e rd asa rk an  U ndang-undang  Nomor 32 T ahun  2004 

m engam ana tkan  15 U rusan  Pem erin tahan  Wajib berka itan  dengan 

Pelayanan D asar, ya itu  m eliputi:

a. P erencanaan  d an  pengendalian  pem bangunan ;

b. P erencanaan , pem anfaa tan , d an  pengaw asan  ta ta  ruang;

c. penyelenggaraan ke tertiban  um um  dan  k e ten tram an  m asyarakat;

d. Penyediaan sa ra n a  d an  p ra sa ra n a  um um ;

e. P enanganan  b idang keseha tan ;

f. Penyelenggaraan pendidikan;

g. Penanggulangan m asa lah  sosial;

h. Pelayanan bidang ketenagakerjaan ;

i. Fasilitasi pengem bangan  koperasi, u sa h a  kecil d an  m enengah;

j. Pengendalian  lingkungan h idup;

k. Pelayanan p e rtan ah an ;

l. Pelayanan k ep endudukan , d an  c a ta ta n  sipil;

m. Pelayanan adm in istras i um um  pem erin tahan ;

n. Pelayanan adm in istras i p en an am an  modal;

o. Penyelenggaraan pelayanan  d a sa r  lainnya; dan

p. U rusan  wajib la innya yang d iam an a tk an  oleh p e ra tu ran  perundang- 

u n d an g an .

S em en tara  itu, dalam  U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 

han y a  6 U rusan  P em erin tahan  Wajib berka itan  dengan  Pelayanan D asar 

yang d ite tapkan  dalam  P era tu ran  Pem erin tah , yaitu:

a. Pendidikan;

b. K esehatan;

c. Pekerjaan  u m u m  d an  p en a taan  ruang;

d. P erum ahan  rakyat d an  kaw asan  perm ukim an;

e. K etenteram an, ke te rtiban  um um , d an  pelindungan  m asyarakat; d an

f. Sosial.
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SPM adalah  sa lah  sa tu  a la t pengendali supaya  pelayanan  d a sa r 

m enjadi p rio ritas oleh P em erin tah  d aerah  yang m ulai d ice tu sk an  dengan 

d ite rb itkannya  P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 65 T ahun  2005 T entang 

Pedom an P eny u su n an  d an  P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal, ya itu  

sebagai tin d ak  lan ju t dari d ikeluarkannya  U ndangU ndang Nomor 32 ta h u n  

2004 ten tan g  P em erin tahan  D aerah. Selan ju tnya  dengan d ike luarkannya  

U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 T entang P em erin tahan  D aerah 

k h u su sn y a  u n tu k  m elaksanakan  k e ten tu an  Pasal 18 ayat (3), pem erin tah  

telah  m enetapkan  P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  2018 T entang 

S ta n d a r Pelayanan Minimal (SPM) yang m enjadi d a sa r  di dalam  

p e lak san aan  SPM, ya itu  baik  dalam  peren can aan , p e laksanaan , m au p u n  

im plem entasi SPM itu  sendiri.

SPM m eru p ak an  s ta n d a r  m inim al pe layanan  pub lik  yang h a ru s  

d ised iakan  oleh pem erin tah  d aerah  kepada  m asyarakat. H adirnya SPM ini 

m enjadi seb u ah  jam in an  adanya  pelayanan  m inim al yang b erh ak  diperoleh 

m asy arak a t dari pem erin tah . Terjam in k u a n tita s  d an  ku a litas  m inim al dari 

su a tu  pelayanan  publik  yang d ap a t d in ikm ati oleh m asyarakat, sehingga 

d ih arap k an  ak an  terjad i p em era taan  pelayanan  publik  d an  m enghindari 

kesen jangan  pelayanan  a n ta r  daerah , k h u su sn y a  di Indonesia  bagian 

Tim ur. P enerapan  SPM memiliki nilai yang san g a t stra teg is, baik  bagi 

pem erin tah  d aerah  m au p u n  bagi m asy arak a t sebagai konsum en. 

K eberadaan SPM d ap a t d ijad ikan  acu an  k u a litas  dan  k u a n tita s  su a tu  

pelayanan  publik. P enerapan  SPM yang d ilakukan  oleh setiap  kepala 

d aerah  dan  m enjadi tolak u k u r  k inerja  pem erin tah .

3.2 KEBIJAKAN SPM DALAM PERATURAN PEMERINTAH NOMOR 2 TAHUN 
2018 TENTANG STANDAR PELAYANAN MINIMAL

Secara um um  p e ra tu ran  pem erin tah  ini m enga tu r m engenai prinsip  

p ene tapan  d an  p en erap an  SPM, jen is  SPM te rm asu k  m ateri m u a tan n y a  

yang terdiri a ta s  jen is  pelayanan  d asar, m u tu  pelayanan  d asar, penerim a 

pelayanan  d asar, penerapan  d an  pelaporan  SPM, pem binaan  dan  

pengaw asan  SPM, dan  k e ten tu an  lainnya. Ada beberapa  p e ru b ah an  penting  

te rka it dengan  terb itnya  P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  2018 

T entang S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM), w a laupun  secara  kon tekstua l 

pengertian  dari pad a  SPM tidak  m engalam i p e ru b ah an  ya itu  bahw a SPM 

m eru p ak an  k e ten tu an  m engenai jen is  pe layanan  d a sa r  d an  m u tu

30



pelayanan  d a sa r  yang be rh ak  diperoleh setiap  w arga negara  secara  

m inim al, te tap i te rd a p a t p e ru b a h a n  m en d asa r dalam  p en g a tu ran  m engenai 

jen is  pe layanan  d a sa r  d an  m u tu  pelayanan  d asar, k rite ria  p en e tap an  SPM 

dan  m ekanism e im plem entasinya. P eru b ah an  d im aksud  adalah:

1. Je n is  Pelayanan D asar

P enetapan  d an  p en g a tu ran  dari jen is  pe layanan  d a sa r  te lah  d iten tu k an  

dalam  p e ra tu ran  ini dan  tidak  didelegasikan d an  tidak  d ia tu r dalam  

a tu ra n  p e ru n d an g -u n d an g  lainnya. Pada p e ra tu ran  ini te lah  d ite tapkan  6 

(enam) SPM yaitu:

a. SPM pendidikan;

b. SPM kesehatan ;

c. SPM pekerjaan  um um ;

d. SPM p e ru m ah an  rakyat;

e. SPM ke ten teram an , ke te rtiban  um um , dan  pelindungan  m asyarakat;

f. SPM sosial.

U n tuk  keenam  SPM te rseb u t te lah  d ite tapkan  jen is-jen is pe layanan  

dasarnya . P en y u su n an  SPM dan  p en en tu an n y a  d isesu a ik an  dengan 

perkem bangan  k eb u tu h an , prio ritas d an  kem am puan  k euangan  nasional 

d an  d aerah  se rta  kem am puan  kelem bagaan dan  personil d aerah  dalam  

bidang yang b e rsan g k u tan , dan  ju g a  m ene tapkan  jen is  pe layanan  d a sa r 

b e rd asa rk an  ind ikato r SPM d an  b a ta s  w ak tu  pencapaian  SPM.

2. M utu Pelayanan D asar.

P en en tu an  rincian  dari m u tu  pelayanan  d a sa r  d iten tu k an  oleh m asing- 

m asing  m enteri te rka it yang m enyelengarakan u ru sa n  pem erin tah  sesua i 

dengan  tu g as pokok d an  fungsi kem enterian  terkait, d an  p en g a tu ran  

yang  d ilakukan  oleh kem enterian  terka it m eru p ak an  p en g a tu ran  

m engenai s ta n d a r  tekn is SPM. M utu pelayanan  d ite tapkan  dengan 

s ta n d a r  tekn is ya itu  m engacu kepada s ta n d a r  ju m lah  dan  ku a litas  

ba ran g  d a n /a ta u  ja s a  dan  s ta n d a r  ju m lah  dan  ku a litas  p e rso n e l/su m b er 

daya m anusia . P enetapan  SPM d ilakukan  b e rd asa rk an  k riteria  ba rang  

d a n /a ta u  ja s a  k eb u tu h a n  d a sa r  yang bersifa t m u tlak  dan  m udah  

d is tan d a rk an  u n tu k  k eb u tu h a n  dalam  p e ren can aan  pem biayaan.
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3. Im plem entasi

Im plem entasi dari SPM tidak  lagi d id asark an  a ta s  ind ikato r SPM dan

b a ta s  w ak tu  pencapaian , te tap i berdasarkan :

a. Pengum pulan  d a ta  secara  em piris dengan te tap  m engacu secara  

no rm atif sesua i s ta n d a r teknis;

b. Pengh itungan  k e b u tu h a n  p em en u h an  pelayanan  dasar;

c. P eny u su n an  ren can a  p em enuhan  pelayanan  dasar; dan

d. P e laksanaan  p em enuhan  pelayanan  d asar, yang k ese lu ru h an n y a  itu  

d ilakukan  oleh pem erin tah  d aerah  dan  b u k an  oleh kem enterian  

terkait.

D engan dem ikian keberadaan  k u a litas  p en d a taan  dan  sistem  

inform asi k a b u p a te n /k o ta  d aerah  san g a t m em egang p e ran an  penting  

sebagai basis d a ta  u n tu k  pencapaian  SPM sekaligus m em udahkan  

pem erin tah  d aerah  dalam  m elakukan  p erh itu n g an  d an  p e ren can aan  

pem biayaan p em enuhan  SPM.

3.3. KEBIJAKAN PENERAPAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL (SPM)

Sejak berlakunya  U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tang  

P em erin tahan  D aerah  m aka  SPM tidak  lagi d im aknai dalam  kon tekstua l 

sebagai norm a, s tan d ar, p rosedur, dan  kriteria. B a tasan  dari pengertian  

SPM secara  tek s tu a l m em ang tidak  m engalam i p eru b ah an , ya itu  bahw a 

SPM m eru p ak an  k e te n tu an  m engenai jen is  pe layanan  d a sa r  dan  m u tu  

pelayanan  d a sa r  yang be rh ak  diperoleh setiap  w arga negara  secara  

m inim al. M engacu kepada  U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 te rseb u t 

te rd ap a t p e ru b ah an  m en d asa r dalam  p en g a tu ran  m engenai jen is  pe layanan  

d a sa r  d an  m u tu  pelayanan  d asar, k riteria  p ene tapan  SPM dan  m ekanism e 

p en erap an  SPM.

B erdasarkan  a ta s  m ak n a  dari pem erin tah  daerah  tidak  hanya  

m eliputi d aerah  k ab u p a ten  dan  kota, n am u n  ju g a  Pem erintah provinsi, 

SPM ju g a  h a ru s  d im aknai tidak  hanya  m enjadi tanggung  jaw ab  pem erin tah  

d aerah  k a b u p a te n /k o ta  sa ja  te tap i ju g a  m enjadi tanggung  jaw ab  

pem erin tah  d aerah  provinsi. Penyelenggaraan SPM di d aerah  b u k a n  lagi 

ten tan g  target k inerja  a ta u  bagaim ana m en ja lankan  tugas pem erin tahan  

sehari-hari, m elainkan  su a tu  p em enuhan  a ta s  k eb u tu h a n  d a sa r  w arga 

negara. Oleh k a ren a  itu , jen is  pe layanan  yang d iberikan  ada lah  bersifat
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m utlak , d an  belan ja  d aerah  h a ru s  d ip rio ritaskan  u n tu k  m endanai U rusan

P em erin tahan  Wajib yang berka itan  dengan pelayanan  dasar.

B eberapa hal penting  te rh ad ap  p e lak san aan  SPM yaitu:

1. Konsep SPM yang b a ru  ini m engalam i p e ru b a h a n  yang cukup  m en d asar 

dari konsep  SPM sebelum nya. Pada SPM yang lalu  pencapaian  target 

SPM lebih m eru p ak an  k inerja  program  sektoral, sedangkan  p ad a  SPM ini 

pencapaian  target te rseb u t lebih d ia rah k an  kepada  kew enangan 

pem erin tah  daerah . Pem erin tah  d aerah  d ih arap k an  m em astikan  

tersed ianya  sum ber daya (sarana, p ra sa ra n a , a lat, tenaga  dan  

uan g /b iay a) yang cu k u p  agar p roses penerapan  SPM d a p a t berjalan  

dengan  baik. SPM m eru p ak an  hal k eb u tu h a n  d a sa r  m inim al yang h a ru s  

d ilak san ak an  oleh pem erin tah  d aerah  u n tu k  m asyarakatnya , m aka 

targe t SPM h a ru s  tercapai 100% setiap  tah u n n y a . D engan k a ta  lain yang 

m enjadi prio ritas u ta m a  ad a lah  b u k a n  k inerja  pem erin tah  daerah  

m au p u n  k inerja  kem enterian  tetap i bagaim ana terpenuh inya  k e b u tu h a n  

d a sa r  w arga negara. Dalam  pasal 68 UU Nomor 23 T ahun  2014 ten tang  

P em erin tahan  D aerah  m enjelaskan  bahw a kepala  d aerah  yang tidak  

m elak san ak an  program  stra teg is nasional ak an  d ikenai san k si ya itu  

san k si adm inistratif, d iberhen tikan  sem en tara  selam a 3 (tiga) bu lan , 

sam pai dengan d iberhen tikan  sebagai kepala daerah .

2. Konsep SPM yang b a ru  ini te lah  d ikaitkan  dengan jen is  pe layanan  

te rh ad ap  6 (enam) sek tor yang te tap k an  sebagai SPM, d an  hal ini 

d im ak su d k an  u n tu k  m enghindari proliferasi SPM yang te rd ap a t dalam  

kerangka SPM sebelum nya.

3. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 59 T ahun  2021 T entang 

P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal te lah  m enga tu r ten tan g  kerangka 

koordinasi dalam  penerapan  SPM te rm asu k  m ekanism e pelaporan , 

pem binaan  dan  pengaw asan  se rta  kerangka koordinasi a n ta ra  

K em enterian D alam  Negeri d an  K em enterian Teknis, dan  hal te rseb u t di 

a ta s  u n tu k  m em perkua t koordinasi dari se lu ru h  pem angku  kepentingan  

dalam  p e lak san aan  SPM sehingga konsistensi dan  kom itm en te rh ad ap  

p e lak san aan  SPM d a p a t terw ujud.

4. P enerapan  SPM tidak  lagi d iten tu k an  b e rd asa rk an  ind ikato r SPM dan  

b a ta s  w ak tu  pencapaian  tetap i berdasarkan : (i) pengum pulan  data ; (ii) 

pengh itungan  k e b u tu h a n  p em enuhan  Pelayanan D asar; iii) p en y u su n an  

ren can a  p em enuhan  Pelayanan D asar; d an  (iv) p e lak san aan  pem enuhan
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Pelayanan D asar, yang kesem uanya  itu  d ilakukan  oleh Pem erin tah  

D aerah  d an  b u k a n  oleh kem enterian  terkait. Hal ini m enjadi tan ta n g an  

bagi pem erin tah  d aerah  di m an a  k eb u tu h a n  ak an  m anajem en d a ta  yang 

terin teg rasi dengan sistem  inform asi pem bangunan  d aerah  m enjadi hal 

yang  m u tlak  h a ru s  dimiliki sebagai d a sa r  u n tu k  m em enuhi tah ap an - 

ta h a p a n  dalam  p e lak san aan  SPM.

5. Perlu k iranya d ite tap k an  kerangka h u k u m  d an  p a n d u an  tekn is dalam  

p en etap an  in sen tif dan  d isin sen tif k h u su sn y a  te rh ad ap  p e lak san aan  

SPM di daerah , dan  m ene tapkan  m ekanism e dalam  p e lak san aan  review 

te rh ad ap  p roses penganggaran  u n tu k  m em astikan  bahw a d aerah  telah  

m elak san aan  p e ren can aan  p em en u h an  k e b u tu h a n  pelayanan  d a sa r 

dalam  dokum en p e ren can aan  dan  penganggaran  pem bangunan  d aerah  

sebagai p rio ritas belan ja  daerah .

U n tuk  m engoord inasikan  p e lak san aan  penerapan  SPM di 

K abupaten  Rokan H ulu, Sejak T ahun  2019 telah  d ib en tu k  Tim P enerapan  

SPM di K abupaten  Rokan H ulu. dengan  ke luarnya  P e ra tu ran  M enteri 

D alam  Negeri Nomor 59 T ahun  2021 T entang P enerapan  S tan d ar 

Pelayanan Minimal, Tim Penerapan  SPM m engalam i p e ru b a h a n  Pada 

S u su n a n  Personalia  d an  pad a  T ahun  2022 Tim P enerapan  SPM di 

K abupaten  Rokan H ulu berlaku  u n tu k  multi years, yang d ite tapkan  

dengan  S u ra t K epu tusan  B upati R okan H ulu Nomor: Kpts. 100/SETDA- 

TAPEM /4 6 6 /2 0 2 2  Tanggal 16 J u n i  2022 ten tang  P em ben tukan  Tim 

P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal (berlaku m ulti year).

Susunan Keanggotaan Tim Penerapan SPM di Kabupaten Rokan Hulu

a. Penanggung jaw ab  : B upati Rokan H ulu

b. Wakil Penanggung Jaw ab
c. K etua

d. Wakil K etua I

Wakil B upati Rokan H ulu 
Sekretaris D aerah D aerah  K abupaten  
Rokan H ulu
Kepala B adan  P erencanaan  Pem bangunan  
D aerah  K abupaten  R okan H ulu

e. Wakil k e tu a  II

f. S ekretaris
g. Anggota

: A sisten P em erin tahan  d an  K esejah teraan  
R akyat

: Kepala Bagian T ata Pem erin tahan  
: 1. Kepala D inas Pendidikan, Pem uda dan

O lahraga K abupaten  Rokan H ulu
2. Kepala D inas K esehatan  K abupaten  

Rokan H ulu

3. Kepala D inas Pekerjaan Um um , dan
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P ena taan  R uang K abupaten  Rokan 
H ulu

4. Kepala D inas P e rum ahan  d an  K aw asan 
Perm ukim an K abupaten  Rokan H ulu

5. Kepala D inas Sosial, Pem berdayaan 
Perem puan  d an  Perlindungan  Anak 
K abupaten  Rokan H ulu

6. Kepala S a tu an  Polisi Pam ong Praja  dan  
Pem adam  K ebakaran  K abupaten  Rokan 
H ulu

7. Kepala B adan  Penanggulangan 
B encana D aerah  K abupaten  Rokan 
H ulu

8. Kepala k an to r K em enterian Agama 
K abupaten  Rokan H ulu

9. In sp ek tu r D aerah  K abupaten  Rokan 
H ulu

10. Kepala B adan Pengelola K euangan dan  
Aset D aerah  K abupaten  Rokan H ulu

11. Kepala D inas K ependudukan  dan  
P en ca ta tan  Sipil K abupaten  Rokan 
Hulu

12. Kepala D inas K om unikasi dan  
Inform atika K abupaten  Rokan H ulu
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Susunan Keanggotaan Sekretariat Tim Penerapan SPM di Kabupaten Rokan

Hulu

I Ketua Sekretariat Kepala Bagian T ata  P em erin tahan  Setda 
K abupaten  Rokan Hulu.

II Koordinator Analis K ebijakan Ahli M uda pad a  Bagian 
T ata  P em erin tahan  Setda  K abupaten  
Rokan Hulu.

III Anggota

1. B idang Pendidikan Pegawai T idak Tetap pad a  S ubkoord inator 

Kelompok J a b a ta n  Fungsional S u b stan si 
P erencanaan , E valuasi dan  Pelaporan pad a  
D inas Pendidikan, Pem uda d an  O lahraga 
K abupaten  Rokan H ulu

2. B idang K esehatan Pegawai T idak Tetap pad a  Subkoord inator 
Kelompok J a b a ta n  Fungsional S u b stan si 
Program  d an  Inform asi

3. B idang Pekerjaan Um um  Pem bina J a s a  K onstruksi Ahli Pertam a 
p ad a  D inas Pekerjaan U m um  dan  
P ena taan  R uang K abupaten  Rokan H ulu

4. B idang P erum ahan  Kepala Subbagian  P erencanaan , Evaluasi
R akyat d an  Pelaporan p ad a  D inas P erum ahan  dan

K aw asan Perm ukim an K abupaten  Rokan 
H ulu

5. B idang Pelayanan Kepala S ubbagian  Perencanaan , E valuasi
T ram tibum dan  Pelaporan pad a  S a tu an  Polisi Pam ong

Praja  dan  Pem adam  K ebakaran K abupaten  
R okan H ulu

6. B idang B encana dan  Pegawai T idak Tetap p ad a  S ekre ta ria t
K ebakaran B adan  Penanggulangan B encana D aerah 

pad a  B adan  Penanggulangan  B encana 
D aerah K abupaten  Rokan H ulu

7. B idang Sosial Pegawai T idak Tetap p ad a  Subbagian  
P erencanaan , E valuasi dan  Pelaporan 
Pada D inas Sosial, Pem berdayaan 
P erem puan  dan  Perlindungan Anak 
K abupaten  Rokan H ulu

8. B idang K euangan Pegawai T idak Tetap p ad a  Subkoord inator 
Kelompok J a b a ta n  Fungsional S u b stan si 
P erencanaan , E valuasi dan  Pelaporan
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9. B idang Pengaw asan9. B idang Pengaw asan

10. B idang K om unikasi dan  
Inform atika

Pengaw as Penyelenggaraan U rusan  
P em erin tahan  D aerah  M adya pada  
Inspek to ra t D aerah  K abupaten  Rokan H ulu

Analis Kebijakan Ahli M uda pad a  D inas 
K om unikasi dan  Inform atika K abupaten  
R okan H ulu

11. B idang K ependudukan  A dm inistrator D atabase K ependudukan  
dan  P enca ta tan  Sipil Ahli M uda pada  D inas K ependudukan  dan

12. B idang P erencanaan

P encata tan  Sipil K abupaten  Rokan H ulu

Kepala B idang P erencanaan  P em bangunan  
Sosial B udaya d an  P em erin tahan  pada  
B adan  P erencanaan  Pem bangunan  D aerah 
K abupaten  Rokan H ulu

13. B idang K eagam aan Kepala Seksi Pendidikan Islam  pada  
K antor K em enterian Agama K abupaten  

Rokan H ulu

14. B idang P em erin tahan Pengaw as Penyelenggaraan U rusan  
P em erin tahan  D aerah  Ahli M uda pada 
Bagian T ata  P em erin tahan  pada  
S ekre ta ria t D aerah K abupaten  Rokan H ulu

Sum ber: Bagian Tapem  Rohul, 2022
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Tugas Tim P enerapan  SPM adalah:

a. M engoordinasikan ren can a  aksi P enerapan  SPM dalam  b en tu k  p e ra tu ran  

B upati Rokan H ulu yang d ip rak arsa i oleh B agian T ata  Pem erin tahan  

S ek re ta ria t D aerah  K abupaten  Rokan Hulu;

b. M elakukan koordinasi dengan  tim  P enerapan  SPM d aerah  provinsi dalam  

p e lak san aan  P enerapan  SPM;

c. M elakukan koordinasi P enerapan  SPM dengan  Perangkat D aerah  pengam pu 

SPM;

d. M engoordinasikan pen d a taan , pem u tak h iran  d an  sinkron isasi te rh ad ap  

d a ta  te rk a it kondisi P enerapan  SPM secara  periodik;

e. M engoordinasikan in tegrasi SPM ke dalam  dokum en p e ren can aan  se rta  

m engaw al dan  m em astikan  Penerapan  SPM terin tegrasi ke dalam  R encana 

Kerja Perangkat D aerah  (RKPD) d an  R encana Kerja Perangkat D aerah  (Renja 

PD) te rm asu k  pem binaan  u m u m  d an  teknisnya;

f. M engoordinasikan in tegrasi SPM ke dalam  dokum en penganggaran  se rta  

m engaw al dan  m em astikan  P enerapan  SPM terin tegrasi ke dalam  anggaran  

p en d ap a tan  d an  belan ja  d aerah  K abupaten  Rokan Hulu;

g. M engoordinasikan d an  m engkonsolidasikan  su m b er p en d an aan  dalam  

p em enuhan  penganggaran  u n tu k  P enerapan  SPM d aerah  K abupaten  Rokan 

Hulu;

h. M engoordinasikan p e ru m u san  strategi pem binaan  tekn is P enerapan  SPM 

d aerah  K abupaten  Rokan Hulu;

i. M engoordinasikan p em an tau an  d an  evaluasi SPM d aerah  K abupaten  Rokan 

Hulu;

j. M elakukan sosialisasi P enerapan  SPM kepada  perw akilan m asy arak a t 

sebagai penerim a m anfaat;

k. M enerim a d an  m en indak lan ju ti pengaduan  m asy arak a t te rka it P enerapan  

SPM d an  m engkonsolidasikan  laporan  p en erap an  dan  pencapaian  SPM 

d aerah  K abupaten  Rokan H ulu, te rm asu k  laporan  yang d isam paikan  

m asy arak a t m elalui sistem  inform asi Pem erin tahan  D aerah yang 

terin tegrasi;
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l. M engoordinasikan pencapaian  b e rd asa rk an  laporan  penyelenggaraan 

P em erin tahan  D aerah  K abupaten  Rokan H ulu d an  m elakukan  analisis 

sebagai rekom endasi u n tu k  p e ren can aan  ta h u n  berikutnya;

m. M elakukan ra p a t secara  berkala; dan

n. M elaporkan P enerapan  SPM kepada  S ekre ta ria t be rsam a m elalui sistem  

pelaporan  SPM berbasis  ap likasi secara  triw ulan.

Tugas S ek re ta ria t Tim P enerapan  SPM sebagai berikut:

a. M enyusun dokum en triw ulan  dan  ta h u n a n  te rka it penerapan  SPM 

Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu;

b. M em bantu  Tim P enerapan  dalam  hal adm in istrasi;

c. M engikuti p e lak san aan  pem binaan , p en y u su n an , evaluasi m au p u n  rap a t 

pem bahasan , baik  di tingkat provinsi m au p u n  nasional;

d. M elakukan pengisian  aplikasi dokum en penerapan  SPM triw ulan  m au p u n  

tah u n a n ; dan

e. M em bantu  Tim P enerapan  dalam  p e lak san aan  tu g as dan  keg iatan  SPM di 

lingkungan Pem erin tah  K abupaten  Rokan Hulu.
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BAB IV

PROGRAM PRIORITAS PEMENUHAN SPM, 
PENGHITUNGAN KEBUTUHAN PEMBIAYAAN  

PENCAPAIAN SPM DAN PERMASALAHAN

4.1 KONDISI PEMENUHAN SPM PADA PELAYANAN DASAR

Pencapaian  penerapan  SPM ta h u n  2021 d ifokuskan  pada  u ru sa n  

wajib d a sa r  yang m eliputi 6 (enam) bidang SPM. M enuru t U ndang-undang  

Nomor 23 T ahun  2014 bahw a pem erin tah  d aerah  berkew ajiban 

m em berikan  pelayanan  yang bersifat u ru sa n  wajib sesua i s ta n d a r 

pe layanan  m inim al yang d ia tu r oleh P em erin tah  Pusat. Sam pai dengan 

ta h u n  2021 te lah  d ite tapkan  sebanyak  6 (enam) bidang SPM di tingkat 

K abupaten /K o ta  yang terdiri a ta s  12 (dua belas) jen is  pe layanan  dan  32 

(tiga p u lu h  dua) indikator, dengan b a tas  w aktu  tiap  ta h u n  bersangku tan . 

Je n is  b idang SPM b eserta  ju m lah  layanan , ju m lah  indikator, d an  target 

w ak tu  pencapaiannya  d ap a t d ilihat p ad a  Tabel berikut.

Tabel 4.1 Jenis Bidang SPM beserta Jumlah Layanan dan Jumlah
Indikatornya.

NO. BIDANG SPM
TAHUN

PENETAPAN

JUMLAH

LAYANAN

JUMLAH

INDIKATOR

TARGET WAKTU 

PENCAPAIAN

1 Pendidikan Dasar 2018 1 4
Setiap tahun 

100%

2 Kesehatan 2019 1 12 Setiap tahun 

100%

3 Pekerjaan Umum 2018 2 4
Setiap tahun 

100%

4 Perumahan Rakyat 2018 1 2
Setiap tahun 

100%

5
Ketenteraman, Ketertiban Umumdan 

Pelindungan Masyarakat
2018 5 5

Setiap tahun 

100%

6 Sosial 2018 2 5
Setiap tahun 

100%

TOTAL 12 32

Sum ber: P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 59 T ahun  2021 ten tang
P enerapan  S ta n d ar Pelayanan Minimal

T ahun  2021 m eru p ak an  ta h u n  ketiga p en erap an  S tan d ar Pelayanan 

M inimal b e rd asa r P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  2018 dengan
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Ju m la h  bidang SPM yang  h a ru s  d ite rapkan  oleh Pem erin tah  

K abupaten  R okan H ulu selam a ta h u n  2021 ad a lah  sebanyak  6 (enam) 

bidang yang m eru p ak an  u ru sa n  wajib pem erin tah  daerah . M asing-m asing 

bidang SPM memiliki ju m lah  ind ikato r yang berbeda, berk isar a n ta ra  2-12  

ind ikato r dengan  total k e se lu ru h an  ad a lah  32 (tiga p u luh  dua) indikator. 

Sam pai dengan  ta h u n  2021, Pem erin tah  K abupaten  R okan H ulu telah  

m enerapkan  ind ikato r SPM, dengan  ju m lah  ind ikato r terlapor sebanyak  25 

(dua p u lu h  lima) ind ikator (78%) d an  ind ikator yang m encapai target 

nasional sebanyak  5 (lima) ind ikato r (15.62%). R incian ju m lah  ind ikator 

terlapor dan  ju m la h  ind ikato r yang  m encapai target nasional di K abupaten  

Rokan H ulu d a p a t d ilihat pad a  Tabel beriku t.

Tabel 4.2 Jumlah Indikator Terlapor dan Indikator Mencapai Target
Nasional 6 Bidang SPM di Kabupaten Rokan Hulu.

NO
BIDANG SPM

JUMLAH

INDIKATOR

INDIKATOR

TERLAPOR

INDIKATOR
MENCAPAITARGET

NASIONAL

RATA RATA 

CAPAIAN SPM 

TAHUN 2020 (%)

JUMLAH % JUMLAH %

1 Pendidikan Dasar 4 4 100 0 0 42,87

2 Kesehatan 12 12 100 1
--------------------|

8 60,18

3 Pekerjaan Umum 4 2 50 0 0 23,15

4
PerumahanRakyat

2 0 0 0 0
0

5

Ketenteraman, Ketertiban 

Umumdan Perlindungan 

Masyarakat

5 5 100 4 80

131

6 Sosial 5 2 40 0 0 16,78

Total 32 25 78,12 5 15.62 45.66

Sum ber: R ekapitu lasi Laporan P enerapan  SPM ta h u n  2021 di m asing  
m asing  bidang dari OPD terkait.

U raian  lengkap m engenai capa ian  ind ikato r m asing-m asing  b idang SPM 

ad alah  sebagai beriku t :

1) SPM BIDANG PENDIDIKAN DASAR

1. Je n is  L ayanan dan  Ind ikator Kinerja

B erdasarkan  Perm endikbud Nomor 32 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar 

Teknis Pelayanan Minimal Pendidikan, SPM bidang pendid ikan  d a sa r 

ad a lah  to lak u k u r  k inerja  pe layanan  pendid ikan  d a sa r  m elalui ja lu r  

pend id ikan  form al yang d iselenggarakan  d aerah  k a b u p a te n /k o ta . Je n is  

pe layanan  d a sa r  terdiri dari em pat ind ikato r ya itu  p em enuhan  S tan d ar 

Pelayanan M inimal Pendid ikan  pad a  pendid ikan  a n ak  u s ia  dini, 

pend id ikan  d a sa r  SD/M I, Pendidikan D asar SMP/MTS d an  p em en u h an
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pendid ikan  kese ta raan . R incian m engenai jen is  pe layanan  d a sa r  dan  

ind ikato r SPM bidang pend id ikan  d a sa r  d ap a t d ilihat pada  Tabel berikut. 

Tabel 4.3  Jenis Pelayanan Dasar dan Indikator Kinerja SPM Bidang
Pendidikan Dasar.

NO

JENIS PELAYANAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL
TARGETDASAR & SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR NILAI

(%)
1 Pendidikan Dasar 1. Persentase (%) pemenuhan SPM Pendidikan pada 100 Setiap

pendidikan anak usia dini tahun

2. Persentase (%) pemenuhan SPMPendidikan pada 100 Setiap

pendidikan Sekolah Dasar tahun

3. Persentase {%) pemenuhan SPMPendidikan pada 100 Setiap

pendidikan Sekolah Menengah Pertama tahun

4. Persentase {%) pemenuhan SPMPendidikan pada 100 Setiap

pendidikan Kesetaraan tahun

Sum ber: Perm endikbud No 32 ta h u n  2018 ten tan g  S ta n d ar Teknis 
Pelayanan Minimal Pendidikan

2. Target Pencapaian  SPM oleh Dae rah

Target pencapaian  adalah  target yang d ite tapkan  oleh Pem erin tahan  

D aerah  dalam  m encapai S ta n d ar Pelayanan M inimal (SPM) selam a k u ru n  

w ak tu  te rten tu , te rm asu k  p erh itungan  pem biayaannya. Target pencapaian  

SPM oleh d aerah  m engacu pada  target nasional ya itu  100 persen.

Table 4.4 Target Capaian Indikator SPM Bidang Pendidikan Kabupaten
Rokan Hulu

NO.

JENIS PELAYANAN 
DASAR & SUB

STANDAR PELAYANAN MINIMAL TARGET CAPAIAN SPM OLEH 
DAERAH (%)

KEGIATAN INDIKATOR 2020 2021 2022

1 PENDIDIKAN
DASAR

1. Persentase pemenuhan (%)SPM Pendidikan pada 
pendidikan anak usia dini

100 100 100

2. Persentasepemenuhan (%)SPM
Pendidikan pada pendidikan Sekolah Dasar

100 100 100

3. Persentasepemenuhan (%)SPM
Pendidikan pada pendidikan Sekolah Menengah 
Pertama

100 100 100

4. Persentasepemenuhan (%)SPM
Pendidikan pada pendidikan Kesetaraan

100 100 100

3. Realisasi d an  Alokasi A nggaran

Pencapaian  d an  alokasi anggaran  SPM bidang pendid ikan  d a sa r  tingkat 

SD d isajikan  p ad a  Tabel 7 d an  G am bar 2. Dari to tal 4 ind ikato r kinerja, 

Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu telah  m enerapkan  4 (empat) ind ikator 

(100%). Belum  ad a  ind ikator m encapai target nasional. A nggaran yang 

d ialokasikan  u n tu k  p en erap an  d an  pencapaian  SPM bidang pendid ikan  

d a sa r  sebesar Rp. 899 .490 .929 .585 .
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Tabel 4 .4  Capaian dan Alokasi Anggaran Penerapan dan Pencapaian SPM
Bidang Pendidikan Dasar Kabupaten Rokan Hulu_____________

No
Indikator

Capaian 
Tahun 

2019 (%)

Capaian 
Tahun 

2020 (%)

Capaian 
Tahun 

2021 (%)

Pembiyaan Pembiayaan 

(xRp. (xRp. 

1.000) 1.000)

Th. 2019 Th 2020

Pembiayaan

(xRp.
1.000)

Th 2021

Rencana
Pembiayaan

(xRp.
1.000) Th.2022

1 Persentase (%) 
pemenuhan SPM 

Pendidikan pada 

pendidikan anak usia dini

71 15 12 998.700 998.700

885.105.

000.000

2.780.940.

000.000

2
Persentase (%) 
Pemenuhan SPM 

Pendidikan pada 

pendidikan Sekolah 

Dasar

95,63 94,94 95,46 8.879.833 6.972.797
10.786.8

69.360

12.693.90

5.505

3
Persentase (%)
Pemenuhan SPM 
Pendidikan padaj 
pendidikan Sekolah 

Menengah Pertama

84,38 62,31 62,49 3.092.247 3.345.654
3.599.06

0.225

3.852.466.

390

4 Persentase (%) 
Pemenuhan SPM 

Pendidikan pada 
pendidikan Kesetaraan

4 10 1,56 0 0 0 0

Total 63,75 45,56 42,87
12.970.7

80

11.317.151 899.490.

929.585

2.797.486.

371.895

4. D ukungan  Personel

Tabel 4.5  Dukungan Personel Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga 
Kabupaten Rokan Hulu _____________

No Klasifikasi Person'll Pegawai NegeriSipil Honorer

Golongan

Golongan IV 4

Golongan III 23

1 Golongan II 11
1

Golongan 1 -

Honorer Pemda 3

Honorer Kantor 91

Jumlah 38 94

Jabatan Struktural

Kepala Dinas 1

Sekretaris 1

2 Ka. Subbag 3

Ka. Bid -

Ka. Seksi 10

Staf 23 43

Jumlah 38 43

G uru  d an  Tenaga Pendidik
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Tabel 4.6 Dukungan Personel Guru dan Tenaga Pendidik KabupatenRokan Hulu

M O If Pf* A M A T  A N
TETAP/FULLTIME TIDAK TETAP/PARTTIME

PNS YAYASAN GURU BANTU GURU HONDA

l Rambah 316 331 54 93

2 Rambah Hilir 227 97 38 76

3 Rambah Samo 202 78 26 29

4 Bangun Purba 95 83 17 22

5 Ujungbatu 304 189 41 25

6 Kunto Darussalam 200 120 19 31

7 Pagaran TapahDarussalam
106 30 10 12

8 Bonai Darussalam 61 127 8 37

9 Tandun 194 102 17 23

10 Kabun 128 101 27 20

11 Tambusai 203 229 25 56

12 Tambusai Utara 226 168 16 90

13 Kepenuhan 151 114 14 37

14 Kepenuhan Hulu 72 97 10 11

15 Pendalian IV Koto 71 56 8 9

16 Rokan IV Koto 201 44 27 104

Total 2757 1966 357 675

Tabel 4.7  Dukungan Personel Tenaga Kependidikan berdasar Status 
Kepegawaian Kabupaten Rokan Hulu ________

NO KECAMATAN
1

PNS

rETAP

YAYASAN
TIDAK TETAP

1 Rambah 0 0 107

2 Rambah Hilir 0 0 69

3 Rambah Samo 0 0 62

4 Bangun Purba 0 0 18

5 Ujungbatu 0 0 55

6 Kunto Darussalam 0 0 43

7 Pagaran Tapah Darussalam 0 0 15

8 Bonai Darussalam 0 0 30

9 Tandun 0 0 42

10 Kabun 0 0 34

11 Tambusai 0 0 50

12 Tambusai Utara 0 0 74

13 Kepenuhan 0 0 47

14 Kepenuhan Hulu 0 0 20

15 Pendalian IV Koto 0 0 14

16 Rokan IV Koto 0 0 27

Total 0 0 707

5. P erm asalahan  yang d ihadapi

S tan d ar Pelayanan Minimal B idang Pendidikan Pem uda dan  O lahraga 

m asih  m engalam i p e rm asa lah an  yang d ibuk tikan  dengan m asa lah  

ind ikator Pelayanan yang belum  m encapai 100 %. Hal ini d isebabkan

44



te rb a ta sn y a  k e b u tu h a n  S um ber Daya te ru tam a  te rb a ta sn y a  A nggaran 

Pendidikan yang d ap a t d ialokasikan  u n tu k  pem b an g au n an  SD dan  SMP. 

D isam ping itu , T enaga Pendidik dan  tenaga  K ependidikan ju g a  m asih  

m engalam i k e te rb a ta san  te ru tam a  SDM Pendidik dan  tenaga 

K ependidikan.

B erd asark an  hasil verifikasi program  kegiatan  pada  D inas Pendidikan 

Pem uda d an  O lahraga, san g at d iperlukan:

a. Pen ingkatan  sum ber daya a p a ra tu r  yang sesua i dengan  bidang tugas 

d an  fungsi D inas Pendidikan Pem uda d an  O lahraga K abupaten  

Rokan Hulu.

b. P enam bahan  anggaran  agar jen is  pe layanan  d a sa r  dalam  S tan d ar 

Pelayanan Minimal (SPM) B idang Pendidikan b isa  d ite rapkan  dan  

m encapai target yang  d ite tapkan .

2) SPM BIDANG KESEHATAN

1. Je n is  layanan  d an  ind ikato r k inerja

K em enterian K esehatan  telah  m enetapkan  keb ijakan  u n tu k  penerapan  

SPM B idang K esehatan  ya itu  P e ra tu ran  M enteri K esehatan  Republik 

Indonesia  Nomor 4 T ahun  2019 ten tan g  S ta n d ar Pelayanan Minimal 

B idang K esehatan  di K abupaten /K ota . D alam  Perm enkes Nomor 4 T ahun  

2019 d ije laskan  bahw a te rd ap a t 12 (dua belas) jen is  layanan  s ta n d a r 

pe layanan  m inim al b idang k eseh a tan  yang  m enjadi kew ajiban pem erin tah  

d aerah  dalam  m em berikan  pelayanan  k eseh a tan  bag im asyarakat, dengan 

target capaian  SPM bidang k eseh a tan  100% u n tu k  setiap  indikatornya. 

R incian jen is  pe layanan  d a sa r  d an  ind ikato r k inerja  SPM bidang 

K esehatan  d ap a t d ilihat p ad a  Tabel berikut:

Tabel 4.8  Jenis Pelayanan Dasar dan Indikator Kinerja SPM Bidang
Kesehatan

NO. JENIS PELAYANAN DASAR NILAI (%)

1 Pelayanan Kesehatan Ibu hamil 100

2 Pelayanan Kesehatan Ibu bersalin 100

3 Pelayanan kesehatan bayi baru lahir 100

4 Pelayanan kesehatan balita 100

5 Pelayanan kesehatan pada usia pendidikan dasar 100

6 Pelayanan kesehatan pada usia produktif 100

7 Pelayanan kesehatan pada usia lanjut 100

8 Pelayanan kesehatan Kesehatan penderita hipertensi 100
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9 Pelayanan Kesehatan penderita Diabetes Melitus 100

10 Upaya Kesehatan jiwa pada orang dengan gangguan jiwa berat 100

11 Pelayanan kesehatan orang dengan TB 100

12 Pelayanan kesehatan orang dengan resiko terinfeksi HIV 100

Sum ber: Perm enkes no 4 ta h u n  2019 ten tan g  S ta n d ar Teknis M utu Pelayanan 
D asar p ad a  S tan d ar Pelayanan Minimal B idang K esehatan

2. Target Pencapaian  SPM oleh D aerah

Target pencapaian  adalah  target yang d ite tapkan  oleh P em erin tahan  

D aerah  dalam  m encapai S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM) selam a k u ra n  

w ak tu  te rten tu , te rm asu k  p erh itungan  pem biayaannya. Target pencapaian  

SPM oleh d aerah  m engacu pada  target nasional ya itu  100 persen.

Tabel 4 .9  Target Capaian Indikator SPM Bidang Kesehatan Kabupaten 
Rokan Hulu

NO. JENIS PELAYANAN DASAR

TARGET CAPAIAN SPM 

OLEHDAERAH (%)

2020 2021 2022

1 Pelayanan Kesehatan Ibu hamil 100 100 100

2 Pelayanan Kesehatan Ibu bersalin 100 100 100

3 Pelayanan kesehatan bayi baru lahir 100 100 100

4 Pelayanan kesehatan balita 100 100 100

5 Pelayanan kesehatan pada usia pendidikan dasar 100 100 100

6 Pelayanan kesehatan pada usia produktif 100 100 100

7 Pelayanan kesehatan pada usia lanjut 100 100 100

8 Pelayanan kesehatan Kesehatan penderita hipertensi 100 100 100

9 Pelayanan Kesehatan penderita Diabetes Melitus 100 100 100

10 Upaya Kesehatan jiwa pada orang dengan gangguan jiwa berat 100 100 100

11 Pelayanan kesehatan orang dengan TB 100 100 100

12 Pelayanan kesehatan orang dengan resiko terinfeksi HIV 100 100 100

3. Realisasi dan  Alokasi A nggaran

Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu su d a h  m enggunakan  P e ra tu ran  

M enteri K esehatan  Republik Indonesia  Nomor 4 T ahun  2019 u n tu k  

m enilai p en erap an  dan  pencapaian  SPM di ta h u n  2020. Dari 12 (dua 

belas) jen is  layanan  yang w ajibdiberikan kepada  m asyarakat, Pem erin tah  

K abupaten  R okan H ulu telah  m enerapkan  12 (duabelas) ind ikato r (100%), 

n a m u n  b a ru  ad a  1 ind ikato r (8%) yang su d a h  m encapai target nasional. 

A nggaran yang  su d a h  d ialokasikan  u n tu k  penerapan  SPM bidang 

K esehatan  sebesar Rp. 4 .930 .140 .900 .
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Tabel. 4 .10  Capaian dan Pembiayaan SPM Bidang Kesehatan
PemerintahKabupaten Rokan Hulu Tahun 2021

NO INDIKATOR
CAPAIAN CAPAIAN CAPAIAN PEMBIAYAAN PEMBIAYAAN PEMBlAYAANfX 

TH. TH. TH. 2021 (XRP.1.000) (XRP. 1.000) RP. 1.000) 
2019(%) 2020(%) (%) TAHUN 2019 TH.2020 TH.2021

RENCANA 
PEMBIAYAAN( 

XRP. 1.000) 
TH. 2022

1

P e la y a n a n  K e s e h a ta n lb u  h am il
8 6 ,8 2 8 1 .8 4 9 9 ,4 3 9 1 3 .3 5 9 .6 0 0 2 7 7 .6 3 8 .8 6 7 2 9 8 .8 9 2 .0 9 0

1 .2 1 5 .6 8 1 .6 2 8

2

P e la y a n a n  K e s e h a t a n  Ib u b e rs a l in
8 3 ,1 0 7 6 .9 2 9 6 ,9 5 2 9 0 .1 3 1 .0 0 0

2 .1 1 9 .0 7 5 .4 6 7 3 .0 7 3 .1 3 6 .7 2 0
3 8 6 .1 6 4 .3 6 1

3

P e la y a n a n  k e s e h a t a n  b a y i b a r u  lah ir
8 5 ,2 6 8 4 .4 3 9 3 ,8 3 2 0 4 .2 5 0 .0 0 0 7 6 4 .7 5 5 .8 3 8 2 9 8 .8 9 2 .0 9 0 2 7 1 .8 5 6 .7 5 0

4

P e l a y a n a n k e s e h a t a n  b a lita
7 8 ,1 0 4 9 .6 3 6 4 ,2 1 1 .3 2 5 .1 1 4 .6 0 0 0 7 6 4 .0 2 3 ,0 0 0

1 .7 6 3 .7 2 7 .5 3 3

5

P e l a y a n a n  k e s e h a t a n  p a d a  u s ia  

p e n d id ik a n d a s a r 6 3 ,2 2 1 4 .5 9 1 8 ,0 1 1 .4 1 9 .1 3 3 .0 0 0 0 0 1 .8 8 8 .8 6 6 .0 2 3

6 P e l a y a n a n  k e s e h a t a n  p a d a  u s ia p ro d u k tr f 1 2 ,7 7 1 .8 2 2 2 ,6 9 7 7 3 .6 7 6 .0 0 0 8 5 .9 7 9 .2 0 0 2 6 0 .5 7 5 .0 0 0

1 .0 2 9 .7 6 2 .7 5 6

7

P e l a y a n a n  k e s e h a t a n  p a d a  u s ia la n ju t

5 4 ,1 4 9 .9 1 3 1 ,2 6 4 0 3 .8 8 1 .0 0 0 0 0 5 3 7 .5 6 5 .6 1 1

8

3 e la y a n a k e s e h a t a n K e s e h a t a n p e n d e r i t a

h ip e r te n s i 7 ,7 5 8 8 .1 4 1 6 ,3 6 2 3 4 .7 5 5 .0 0 0 0 0 3 1 2 .4 5 8 .9 0 5

9

P e la y a n a n K e s e h a t a n p e n d e r i t a

D ia b e te s M e l i tu s 4 7 ,4 1 5 3 .2 0 1 0 9 ,0 0 3 1 7 .3 0 5 .0 0 0 0 0 4 2 2 .3 3 2 .9 5 5

1 0

U p a y a  K e s e h a t a n  jiw a  p a d a o r a n g  d e n g a n  

g a n g g u a n j iw a  b e r a t

1 8 ,1 1 3 0 .6 6 7 3 ,8 1 1 9 5 .8 3 8 .6 0 0 5 4 .9 7 2 .0 0 0

8 1 .6 2 2 .0 0 0

2 6 0 .6 6 1 .1 7 7

11

P e l a y a n a n  k e s e h a t a n  o ra n g  d e n g a n T B

6 2 ,5 5 1 8 ,4 6 3 3 ,8 5 5 2 1 .3 6 1 .8 0 0 2 2 1 .0 0 0 .0 0 0 3 8 .0 0 0 .0 0 0 6 9 3 .9 3 2 .5 5 6

1 2

P e l a y a n a n  k e s e h a t a n  o r a n g  d e n g a n  

r e s ik o  te r in fe k s i  H IV 3 ,0 7 1 4 .5 9 6 2 ,7 7 1 3 4 .4 5 7 ,0 0 0 2 3 .0 0 0 .0 0 0 1 1 5 .0 0 0 ,0 0 0 1 7 8 .9 6 2 .2 6 7

TOTAL
50.19 47.50 60.18 6.733.262.600

3.546.421.372 4.930.140.900 896.1972.522

4. D ukungan  Personel

a. P uskesm as

Tabel 4.11 Dukungan Personel di Puskesmas Kabupaten Rokan 
Hulu

JENIS PERSONEL JUMLAH

Jumlah Puskesmas 22

Jumlah Dokter/Dokterspesialis 32

Jumlah Bidan 264

Jumlah Perawat 117

Jumlah 435

b. Dinas Kesehatan

Tabel 4.12 Dukungan Personel berdasar Status Kepegawaian di
Dinas KesehatanKabupaten Rokan Hulu

PERSONIL JUMLAH

PNS 30

PTT Provinsi -

PTT Daerah 10

Sukarelawan 40
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T ingkat Pendidikan

Tabel 4 .13 Dukungan Personel Berdasar Tingkat Pendidikan
KUALIFIKASI PENDIDIKAN JUMLAH

S2 -

S I 164

D4 15

D3 346

D2 -

D l -

SMA -

SMP -

SD -

5. P erm asalahan  d an  Solusi

P erm asalahan  yang d ihadap i dalam  penerapan  dan  pencapaian  SPM 

bidang k eseh a tan  a n ta ra  lain yaitu:

a. B erdasarkan  hasil verifikasi program  kegiatan pada  ind ikator 5, 7, 8 

d an  11 dijum pai beberapa  pe rm asa lah an  te rk a it pencapaian  SPM yang 

ren d ah  d an  sebagian d a ta  tidak  d ap a t d itam pilkan .

b. Pandem i Covid 19 dengan  adanya  pem b atasan  kegiatan  m assal, 

penggunaan  anggaran  k eg ia tan /d ia lih k an  kepada  kegiatan  covid 19.

c. Belum  m aksim alnya pen jaringan  di m asyarakat.

d. M asyarakat enggan u n tu k  d a tan g  m em eriksakan  diri ke fasilitas 

k eseh a tan  k a ren a  m asa  pandem i covid 19.Belum  terjalin  kerjasam a 

dengan k lin ik /d p s  a ta u  p rak tek  k eseh a tan  sw asta  lainya.

e. B esarnya populasi sa sa ran

f. T erba tasnya  anggaran  dalam  pelayanan  d an  te rb a ta sn y a  a la t 

pend u k u n g  dalam  p e lak san aan  keg iatan  sehingga dalam  kegiatan  tidak  

te rlak san a  dengan baik.

g. P enam bahan  tu g as-tu g as ganda  Pj. Program  pada kegiatan  covid 19 

a n ta ra  lain  kegiatan  vaksinasi, 3 T d an  lain-lain.

h. K urangnya SDM dalam  p e lak san aan  kegiatan  SPM.

i. K eterbatasan  anggaran  dalam  O perasional u n tu k  perbekalan  k eseh a tan  

d an  BHP

B erdasarkan  evaluasi perangkat d aerah  te rka it dengan  S tan d ar Pelayanan 

Minimal (SPM) bidang K esehatan  diperoleh kesim pulan  bahw a d iperlukan  

pen ingkatan  d an  p en am b ah an  S um ber Daya A para tu r yang sesua i dengan 

bidang tugas d an  fungsi d inas K esehatan  K abupaten.
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3) SPM BIDANG PEKERJAAN UMUM

1. Je n is  L ayanan dan  Ind ikator Kinerja

D alam  P e ra tu ran  M enteri PUPR Nomor 29 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar 

Teknis S ta n d ar Pelayanan Minimal Pekerjaan U m um  d an  P erum ahan  

Rakyat, d ije laskan bahw a SPM Bidang Pekerjaan U m um  dan  P erum ahan  

R akyat (PU-PR) ad a lah  k e ten tu an  ten tan g  jen is  d an  m u tu  pelayanan  d a sa r 

b idang pekerjaan  u m u m  d an  p e ru m ah an  rakyat yang m eru p ak an  u ru sa n  

wajib d aerah  yang be rh ak  diperoleh setiap  w arga secara  m inim al. 

Pelayanan d a sa r  SPM Pekerjaan U m um  terdiri dari 2 (dua) jen is  pe layanan  

d a sa r  yang teridiri a ta s  4 ind ikato r dengan b a ta s  w ak tu  pencapaian  setiap

tah u n .

Tabel 4 .14 Jenis Pelayanan Dasar dan Indikator SPM Bidang Pekerjaan 
Umum

JENIS PELAYANA DASAR BIDANGPEKERJAAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL BATAS WAKTU
UMUM

INDIKATOR PENCAPAIAN NILAI PENCAPAIAN

1 Pemenuhan kebutuhan airminum sehari- 

hari (Kabupaten/kota)
1 Jumlah warga nergarayang 

memperoleh

kebutuhan pokok airminum 

sehari-hari

100% Setiap tahun

2 Penyediaan pelayanan pengolahan air limbah domestik

A Sistem Pengolahan AirLimbah Domestik 

- Setempat (SPALD-S)
2 Capaian SPM Pelayanan 

SPALD-S akses Dasar

100% Setiap tahun

- Sub-sistem pengolahansetempat 3 Capaian SPM Pelayanan 

SPALD-S akses Aman
100% Setiap tahun

- Sub-sistem pengangkutan

- Sub-sistem pengolahanlumpur tinja

B Sistem Pengolahan AirLimbah Domestik 

-Terpusat (SPALD-T)
4 Capaian SPM pelayanan 

SPALD-T akses aman

100% Setiap tahun

- Sub Sistem Pelayanan 

(sambungan rumah)

- Sub sistem pengumpulan

- Sub sistem pengolahanterpusat

Sum ber: Perm en PUPR no 29 ta h u n  2018 ten tang  S tan d ar Teknis S tan d ar
Pelayanan M inimal Pekerjaan U m um  d an  P e rum ahan  R akyat

2. Target P encapaian  SPM oleh D aerah

Target pencapaian  adalah  target yang  d ite tapkan  oleh Pem erin tahan  

D aerah  dalam  m encapai S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM) selam a k u ru n  

w ak tu  te rten tu , te rm asu k  p erh itu n g an  pem biayaannya. Target pencapaian  

SPM oleh d aerah  m engacu  pada  target nasional ya itu  100 persen.
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Tabel 4 .15  Target Capaian Indikator SPM Bidang Pekerjaan Umum 
____________ Kabupaten Rokan Hulu______________________________________

JENIS PELAYANA DASAR BIDANG PU
STANDAR PELAYANAN MINIMAL

ET CAPAIAN SPM OLEH 
DAERAH (%)

INDIKATOR PENCAPAIAN 2019 2020 2021

1 Pemenuhan kebutuhan airminum 

sehari-hari (Kabupaten/kota)

1 Jumlah warga nergara yang memperoleh 

kebutuhan pokok airminum sehari-hari

100 100 100

2 Penyediaan pelayanan pengolahan airlimbah domestik

A Sistem Pengolahan AirLimbah 

Domestik - Setempat (SPALD-S)

2 Capaian SPM PelayananSPALD-S akses 

Dasar

100 100 100

- Sub-sistem pengolahansetempat 3 Capaian SPM PelayananSPALD-S akses 

Aman

100 100 100
- Sub-sistem pengangkutan

- Sub-sistem pengolahanlumpurtinja

B Sistem Pengolahan Air Limbah 

Domestik-Terpusat(SPALD -T)

4 Capaian SPM pelayananSPALD-T akses 

aman

100 100 100

" Sub Sistem Pelayanan(sambungan 

rumah)

- Sub sistem pengumpulan

Sub sistem pengolahan 

terpusat

Sum ber: Perm en PUPR No 29 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar Teknis S tan d ar 
Pelayanan M inimal Pekerjaan  U m um  d an  P erum ahan  Rakyat.

3. Realisasi dan  Alokasi A nggaran

C apaian  ind ikator k inerja  dan  alokasi anggaran  SPM bidang Pekerjaan 

U m um  K abupaten  Rokan H ulu d isajikan  dalam  Tabel 19. Dari total 4 

ind ikato r k inerja, p ad a  ta h u n  2021 Pem erin tah  K abupaten  Rokan H ulu 

telah  m enerapkan  sebanyak  2 indikator. Belum  a d a  ind ikator yang su d ah  

m encapai target nasional. Total anggaran  Rp. 27 .521 .083 .737  yang 

d ialokasikan  u n tu k  p en erap an  dan  pencapaian  SPM bidang Pekerjaan 

U m um  di K abupaten  Rokan Hulu.

Tabel 4 .16 Capaian dan Alokasi Anggaran Penerapan dan Pencapaian SPM
Bidang Pekerjaan Umum Kabupaten Rokan Hulu Tahun 2021

NO INDIKATOR
CAPAIAN 

TAHUN 
2019(%)

CAPAIAN 
TAHUN 
2020 <%)

CAPAIAN 
TAHUN 
2021 (%)

PEMBIAYAAN 
(XRP. 1.000) 

TH.
2019

PEMBIAY AAN 
(XRP. 1.000) 

TH 
2020

PEMBIAYAAN 
(XRP. 1.000) 

TH 2021

RENCANA 
3EMBIAYAAN(XRP 

1.000) TH.

2022

1 J u m la h  w a r g a  n e r g a r a  y a n g  

m e m p e r o le  h  k e b u tu h a n  p o k o k a ir  

m in u m  s e h a r i - h a r i

7 8 ,1 1 2 7 9 ,4 3 2 8 0 ,8 5 3 4 1 6 .0 9 3 .5 6 7 2 5 .6 7 7 .0 0 0 2 1 .4 5 7 .0 8 3 .7 3 7 2 5 .4 0 0 .0 0 0 .0 0 0

T C a p a ia n S P M

P e la y a n a n S P A L D -S

a k s e s D a s a r

7 5 ,2 3 5 9 ,2 6 8 1 1 ,7 6 4

3 .1 2 3 .8 0 0 1 0 .7 7 1 .7 3 2 6 .0 6 4 .0 0 0 ,0 0 0 6 .7 9 2 .5 7 6 .0 0 0

3

C a p a ia n S P M

P e la y a n a n S P A L D -S

a k s e s A m n

0 0 0 3 .1 2 3 .8 0 0 1 0 .7 7 1 .7 3 2
1 .2 0 0 .0 0 0 .0 0 0

4

C a p a ia n S P M

p e la y a n a n S P A L D -T

a k s e s a m a n

6 ,3 9 1 6 ,4 1 3 0

3 .1 2 3 .8 0 0 1 0 .7 7 1 .7 3 2

Total 39,93 23,77 23,15 419.217.367 36.448.732 27.521.083.737 33.392.576.000
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4. D ukungan  Personel

Tabel 4 .17  Dukungan Personel Bidang Pekerjaan Umum Kabupaten Rokan 
Hulu

NO URAIAN JUMLAH PEGAWAI

1 Eselon II 1

2 Eselon III 1

3 Eselon IV 3

4 Staf/pelaksana golongan III 2

5 Staf/pelaksana golongan II 18

6 Staf/pelaksana golongan 1 1

7 Staf Honorer 100

TOTAL 126

5. P erm asalahan  d an  Solusi

P erm asalahan  yang d ihadap i dalam  pencapaian  SPM bidang Pekerjaan

U m um  a n ta ra  lain  yaitu:

a. P em bangunan  SPAM ja rin g an  perp ipaan  a ta u p u n  non perp ipaan  a ir 

m inum  tidak  m encapa t target 100% k aren a  k e te rb a ta sa  anggaran  dari 

d aerah  m au p u n  dari D ana Alokasi K husus (DAK).

b. P em bangunan  SPAL-S ak ses d a sa r tidak  m encapai ta rge t nasional 

d ik aren ak an  k e te rb a ta san  anggaran .

c. Penyediaann SPAL-S am an  tidak  m encapa t target nasional 

d ik aren ak an  IPLT yang su d a h  d ibangun  belum  b isa  beroperasi k a ren a  

m asih  m em b u tu h k an  payung  h u k u m  u n tu k  pem ben tukan  s tru k tu r  

kelem bagaan oprasional IPLT tersebu t.

d. P em bangunan  SPALD-T ak ses am an  belum  m encapai target 

d ik aren ak an  pem bangunan  SPALD-T te rp u sa t k u ran g  ideal k a ren a  

ja ra k  an  ta r  ru m ah  yang b erjau h an  sehingga m em b u tu h k an  d a n a  yang 

besar.

Solusi yang d ap a t d ilakukan  u n tu k  m enangani pe rm asa lah an  te rseb u t

yaitu:

a. M em perbaiki sistem  p en d a taan  d an  pendokum en tasian  pekerjaan  

yang telah  d ilakukan  oleh d inas yang b e rh u b u n g an  dengan penerapan  

SPM Pekerjaan Um um

b. Penegakan a tu ra n  m engenai ta ta  ruang.

c. M endokum entasikan  d a ta  pekerjaan  yang telah  d ilakukan  dan  

m eningkatkan  pem aham an  bidang pem angku  b idang SPM dalam
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m engin tegrasikan  keb ijakan  SPM ke dalam  ren can a  stra teg is dan  

ren can a  kerja  SKPD.

d. D iperlukan pen ingkatan  d an  p en am b ah an  Sum ber Daya A paratu r 

yang sesua i dengan bidang tugas dan  fungsi d inas Pekerjaan Um um

e. D iperlukan p en am b ah an  anggaran  agar jen is  pe layanan  d a sa r bidang 

Pekerjaan U m um  d a p a t terpenuhi.

4) SPM BIDANG PERUMAHAN RAKYAT

1. Je n is  L ayanan dan  Ind ikator Kinerja

Dalam  P era tu ran  M enteri Pekerjaan U m um  dan  P erum ahan  Rakyat

Nomor 29 ta h u n  2018 ten tan g  S ta n d ar Teknis S tan d ar Pelayanan 

M inimal Pekerjaan U m um  d an  P erum ahan  Rakyat, d ije laskan bahw a 

ind ikator k inerja  S tan d ar Pelayanan Minimal B idang P erum ahan  Rakyat 

ad a lah  to lak u k u r  p res tasi k u an tita tif  d an  kua lita tif di B idang 

P erum ahan  R akyat yang d igunakan  u n tu k  m enggam barkan  besaran  

sa sa ra n  yang h en d ak  d ipenuh i dalam  pencapaian  S tan d ar Pelayanan 

M inimal B idang P erum ahan  R akyat D aerah Provinsi dan  D aerah 

K abupaten /K o ta  b e ru p a  m asu k an , proses, hasil, d a n /a ta u  m anfaat 

pelayanan . Je n is  pe layanan  d a sa r  SPM bidang P erum ahan  R akyat 

berjum lah  1 jen is  dengan ind ikator k inerja  berjum lah  2 ind ikator dan

b a ta s  w ak tu  pencapaian  SPM setiap  tahunnya .

Tabel 4 .18 Jenis Pelayanan Dasar dan Indikator SPM Bidang Perumahan 
Ra kyat

NO I F I M K  P F I  A V A I U A N  n A C A P
STANDAR PELAYANAN MINIMAL BATAS WAKTU

INDIKATOR PENCAPAIAN NILAI PENCAPAIAN

i Perumahan

Rakyat

Penyediaan dan rehabilitasi 

rumah yanglayak huni bagi 

korban bencana

1 Jumlah warga negara korban bencana 

yang memperoleh rumah layakhuni

100% Setiap tahun

Fasilitasi penyediaan rumah 

yang layak huni bagi masyarakat 

yang terkena relokasi program 

Pemerintah Daerah kabupaten/ 

kota

2 Jumlah warga negara yangterkena 

relokasi akibat program Pemerintah 

Daerah kabupaten/kota yang 

memperoleh fasilitasipenyediaan rumah 

yang layak huni

100% Setiap tahun

Sum ber: Perm en PUPR no 29 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar 'eknis S tan d ar
Pelayanan M inim alPekerjaan Um um  dan  P erum ahan  Rakyat

2. Target Pencapaian  SPM oleh D aerah

Target pencapaian  adalah  target yang d ite tapkan  oleh Pem erin tahan  

D aerah dalam  m encapai S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM) selam a k u ru n  

w ak tu  te rten tu , te rm asu k  p erh itungan  pem biayaannya. Target pencapaian  

SPM oleh d aerah  m engacu pad a  target nasional ya itu  100 persen .
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Tabel 4 .19 Target Capaian Indikator SPM bidang Perumahan Rakyat
Kabupaten Rokan Hulu

NO JENIS PELAYANAN DASAR
STANDAR PELAYANAN MINIMAL

TARGET CAPAIAN 

INDIKATOR OLEH 

DAERAH(%)

INDIKATOR PENCAPAIAN 2019 2020 2021

1 Perumahan

Rakyat

Penyediaan dan rehabilitasi 

rumah yang layak huni bagi 

korban bencana

1 Jumlah warga negarakorban 

bencana yangmemperoleh rumah 

layak huni

100 100 100

Fasilitasi penyediaanrumah 

yang layak huni bagi 

masyarakatyang terkena 

relokasiprogram 

Pemerintah Daerah 

kabupaten/ kota

2 Jumlah warga negara yang terkena 

relokasi akibat program Pemerintah 

Daerah kabupaten/kota yang 

memperoleh fasilitasi penyediaan 

rumah yanglayak huni

100 100 100

3. Realisasi d an  Alokasi A nggaran

Pada ta h u n  2021, SPM Bidang P erum ahan  R akyat di K abupaten  Rokan 

H ulubelum  m enerapkan  ind icator S ta n d ar Pelayanan Minimal. C apaian  

ind ikator k inerja  d an  alokasi anggaran  SPM Bidang Perum ahanR akyat 

D aerah  K abupaten  Rokan H ulu d isajikan  dalam  Tabel dan  G am bar 

b e rik u t:.

Tabel 4 .20  Pencapaian dan Alokasi Anggaran SPM Bidang Perumahan
Rakyat Kabupaten Rokan Hulu

NO
INDIKATOR

CAPAIAN

TAHUN

2019 (%)

CAPAIAN 

TAHUN 

2020 (%)

CAPAIAN 

TAHUN  

2021 (%)

PEMBIA 

YAAN (X 

RP. 

1.000) 

TH. 2019

PEMBIA 

YAAN (X 

RP. 

1000) 

TH. 2020

PEMBIA
YAAN

(1X1.000)

TH.

2021

RENCANA  

PEMBIAYAAN 

(1X1.000) TH. 2022

1

J u m l a h  w a r g a  n e g a r a k o r b a n  b e n c a n a  

y a n g m e m p e r o l e h  r u m a h  la y a k  h u n i 0 0 0 0 0 0 1 8 6 .3 3 3 .3 3 3

2

J u m l a h  w a r g a  n e g a r a  y a n g  t e r k e n a  

r e lo k a s i a k i b a t  p r o g r a m  P e m e r i n t a h  D a e r a h  

k a b u p a t e n / k o t a  y a n g m e m p e r o l e h  f a s i l i t a s i  

p e n y e d i a a n  r u m a h  y a n g  la y a k  h u n i 0 0 0 0 0 0 3 7 2 .6 6 6 .6 6 7

TOTAL 0 0
0

0 0 0 559.000.000

4. D ukungan  Personel

Tabel 4.21 Dukungan Personel Bidang Perumahan Rakyat Kabupaten Rokan 
Hulu

NO URAIAN JUMLAH PEGAWAI

1 Eselon II 1

2 Eselon III 1

3 Eselon IV 3

4 Staf/pelaksanagolongan IV -

5 Staf/pelaksana golongan III -
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6 Staf/pelaksanagolongan II -

7 Honorer 15

5. M asalah dan  Solusi

T erdapat 2 (dua) jen is  Pelayanan D asar yang belum  d ap a t d ilak san ak an  

oleh D inas P e rum ahan  R akyat d an  Kawasam  Perm ukim an yaitu:

a. Penyediaan d an  rehab ilitasi ru m ah  layak h u n i bagi Koran bencana

b. Fasilitasi penyediaan  ru m ah  layak h u n i bagi m asy arak a t yang 

terkenare lokasi program  Pem erin tah  D aerah  K abupaten /K ota .

Je n is  pe layanan  d a sa r  te rseb u t belum  d a p a t d ilak san ak an  k a ren a  

N om enklatur Program  dan  Kegiatan Penun jang  P e laksanaan  Pelayanan 

D asar tidak  te rtu an g  dalam  RPJMD dan  R enstra  D inas P erum ahan  dan  

K aw asan Perm ukim an K abupaten  Rokan H ulu ta h u n  2016-2021. Solusi 

yang d iperlukan  adalah:

a. p en am b ah an  nom enk la tu r program  d an  kegiatan  yang  sesua i dengan 

jen is  pe layanan  d a sa r  dalam  S tan d ar Pelayanan Minimal (SPM) bidang 

P e rum ahan  R akyat dan  d itu an g k an  dalam  D okum en P erencanaan  

D aerah.

b. D iperlukan p en am b ah an  anggaran  agar jen is  pe layanan  d a sa r  dalam  

S ta n d ar Pelayanan Minimal (SPM) bidang P erum ahan  R akyat d ap a t 

te rpenuh i.

c. D iperlukan pen ingkatan  d an  pen am b ah an  S um ber Daya A paratu r yang 

sesu a i dengan  b idang tu g as d an  fungsi d inas P erum ahan  dan  

K aw asanPerm ukim an.

5) SPM BIDANG KETENTERAMAN, KETERTIBAN UMUM DAN 

PERLINDUNGAN MASYARAKAT

1. Je n is  L ayanan d an  Ind ikator Kinerja

S ta n d ar Pelayanan Minimal (SPM) B idang K etenteram an, K etertiban 

U m um  d an  Perlindungan  M asyarakat m eru p ak an  sa lah  sa tu  b idang SPM 

yang m asu k  dalam  kategori p rio ritas nasional. B erdasarkan  UU Nomor 23 

T ahun  2014 ten tan g  P em erin tahan  D aerah  dan  hasil evaluasi nasional 

yang d ilakukan  oleh K em enterian D alam  Negeri u n tu k  percepatan  dan  

pencapaian  S ta n d ar Pelayanan M inimal nasional, d ilakukan  beberapa  

p e ru b ah an  kebijakan terka it SPM. P enyusunan  Laporan Pencapaian  SPM
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ta h u n  2021 B idang K etenteram an, K etertiban U m um  d an  Perlindungan 

M asyarakat m eru juk  p ad a  P e ra tu ran  M enteri Dalam  Negeri Nomor 121 

ta h u n  2018 ten tan g  S tan d a r Teknis M utu Pelayanan D asar Sub U rusan  

K etenteram an dan  K etertiban U m um  di Provinsi dan  K abupaten /K ota , 

Perm endagri Nomor 101 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar Teknis Pelayanan 

D asar pad a  S ta n d ar Pelayanan M inimal Sub  U rusan  B encana 

K abupaten /K o ta  dan  Perm endagri Nomor 114 ta h u n  2018 ten tang  

S tan d ar Teknis Pelayanan D asar pad a  Sub U rusan  K ebakaran 

K abupaten  /  K ota.

Tabel 4 .22 Jenis Layanan Dasar dan Indikator Kinerja SPM Bidang
Ketenteraman, Ketertiban Umum dan Perlindungan 
Masyarakat._________________________________________________

NO
JENIS PELAYANANDASAR STANDAR PELAYANAN MINIMAL

TAHUN

INDIKATOR NILAI
PENCAPAIAN

1 Pelayan Ketenteramandan 

KetertibanUmum
Jumlah warga negara yang memperoleh layanan 

akibat daripenegakan hukum Perda dan Perkada
100% Setiap Tahun

II Pelayananlnformasi 

Rawan Bencana

Jumlah Warga Negara yang Memperoleh 

Layanan InformasiRawan Bencana

100% Setiap Tahun

III Pelayanan Pencegahan dan 

KesiapsiagaanTerhadap Bencana

Jumlah Warga Negara yang Memperoleh Layanan 

Pencegahandan Kesiapsiagaan terhadap Bencana

100% Setiap Tahun

IV Pelayanan Penyelamatandan 

Evakuasi Korban Bencana

Jumlah Warga Negara yangMemperoleh Layanan 

Penyelamatan dan EvakuasiKorban Bencana
100% Setiap Tahun

V Pelayanan Penyelamatandan 

Evakuasi Korban Kebakaran

Jumlah Warga Negara yangMemperoleh Layanan 

Penyelamatan dan EvakuasiKorban Kebakaran

100% Setiap Tahun

Sum ber: Perm endagri no 1.01 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar Teknis Pelayanan
D asar pad a  S tan d ar Pelayanan M inimal Sub U rusan  B encana 
K abupaten /K o ta  d an  Perm endagri no 114 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar 
Teknis Pelayanan D asar p ad a  Sub U rusan  K ebakaran  K abupaten /K o ta

6. Target Pencapaian  SPM oleh D aerah

Target pencapaian  ad a lah  target yang d ite tapkan  oleh Pem erin tahan  

D aerah  dalam  m encapai S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM) selam a k u ru n  

w ak tu  te rten tu , te rm asu k  p erh itungan  pem biayaannya. Target pencapaian  

SPM oleh d aerah  m engacu pada  target nasional ya itu  100 persen.

Tabel 4 .23 Target Capaian Indikator Bidang Ketenteraman, Ketertiban
Umum dan Perlindungan Masyarakat Kabupaten Rokan Hulu

NO JENIS PELAYANANDASAR STANDAR PELAYANANMINIMAL INDIKATOR

TARGET CAPAIAN SPM 

OLEH DAERAH(%) 

2019 2020 2021

1 Pelayan Ketenteramandan 

KetertibanUmum

Jumlah warga negara yang memperoleh layanan 

akibat dari penegakan hukum Perdadan Perkada

100 100 100

2 Pelayananlnformasi Rawan 

Bencana

Jumlah Warga Negara yangMemperoleh Layanan 

Informasi Rawan Bencana

100 100 100

3 Pelayanan Pencegahan dan 

KesiapsiagaanTerhadap Bencana

Jumlah Warga Negara yangMemperoleh Layanan 

Pencegahan dan Kesiapsiagaan terhadap
100 100 100
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Bencana

4 Pelayanan Penyelamatandan 

Evakuasi Korban Bencana

Jumlah Warga Negara yangMemperoleh Layanan 

Penyelamatan dan EvakuasiKorban Bencana

100 100 100

5 Pelayanan Penyelamatandan 

Evakuasi Korban Kebakaran

Jumlah Warga Negara yangMemperoleh Layanan 

Penyelamatan dan EvakuasiKorban Kebakaran

100 100 100

7. Realisasi dan  Alokasi A nggaran

Pada ta h u n  2021, SPM Bidang K etenteram an, K etertiban U m um  dan  

Perlindungan M asyarakat di K abupaten  Rokan H ulu su d a h  m enerapkan  

sem ua indicator (100%). Dari 5 ind ikato r yang d ite tapkan , 4 (empat) 

ind ikator m encapai target nasional. A nggaran yang telah  d ike luarkan  

u n tu k  pencapaian  ind ikato r te rseb u t ad a lah  seb esar Rp. 148.089.565.203 

di ta h u n  2021.

C apaian  ind ikato r k inerja  d an  alokasi anggaran  SPM Bidang K etenteram an,

K etertiban U m um  d an  P erlindungan  M asyarakat D aerah K abupaten  Rokan

H ulu d isajikan  dalam  Tabel dan  G am bar berikut:

Tabel 4 .24  Capaian dan Alokasi Anggaran Penerapan dan Pencapaian SPM 
Bidang Pemerintahan Dalam Negeri Kabupaten Rokan Hulu

CAPAIAN CAPAIAN CAPAIAN PEMBIAYAANPEMBIAYAAN PEMBIAYAAN(X RENCANA 
N INDIKATOR TAHUN TAHUN TAHUN (XRP. 1.000) (XRP. 1.000) RP. 1.000) PEMBIAYAAN
0 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%) TH. 2019 TH. 2020 TH. 2021 (X RP. 1.000) 

TH. 2022
1 J u m l a h  w a r g a  N e g a r a  y a n g  

m e m p e r o l e h  l a y a n a n  a k ib a t  d a r i  

P e n e g a k a n  h o k u m  P e r d a  d a n  

P e r k a d a

1 0 0 1 0 0 1 0 0 8 .5 7 5 .1 1 6 8 .1 6 8 .7 6 8 1 1 .1 1 4 .9 6 3 .5 5 0 7 .9 9 5 .1 8 4 .5 0 0

T J u m l a h  W a r g a  N e g a r a  y a n g  

M e m p e r o le h  L a y a n a n  In fo rm a s i  

R a w a n  B e n c a n a

5 3 4 6 2 5 2 1 0 .1 9 6 1 4 2 .0 7 0 7 0 2 .6 0 0 .1 6 6 7 0 2 .6 0 0 .1 6 6

Y J u m l a h  W a r g a  N e g a r a  y a n g  

M e m p e r o le h  L a y a n a n  P e n c e g a h a n  

d a n K e s i a p s i a g a a n  t e r h a d a p  

B e n c a n a

3 4 3 6 2 0 0 4 4 5 .7 9 7 3 6 6 .6 5 1 1 3 3 .5 9 0 .5 5 6 .5 7 9 1 3 3 .5 9 0 .5 5 6 .5 7 9

T J u m l a h  W a r g a  N e g a r a  y a n g  

M e m p e r o le h  L a y a n a n  

P e n y e l a m a t a n  d a n E v a k u a s i  K o r b a n  

B e n c a n a

2 3 8 2 1 1 1 3 0 ,2 1 2 .4 6 0 0 6 7 9 .3 0 0 .1 0 8 6 7 9 .3 0 0 .1 0 8

Y J u m l a h  W a r g a  N e g a r a  y a n g  

M e m p e r o le h  L a y a n a n  

P e n y e l a m a t a n  d a n E v a k u a s i  K o r b a n 1 

K e b a k a r a n

2 0 0 2 0 7 2 0 0 4 2 9 .7 5 2 2 2 1 .1 1 6 2 . 0 0 2 .1 4 4 .8 0 0 3 . 0 0 7 .2 9 0 .5 2 0

TOTAL 125 120 131,042 9.663.321 8.898.605 148.089.565.203 145.974.931.873

8. D ukungan  Personel

a. D ukungan  personel B idang S a tu an  Polisi Pam ong Praja K abupaten  

R okan H ulu

Tabel 4.25 Dukungan personel Bidang Satuan Polisi Pamong Praja 
Kabupaten Rokan Hulu _____________________________

NO PANGKAT/GOLONGAN JUMLAH

1. Golongan IV 1

2. Golongan III 3
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3. Golongan 1! 15

4. Golongan 1

5 TKK 67

JUMLAH 86

Tabel 4 .26 Kualifikasi Pendidikan personel Bidang Satuan Polisi Pamong 
__  Praja Kabupaten Rokan Hulu

NO TINGKAT PENDIDIKAN JUMLAH

1 S2 1

2 SI 11

3 D3 1

4 SMA 73

JUMLAH 86

b. B idang Penanggulangan B encana

Tabel 4 .27 Dukungan Personel Bidang Penanggulangan Bencana Kabupaten 
Rokan Hulu

NO PANGKAT/GOLONGAN JUMLAH

1. Golongan IV 1

2. Golongan III 3

3. Golongan II 1

4. Honorer 2

JUMLAH 7

NO TINGKAT PENDIDIKAN JUMLAH

1 . S2 1

2. S1/D3 3

3. SMA 1

4. SI 2

JUMLAH 7

Tabel 4 .28 Dukungan Personil Satpol PP dan Pemadam Kebakaran
NO URAIAN PNS HONORER

1 . Satuan Polisi Pamong Praja 9 orang 347 orang

2. Pemadam Kebakaran 19 orang 67 orang

5. M asalah dan  Solusi

B idang K etentram an, K etertiban U m um  dan  Perlindungan m asy arak a t 

belum  m encapai target, d ikarenakan  tidak  adanya  ketersed iaan  anggaran  

pada  kegiatan  te rseb u t k a ren a  adanya  pengoptim alisasi anggaran  u n tu k  

p en an g an an  covid-19. Solusi yang h a ru s  d ilakukan  adalah  

m engin tegrasikan  indicator pencapaian  SPM dalam  p e ren can aan  

pem bangunan , d iserta i dengan pen ingkatan  k ap asitas  a p a ra tu r  dan  

p en am b ah an  anggaran  terka it pencapaian  S tan d ar Pelayanan Minimal.
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6) SPM BIDANG SOSIAL

1. Je n is  L ayanan d an  Ind ikator Kinerja

SPM bidang sosial m eru p ak an  k e ten tu an  m engenai jen is  d an  m u tu  

pelayanan  d a sa r  b idang sosial yang m erupakan  u ru sa n  wajib d aerah  yang 

be rh ak  diperoleh setiap  penyandang  m asa lah  kese jah te raan  sosial secara  

m inim al. B erdasarkan  UU Nomor 23 T ahun  2014 ten tan g  Pem erin tahan  

D aerah  d an  hasil evaluasi nasional yang  d ilakukan  oleh K em enterian 

D alam  Negeri u n tu k  percepatan  d an  pencapaian  S tan d ar Pelayanan 

M inimal nasional, d ilakukan  beberapa  p e ru b a h a n  keb ijakan  te rka it SPM. 

P eny u su n an  Laporan Pencapaian  SPM ta h u n  2021 ind ikato r yang 

te rtu an g  dalam  P era tu ran  M enteri Sosial Nomor 9 T ahun  2018 ten tan g  

S tan d a r Teknis Pelayanan D asar pada  S tan d ar Pelayanan Minimal (SPM) 

B idang Sosial D aerah  Provinsi d an  D aerah  K abupaten /K ota . D aftar jen is

layanan  dan  ind ikato r SPM B idang Sosial d a p a t d ilihat pad a  Tabel berikut: 

Tabel 4 .29 Jenis Pelayanan dan Indikator SPM Bidang Sosial

NO.
JENIS PELAYANAN DASAR& SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR

TARGET
NASIONAL

(%)

BATAS
WAKTU

PENCAPAIAN
(TAHUN)

1 PROGRAM REHABIITASI SOSIAL

a. Rehabilitasi Sosialdasar 
PenyandangDisabilitas 
Telantar,Anak Telantar, 
Lanjut Usia Telantar Serta 

Gelandanngan Pengemis di 
LuarPanti

1 Persentase (%) Penyandang 

Disabilitas Telantar yang Terpenuhi 
Kebutuhan Dasarnya di Luar Panti

100 Setiap Tahun

2 Persentase (%) Anak Telantar yang 

Terpenuhi Kebutuhan Dasarnya di Luar 

Panti

100 Setiap Tahun

3 Persentase (%) LanjutUsia Telantar yang 

Terpenuhi KebutuhanDasarnya di Luar Panti

100 Setiap Tahun

4 Persentase (%) Gelandangan dan Pengemis 

yang Terpenuhi KebutuhanDasarnya di Luar 

Panti

100 Setiap
Tahun

2 1 PROGRAM PERLINDUNGAN DAN JAMINAN SOSIAL

No.
JENIS PELAYANAN DASAR& SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR

TARGET
NASIONAL

(%)

BATAS
WAKTU

PENCAPAIAN
(TAHUN)

b. Perlindungan Sosial Korban 

BencanaAlam dan Sosial 5

Presentase (%) KorbanBencana alam sosial 
yang terpenuhi kebutuhan dasarnya pada saat 
dan setelah Tanggap Darurat Bencana Daerah 

Kabupaten/Kota

100 Setiap Tahun

Sum ber: Perm ensos no 9 ta h u n  2018 ten tan g  S tan d ar Teknis Pelayanan D asar
pad a  S ta n d ar Pelayanan D asar B idang Sosial di D aerah  Provinsi dan  

K abupaten  /  Kota.

2. Target Pencapaian  SPM oleh D aerah

Target pencapaian  ad a lah  target yang d ite tapkan  oleh Pem erin tahan  

D aerah  dalam  m encapai S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM) selam a k u ru n
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w aktu  te rten tu , te rm asu k  p erh itu n g an  pem biayaannya. Target pencapaian

SPM oleh d aerah  m engacu pad a  target nasional ya itu  100 persen . 

Tabel 4 .30  Target Pencapaian SPM oleh Kabupaten Rokan Hulu

No
JENIS PELAYANAN DASAR &SUB KEGIATAN

INDIKATOR
TARGET CAPAIAN 

SPM OLEH DAERAH

(%)

2019 2020 2021

1 Program Rehabiitasi Sosial
a. Rehabilitasi Sosial dasarPenyandang Disabilitas 

Telantar, Anak Telantar,Lanjut Usia Telantar Serta 
Gelandanngan Pengemis di Luar Panti

1 Persentase (%) Penyandang 
Disabilitas Telantar yang Terpenuhi 
Kebutuhan Dasarnya di Luar Panti

100 100 100

2 Persentase (%) Anak Telantar yang 
Terpenuhi Kebutuhan Dasarnya di 
Luar Panti

100 100 100

3 Persentase (%) Lanjut Usia Telantar 
yang Terpenuhi Kebutuhan 
Dasarnyadi Luar Panti

100 100 100

Persentase [%) Gelandangan dan 
Pengemis yang 
Terpenuhi Kebutuhan Dasarnya di 
Luar Panti

100 100 100

2 PROGRAM PERLINDUNGAN DAN JAMINAN SOSIAL

b. Perlindungan Sosial Korban Bencana Alam dan 
Sosial

5

Presentase (%) Korban Bencana 
alam sosial yang terpenuhi 
kebutuhan dasarnya pada saat dan 
setelah Tanggap Darurat Bencana 
Daerah Kabupaten/Kota

100 100 100

3. Realisasi dan  Alokasi A nggaran

Pada ta h u n  2021, SPM Bidang Sosial di K abupaten  Rokan H ulu belum  

d ite rapkan  sem u a  jen is  pe layanan  dan  ind ikato r dalam  bidang sosial. Dari 

5 ind ikato r b a ru  2 ind ikator (40%) yang su d a h  d ite rapkan , n am u n  belum  

ad a  ind ikato r yang m encapai target nasional. A nggaran yang  telah 

d ikeluarkan  u n tu k  pencapaian  ind ikato r te rseb u t ad a lah  sebesar Rp. 

57 .713 .000  di ta h u n  2021. Rincian capaian  ind ikato r dan  alokasi 

anggaran  pelayann  B idang Sosial K abupaten  Rokan H ulu d ap a t d ilihat 

p ad a  tabel berikut:

Tabel 4.31 Capaian Indikator dan Alokasi Anggaran SPM Bidang Sosial
Kabupaten Rokan Hulu

NO INDIKATOR
CAPAIAN
2019 (%)

CAPAIAN 
2020 (%)

CAPAIAN 
2021 (%)

PEMBIA- 
YAAN 

(XRP.1.000) 
TH 2019

PEMBIA-YAAN
(X RP. 
1.000)

TH. 2020

PEMBIA 
YAAN (XRP. 

1.000) 
TH. 2021

RENCANA
PEMBIA-YAAN

(X RP. 
1.000)

T H .2022
1 P e r s e n t a s e  (% )  P e n y a n d a n g  D is a b ili ta s  T e la n ta r  

y a n g  T e rp e n u h iK e b u tu h a n  D a s a r n y a  d i L u a r  

P a n t i

2 ,6 1 0 ,1 2 0 ,2 7 1 3 8 .6 6 9 7 .9 2 0 .0 0 0 2 3 1 .7 5 0 .0 0 0

T P e r s e n t a s e  (% )  A n a k  T e la n ta r  y a n g  T e rp e n u h i  

K e b u tu h a n  D a s a r n y a  d i L u a r  P a n t i

8 0 ,6 5 1 6 8 ,9 2 0 ,0 0 4 3 .0 0 0 3 1 8 ,1 0 2 ,0 0 0 0 3 0 .0 0 0 .0 0 0

T P e r s e n t a s e  (% ) L a n ju tU s ia  T e la n ta r  y a n g  

T e rp e n u h i  K e b u tu h a n  D a s a r n y a  d i L u a r  P a n ti

2 ,5 7 2 ,4 9 0 ,0 0 1 4 7 .8 2 8 1 9 6 .5 0 0
:

0 6 1 .0 5 0 .0 0 0

T P e r s e n t a s e  (% ) G e la n d a n g a n  d a n  P e n g e m is  

y a n g  T e rp e n u h i  K e b u tu h a n  D a s a r n y a  d i L u a r  

P a n t i

0 0 0 ,0 0 0 1 7 ,1 0 6 .3 0 0
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5 P r e s e n t a s e  (% )  K o r b a n B e n c a n a  a la m  s o s ia l  

y a n g  te r p e n u h i  k e b u tu h a n  d a s a r n y a  s a a t  d a n  

s e t e l a h  T a n g g a p  D a r u r a t  B e n c a n a  D a e r a h  

K a b u p a te n  /K o ta

9 7 ,3 4 1 8 ,5 4 6 6 ,8 5 2 3 .2 8 7 4 9 .7 9 3 4 9 .7 9 3 .0 0 0 4 9 .7 9 3 .0 0 0

T O T A L 3 6 ,6 3 3 8 ,0 1 1 6 ,7 8 3 5 2 .7 8 4 .0 0 0 5 6 4 .3 9 5 .0 0 0 5 7 .7 1 3 .0 0 0 3 8 9 .6 9 9 .3 0 0

4. Dukungan Personil

Tabel 4.32 Dukungan Personel Bidang Sosial Berdasar Status Kepegawaian 
dan TingkatPendidikan di Kabupaten Rokan Hulu____________

NO URAIAN JUMLAH

1 Golongan IV 1

2 Golongan III 4

3 Golongan II -

NO TINGKATPENDIDIKAN JUMLAH

1 SI -

2 S2 6

3 Diploma III 1

4 SMA 2

NO URAIAN JUMLAH

1 Jumlah tenaga kesejahteraan sosial 16

2 Pekerja Sosial Profesional 65

3 Penyuluh sosial -

4 Relawan Sosial -

5. P erm asalahan  d an  Solusi

P erm asalahan  dalam  bidang sosial ya itu  ind ikato r ge landangan  dan  

pengem is yang  te rp en u h i k e b u tu h a n  d asarn y a  di lu a r pan ti belum  

m encapai 100%. Hal ini d isebabkan  k u ran g  in tensnya  koordinasi a n ta ra  

p ihak  desa, k e lu rah an  d an  kecam atan  dalam  hal p en d a taan  gelandangan  

d an  pengem is tersebu t. Sebagian b esa r PMKS m eru p ak an  w arga dari lu a r 

K abupaten  Rokan H ulu  yang tidak  m enetap , sehingga tidak  d ianggarkan  

biaya u n tu k  m em enuhi ind ikator ini. S tan d ar pe layanan  m inim al bidang 

sosial m asih  m engalam i p e rm asa lah an  d ibuk tikan  dengan m asalah  

ind ikato r lan ju t u s ia  te lan ta r yang  terpenuh i k e b u tu h a n  d asarn y a  di lu a r 

pan ti yang belum  m encapai 100%.

Hal ini d isebabkan  te rb a ta sn y a  k e b u tu h a n  sum ber daya te ru tam a  

te rb a ta sn y a  anggaran  dan  ke tid ak sesu a ian  a n ta ra  d a ta  aw al yang 

te rtu an g  dalam  APBD m u rn i T.A. 2021 d an  d a ta  pada  sa a t p e lak san aan  

kegiatan  d ik aren ak an  optim alisasi d an  verifikasi va lidasidata  belum  

d ilakukan  secara  berkala, m enyebabkan  D ata  PMKS tidak  berubah . 

S ta n d a r pe layanan  m inim al b idang sosial m asih  m engalam i perm asa lah an
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yang d ibuk tikan  dengan  m asa lah  ind ika to r pe layanan  penyandang  

d isab ilitas te rlan ta r yang te rp en u h i k e b u tu h a n  d asa rn y a  di lu a r  pan ti 

belum  m encapai 100%. Hal ini d isebabkan  te rb a ta sn y a  sum ber daya 

te ru tam a  te rb a ta sn y a  anggaran  dan  k e tidaksesua ian  a n ta ra  d a ta  awal 

yang te rtu an g  dalam  APBD m u rn i T.A. 2021 se rta  d a ta  p ad a  saa t 

p e lak san aan  kegiatan  d ik aren ak an  adanya  optim alisasi.

B erdasarkan  evaluasi perangkat daerah  terka it dengan  S tan d ar Pelayanan 

M inimal b idang Sosial p ad a  D inas Sosial, Pem berdayaan Perem puan  dan  

P erlindungan  A nak K abupaten  Rokan H ulu T.A. 2021 di peroleh 

kesim pulan  sebagai b e r ik u t :

a. D iperlukan p en am b ah an  anggaran  agar jen is  pe layanan  d a sa r  dalam  

S tan d ar Pelayanan Minimal (SPM) pada  D inas Sosial, Pem berdayaan 

Perem puan  d an  Perlindungan  K abupaten  Rokan H ulu d ap a t 

te rpenuh i.

b. D iperlukan pen ingkatan  d an  p en am b ah an  sum ber daya a p a ra tu r  yang 

sesua i dengan  bidang tu g as dan  D inas Sosial, Pem berdayaan 

Perem puan  dan  P erlindungan  K abupaten  R okan Hulu.

Tabel 4 .33 Capaian Indikator dan Alokasi Anggaran SPM Bidang Sosial
Kabupaten Rokan Hulu.

NO INDIKATOR
CAPAIAN
2019(%)

CAPAIAN 
2020(%)

CAPAIAN 
2021 (%)

PEMBIA-YAAN
(XRP.1.000) 

TH 2019

PEMBIA- 
YAAN (X RP. 

1.000)
TH. 2020

PEMBIA 
-YAAN (XRP. 

1.000)
TH. 2021

RENCANA 
PEMBIA-YAAN 

(X RP. 
1.000)

TH. 2022
1 P e r s e n ta s e  (% ) P e n y a n d a n g  D isa b ilita s  T e la n ta r  

y a n g  T e rp e n u h iK e b u tu h a n  D a s a rn y a  di L u ar 

P a n ti

2 ,61 0 ,1 2 0 ,2 7 1 3 8 ,6 6 9 7 .9 2 0 .0 0 0 2 3 1 .7 5 0 .0 0 0

2 P e r s e n ta s e  {%) A n a k  T e la n ta ry a n g  T e ip e n u h i 

K e b u tu h a n  D a s a rn y a  di L u a r P a n ti

8 0 ,6 5 1 6 8 ,9 2 0 ,0 0 4 3 .0 0 0 3 1 8 ,1 0 2 ,0 0 0 0 3 0 .0 0 0 .0 0 0

3 P e r s e n ta s e  (% ) L an ju tU sia  T e la n ta r  y a n g  

T e rp e n u h i K e b u tu h a n  D a s a rn y a  d i L u a r  P an ti

2 ,5 7 2 ,4 9 0 ,0 0 1 4 7 .8 2 8 1 9 6 .5 0 0 0 6 1 .0 5 0 .0 0 0

4 P e r s e n ta s e  (% ) G e la n d a n g a n  d a n  P e n g e m is  

y a n g  T e rp e n u h i K e b u tu h a n  D a s a rn y a  d i L uar 

P a n ti

0 0 0 ,0 0 0 1 7 .1 0 6 .3 0 0

5 P r e s e n ta s e  (% ) K o rb a n B e n c a n a  a la m  so s ia l 

y a n g  te rp e n u h i k e b u tu h a n  d a s a rn y a  p a d a  s a a t  

d a n  s e te la h  T a n g g a p  D a ru ra t B e n c a n a  

D a e ra h K a b u p a te n  /K ota

9 7 ,3 4 1 8 ,5 4 6 6 ,8 5 2 3 .2 8 7 4 9 .7 9 3 4 9 .7 9 3 .0 0 0 4 9 .7 9 3 .0 0 0

Total 36,63 38,01 16,78 352.784.000 564.395.000 57.713.000 389.699.300
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BAB V

RENCANA AKSI DAERAH PENCAPAIAN SPM

5.1 STRATEGI DAN KEBIJAKAN PENCAPAIAN SPM

D a la m  m e m e n u h i  k e te n tu ta n  S ta n d a r  P e la y a n a n  M in im al s e s u a i  

d e n g a n  P e r a tu r a n  P e m e r in ta h  N om or 2 T ahun  2018 te n ta n g  S ta n d a r  

P e la y a n a n M in im a l, P e m e r in ta h  K a b u p a te n  K a b u p a te n  R o k a n  H u lu  

m em ilik i l in g k u n g a n  s tr a te g is  y a n g  d ap a t m e n d u k u n g  dan  ju g a  d ap at 

m e n ja d i h a m b a ta n .  N a m u n  d e m ik ia n  dalam  p e la k s a n a a n n y a  d i tu n tu t  

d ap a t m e n c a r i  a l te rn a t if  te rb a ik  dalam  m e n g h a d a p i  d an  m e n c a r i  solusi 

setiap  p e rm a s a la h a n  yang t im b u l secara  d in a m is  sesuai d e n g a n  situas i 

dan  k o n d is i  yang b e rk e m b a n g . U n tu k  m e n c a p a i  p e m e n u h a n  SPM, 

p ilih a n  s tra te g i  d an  k e b ija k a n  yang d ia m b il dalam  m e n y e le sa ik a n  

p e rs o a la n  p e m e n u h a n  6 (enam) SPM b e r tu r u t - tu r u t  d ig a m b a rk a n  

se b a g a i b e r ik u t:

l.SPM P elayanan Dasar Urusan Pendidikan

S tra te g i p e n c a p a ia n  SPM K a b u p a te n  R o k a n  H u lu  B id a n g  P e n d id ik a n

a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

a. Pada jen is  la y a n a n  P e n d id ik a n  A n ak  U s ia  D in i (PAUD) d a n  

p e n y e le n g g a ra a n  PAUD;

b. Pem bangunan  sa ra n a  dan  p ra sa ra n a  pendidikan an ak  u s ia  dini;

c. P em enuhan  perlengkapan d asa r pendidikan PAUD perlu  d ilakukan  

secara  kontinyu dan  terprogram .

d. M encatat dan  m elaporkan kondisi gu ru  PAUD yang belum  m em enuhi 

kualitas pendidik PAUD kepada M enteri Dalam  Negeri m elalui 

G ubernur.

e. Peningkatan partisipasi p enduduk  u sia  7-12 ta h u n  u n tu k  sekolah di 

SD/M I m elalui pendataan  kepada penduduk  u sia  7-12 yang belum  

bersekolah di SD; m elakukan  sosialisasi u n tu k  m enyekolahkan an ak  ke 

SD/M I.

f. Peningkatan pem enuhan  s tan d ar ju m lah  dan  kualitas barang  d a n /  a ta u  

ja s a  pada  sa tu an  pendidikan SD m elalui perencanaan  dan  tah ap an  

yang baik sesuai dengan kem am puan  daerah.

g. Peningkatan partisipasi penduduk  u s ia  1 3 - 1 5  ta h u n  u n tu k  sekolah di 

SM P/MTs m elalui p endataan  kepada p enduduk  u sia  13-15 yang belum
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bersekolah di SMP/MTs; m elakukan  sosialisasi u n tu k  m enyekolahkan 

a n ak  ke SM P/MTs dan  pem berian m otivasi kepada an ak  u s ia  13-15 

ten tan  pentingnya pendidikan.

h. Peningkatan pem enuhan  s tan d ar ju m lah  dan  kualitas barang  d a n /a ta u  

ja s a  pada  sa tu an  pendid ikan  SMP m elalui perencanaan  dan  tah ap an  

yang baik  sesuai dengan kem am puan  daerah .

i. Peningkatan partisipasi p enduduk  u sia  7 -18 ta h u n  u n tu k  m engikuti 

pendidikan kese ta raan  m elalui insentif kepada p enduduk  yang bersedia 

m engikuti pendidikan kesetaraan ; perbaikan  kondisi PKBM; 

pen ingkatan  kua litas kuriku lum  te ru tam a  yang berkaitan  dengan life- 

skill.

j. Peningkatan pem enuhan  s tan d ar ju m lah  dan  kua litas barang  d a n /a ta u  

ja s a  pada  sa tu an  pendidikan kese ta raan  m elalui pe rencanaan  yang 

baik  dan  sesuai dengan kem am puan  daerah .

2. SPM Pelayanan Dasar Urusan Kesehatan

S tra te g i yang akan  d i la k s a n a k a n  dalam  p e n in g k a ta n  p e la y a n a n  SPM

a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

a. Peningkatan k ap asitas  tenaga keseha tan

b. Peningkatan kapasitas kader

c. Peningkatan kapasitas pengelola UKS dan  dokter kecil

d. Pelayanan kefarm asian  dan  a la t keseha tan

e. Peningkatan pelayanan dan  penanggulangan m asalah  keseha tan

f. Pem bentukan  tim  SPM u ru sa n  K esehatan yang terdiri dari D inas 

K esehatan, Puskesm as, R um ah Sakit D aerah dan  sw asta.

g. P enyusunan  sistem  pelaporan SPM yang terintegrasi.

h. Monitoring dan  evaluasi yang d ilakukan  rutin .

A d a p u n  a ra h  k e b ija k a n  p e n e ra p a n  SPM b id a n g  k e s e h a ta n

b e rd a s a r k a n  s tra te g i  di a ta s  a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

a. Peningkatan pem eriksanaan  ibu  ham il yang m elahirkan  pada  akh ir 

tah u n .

b. Peningkatan k eseha tan  ibu bersalin  d iu tam akan  ibu bersalin  resiko 

tinggi di 2 m inggu setelah persalinan.

c. Peningkatan pelayanan keseha tan  bayi b a ru  lahir d iu tam akan  pada 

bayi dengan bera t badan  lah ir rendah.
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d. Peningkatan  pelayanan balita  d iu tam akan  pada  u s ia  d u a  ta h u n  dalam  

rangka pencegahan stun ting  dan  penguatan  tu m b u h  kem bang.

e. Pem eriksaan keseha tan  pada  pendidikan d a sa r d iu tam akan  pada 

pem eriksaan  keseha tan  secara  ru tin  dan  pen ingkatan  peran  UKS.

f. Peningkatan  k eseha tan  pada  u s ia  produtif difokuskan pada  penyakit 

tidak  m enular.

g. Pengelolaan Pelayanan K esehatan pada  Usia Lanjut d iu tam akan  pada  

pen ingkatan  keseha tan  lansia.

h. Pengelolaan pelayanan hipertensi d ap a t disinergikan dengan tindak  

lan ju t PISPK.

i. Pengelolaan pelayanan diabetis m ellitus d ifokuskan pada  pencegahan 

dan  pen ingkatan  pem aham an  m asyarakat sejak dini.

j. Pengelolaan pelayanan ODGJ d ap at d isinergikan dengan tindak  lan ju t 

PISPK.

k. Pengelolaan pelayanan TBC d apat disinergikan dengan tindak  lan ju t 

PISPK.

3. SPM P elayanan Dasar Urusan Pekerjaan Um um

Isu  s tr a te g is  dari SPM P e k e r ja a n  U m u m  dan  P e n a ta a n  R u a n g  

a d a la h  r e n d a h n y a  akses m a s y a ra k a t  te rh a d a p  a ir m in u m  d a n  

p e n g e lo la a n  a ir l im b a h  d o m e s tik . B e rd a s a rk a n  m a s a la h  isu  s ta re g is  

te rs e b u t ,p e r lu  d ia m b il s e b u a h  s tra te g i  d an  k e b ija k a n  yang tep a t 

s u p a y a  m u tu  dan  s a s a r a n  p e la y a n a n  dalam  s t a n d a r  p e la y a n a n  

m in im a l d a p a t  d ip e n u h i. S tra te g i p e m e n u h a n  target s t a n d a r  

p e la y a n a n  m in im a l b id a n g  p e k e r ja a n  u m u m  dan  p e n a ta a n  ru an g  

a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

a. M eningkatkan akses m asyarakat te rhadap  pelayanan a ir m inum  

m elalui pem bangunan , peningkatan , perluasan  Sistem  Penyediaan Air 

M inum (SPAM) di kaw asan  perko taan  dan  perdesaan; P enyusunan  

Rencana, Kebijakan, Strategi dan  Teknis SPAM; Pem binaan dan  

Pengaw asan T erhadap Penyelenggaraan SPAM; Pengem bangan SDM 

dan  Kelembagaan; Pem eliharaan SPAM di K aw asan Perkotaan dan  

K awasan Perdesaan; dan  pengelolaan database  a ir m inum  yang 

terupdate .
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b. M eningkatkan akses m asyarakat te rhadap  a ir lim bah dom estik m elalui 

P enyusunan  Rencana, Kebijakan, Strategi dan  Teknis Sistem  

Pengelolaan Air Limbah Domestik; Pem bangunan  /  Rehabilitasi 

/P en ingka tan  Sistem  Pengelolaan Air Limbah Domestik; Penyediaan 

S a ran a  Sistem  Pengelolaan Air Limbah Domestik; Pengem bangan SDM 

dan  Kelem bagaan Pengelolaan Air Limbah Domestik; Pem eliharaan 

Sistem  Pengelolaan Air Limbah Domestik; d an  pengelolaan da tabase  a ir 

lim bah dom estik  yang terupdate.

A d a p u n  a ra h  k e b ija k a n n y a  a d a la h  p e n in g k a ta n  ja n g k a u a n  

p e la y a n a n  a ir m in u m  d an  s a n i ta s i  d e n g a n  fokus pad a  P e n g e lo la a n  

d a n  P e n g e m b a n g a n  S is te m  P e n y e d ia a n  Air M in u m  (SPAM) dan  Air 

L im b ah  D o m estik .

4. SPM Pelayanan Dasar Urusan Perumahan Rakyat

D a lam  m e la k s a n a k a n  a m  a n  a h  S ta n d a rd  P e la y a n a n  M in im al 

s e s u a i  d e n g a n  P e r a tu r a n  P e m e r in ta h  N om or 2 T ahun  2018 te n ta n g  

S ta n d a r  P e la y a n a n  M in im al, P e m e r in ta h  K a b u p a te n  R o k an  H u lu  

m em ilik i fa k to r-  fak tor in te rn a l  dan  e k s te rn a l  yang d ap a t m e n d u k u n g  

dan  ju g a  d a p a t  m e n ja d i h a m b a ta n .  N a m u n  d e m ik ia n  dalam  

p e la k s a n a a n n y a  d i tu n tu t  d ap a t m e n c a r i  a l te rn a t if  te rb a ik  dalam  

m e n g h a d a p i  dan  m e n c a r i  so lu s i  se tiap  p e rm a s a la h a n  yang tim b u l 

secara  d in a m is  sesua i d e n g a n  s i tu a s i  dan  k o n d is i  yang b e rk e m b a n g . 

T a n ta n g a n  d a la m  p e m e n u h a n  SPM  P e ru m a h a n  R a k y a t a d a la h  

se b a g a i b e r ik u t:

a. Sebanyak 16 kecam atan  di K abupaten Rokan H ulu berpotensi terkena  

bencana  alam , baik itu  longsor, banjir, d an  angin kencang;

b. Alih fungsi lahan  yang tidak  terkendali m enyebabkan terjadinya 

p en u ru n an  daya dukung  lingkungan;

c. K eterbatasan  anggaran  daerah  u n tu k  m enyelesaikan ru m ah  korban 

bencana  dan  rum ah  terkendala  dam pak  program  pem erin tah  dalam  

sa tu  w aktu.

A d a p u n  a ra h  k e b ija k a n  p e n e ra p a n  SPM b id a n g  k e s e h a ta n  

b e r d a s a r k a n  s tra te g i  d ia tas a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

a. Program  rencana  pengem bangan p erum ahan  rakyat

b. Rehabilitasi R um ah Tidak Layak Huni
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P e lu a n g  yang d ap a t d iam b il dalam  m e n d u k u n g  p e m e n u h a n  SPM 

P e ru m a h a n  R a k y a t a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

a. T ersedianya Anggaran Pendapatan  dan  Belanja D aerah (APBD) se rta  

d u kungan  anggaran  b a n tu a n  keuangan  Provinsi dan  DAK u n tu k  

penanganan  ru m ah  korban bencana  dan  ra m a h  terkenda dam pak 

program  pem erin tah  di daerah;

b. K eberadaaan p ihak  sw asta /pengem bangan  yang berperan  serta  dalam  

penyed iaan /p em en u h an  p eru m ah an  bagi m asyarakat yang m enjadi 

korban  bencana  dan  rum ah  terkena  dam pak  program  pem erintah.

S e m e n ta ra  itu , d e n g a n  m e lih a t  p e lu a n g  d an  ta n ta n g a n  yang a d a  

m aka s tra te g i  yang d i te m p u h  dalam  r a n g k a  p e m e n u h a n  SPM 

P e ru m a h a n  R a k y a t a d a la h  p e n y e d ia a n  r u m a h  layak h u n i bag i 

m a s y a r a k a t  k o rb a n  b e n c a n a  dan  te r k e n a  d a m p a k  p ro g ra m  

p e m e r in ta h  m e la lu i p e m b a n g u n a n  h u n ia n  tetap , p e m b e r ia n  

b a n tu a n  rehab  ru m a h ,  r e h a b il i ta s i  r u m a h  d an  re lo k a s i. K e b ija k a n  

d ifo k u s k a n  p a d a  p e m b a n g u n a n  h u n ia n  te tap  u n tu k  m a s y a ra k a t  

k o rb a n  b e n c a n a  d a n  te rk e n a  d a m p a k  p ro g ra m  p e m e r in ta h  

t e r u ta m a  m a s y a r a k a t  b e rp e n g h a s i la n  r e n d a h  dan  g o lo n g an  r e n ta n .

5. SPM Pelayanan Dasar Urusan K etenteram an, K etertiban Umum, 

Dan P elindunga M asyarakat

P e rm a s a la h a n  s tr a te g is  yang d ih a d a p i  dalam  p e n c a p a ia n  ta rg e t  

in d ik a to r  SPM dan  s ta n d a rm u tu  p e n c a p a ia n  SPM, p e rm a s a la h a n  

y a n g  d ih a d a p i  p ad a  u r u s a n  k e te n te r a m a n  d an  k e te r t ib a n  u m u m  

m e lip u ti  s e b a g a i b e r ik u t:

a. Tidak pastinya  ju m lah  korban yang m engalam i kerugian m aterial dan  

cidera fisik dan  besaran  kerugian m aterial yang dialam i korban ak ibat 

penegakan perda, sehingga m enyulitkan  dalam  proses 

penganggarannya.

b. Belum  terpenuh inya  s ta n d a r sa ran a  p rasa ra n a  Satpol PP u n tu k  

m endukung  penegakan Perda/P erkada.

c. Belum  terpenuh inya s tan d ar pen ingkatan  k ap asitas  anggota Satpol PP 

dan  anggota perlindungan  m asyarakat m engenai penegakan 

P erda/P erkada.
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S tra te g i p e n c a p a ia n  SPM K a b u p a te n  R o k a n  H u lu  B id a n g  

K e te n te ra m a n , K e te r tib a n  U m u m  D an P e lin d u n g a n  M a s y a ra k a t  

a d a la h :

a. P en ingkatan  kete rtiban  u m u m  dan  k e ten tram an  m asyarakat:

1) M engendalikan gangguan ketertiban  u m u m  dan  k e ten teram an  

m asyarakat.

2) M eningkatkan pengam anan  event keg iatan  d an  aktiv itas yang 

m elibatkan  m asy arak a t luas.

b. P en ingkatan  perlindungan  kepada  m asyarakat:

1) M eningkatkan pem berdayaan  pe tugas perlindungan  m asy arak a t 

m elalui pem binaan , pem bekalan , pe la tihan  k esam ap taan , dan  

pela tihan  d a sa r  rescue  linm as.

2) O perasional p iket pengam anan  wilayah oleh pe tugas linm as.

c. Penegakan p e ra tu ra n  perundangan :

1) M engoptim alkan operasi penertiban  um um .

2) M enegakkan p roduk  h u k u m  daerah .

3) M engoptim alkan penyelesaian pelanggaran  K3 (ketertiban, 

k e ten tram an  d an  keindahan) secara  yustisi dan  non yustisi.

d. P e la y a n a n  in fo rm a s i raw an  b e n c a n a , p e n c e g a h a n  d an  k e s ia p  

s ia g a a n  te rh a d a p  b e n c a n a , p e n y e la m a ta n  dan  e v a k u a s i  k o rb a n  

b e n c a n a .

P e rm a s a la h a n  s t r a te g is  p e la y a n a n  k e b e n c a n a a n  di K a b u p a te n  

R o k a n  H u lu  a d a la h  lu a s n y a  k a w a s a n  raw an b e n c a n a  yang ada. 

H al te r s e b u t  b e rd a m p a k  pada  b a n y a k n y a  w a r g a /p e n d u d u k  yang 

tin g g a l di k a w a s a n  raw an  b e n c a n a . P e n c a p a ia n  s ta n d a r  

p e la y a n a n  m in im a l di b id a n g  k e b e n c a n a a n  m e n s y a ra tk a n  

te r s e d ia n y a  d a ta  ju m la h  p e n d u d u k  yang tin g g a l di k a w a s a n  raw an 

b e n c a n a  te r s e b u t .  D e n g an  a s u m s i  16 k e c a m a ta n  di K a b u p a te n  

R o k a n  H u lu  m a s u k  d a la m  k a w a s a n  raw an b e n c a n a , m aka 

s e lu r u h  p e n d u d u k  di 16 k e c a m a ta n  te r s e b u t  ju g a  b e r te m p a t  

tin g g a l d ik a w a sa n  raw an b e n c a n a .

B e rd a s a rk a n  m a s a la h  s tr a te g is  te r s e b u t ,  perlu  d iam b il 

s e b u a h  s tra te g i  dan  k e b ija k a n  yang tep a t s u p a y a  m u tu  dan  

s a s a r a n  p e la y a n a n  dalam  s t a n d a r  p e la y a n a n  m in im a l d ap a t
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d ip e n u h i. S tra te g i p e m e n u h a n  target s t a n d a r  p e la y a n a n  m in im a l 

b id a n g  k e b e n c a n a a n  a d a la h  se b a g a i b e r ik u t:

1) M eningkatkan p en getahuan  m asy arak a t ten tan g  keb en can aan  

m elalui penyediaan  payung  h u k u m  p en an g an an  bencana, dan  

p e lak san aan  kom unikasi, inform asi d an  edukasi kebencanaan  

yang  b e rk u a lita s  dengan  m em anfaa tkan  m edia yang tepat.

2) M eningkatkan ku a litas  p en an g an an  b en can a  m elalui penyediaan  

SDM yang h an d al dan  koordinasi yang cepa t dan  tepat.

A d a p u n  a ra h  k e b ija k a n  up ay a  p e m e n u h a n  s t a n d a r  

p e la y a n a n  m in im a l b id a n g  k e b e n c a n a a n  a d a la h :

1) Pem anfaatan  m edia berbasis  teknologi d an  inform asi se rta  m edia 

m assa  u n tu k  penyebarluasan  inform asi kebencanaan .

2) P enguatan  sistem  koordinasi penanggu langan  b en can a  daerah .

e. P e la y a n a n  P e n y e la m a ta n  d an  e v a k u a s i  k o rb a n  k e b a k a ra n .

P e n a n g g u la n g a n  k e b a k a r a n  h a ra s  d i la k u k a n  secara  s is te m a tis  

d a n  b e rk e la n ju ta n ,  u n tu k  itu  d ip e r lu k a n  p e re n c a n a a n  yang 

m a ta n g  dalam  m e m e n u h i  sem u a  k e b u tu h a n  s a r a n a  dan  

p r a s a r a n a  p e m a d a m  k e b a k a ra n .  P e rm a s a la h a n  pokok yang 

d ih a d a p i  p e m a d a m  k e b a k a ra n  a d a la h  m in im n y a  s a r a n a  dan  

p r a s a r a n a  p e m a d a m  k e b a k a r a n  u n t u k  m e n u n ja n g  te rc a p a in y a  

re sp o n se tim e  15 m e n it.

U paya yang b isa  d i la k u k a n  oleh p e m a d a m  k e b a k a r a n  d a la m  

m e n in g k a tk a n  re s p o n  time ya itu  d e n g a n  m e n y u s u n  R e n c a n a  

In d u k  S is te m  P ro te k s i K e b a k a ra n , yang berisi la n g k a h - la n g k a h  

a p a  s a ja  yang h a ra s  d i la k u k a n  u n tu k  m e n in g k a tk a n  re s p o n  time. 

S tra te g i d a n  K e b ija k an  yang ak an  d i la k u k a n  dalam  upaya  

m e n g a ta s i  p e rm a s a la h a n  pokok te r s e b u t  ya itu  m e n in g k a tk a n  

re sp o n  time d a la m  p e la y a n a n  p e m a d a m a n  k e b a k a r a n  d e n g a n  

k e b ija k a n  m e n in g k a tk a n  s a r a n a  dan  p r a s a r a n a  p e m a d a m  

k e b a k a ra n .

6. SPM P elayanan Dasar Urusan Sosia l

Isu  s tr a te g is  dalam  p e m e n u h a n  SPM Sosial di K a b u p a te n  R o k a n  

H u lu  a d a la h  m a s ih  tin g g in y a  p e n y a n d a n g  m a s a la h  k e s e ja h te r a a n
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so c ia l (PMKS), m a s ih  tin g g in y a  a n g k a  a n a k  te r la n ta r ,  m e n in g k a tn y a  

a n g k a  p e n d u d u k  m isk in , r e n d a h n y a  k e te ra m p ila n  m a s y a r a k a t  

p e n g h u n i  p a n t i  a s u h a n  d a n  p a n t i  jo m p o , k o o rd in a s i  a n ta r a  

p e ra n g k a t  d a e r a h  b e lu m  b e r ja la n  s e c a ra  o p tim a l, r e n d a h n y a  

p e m a n fa a ta n  tek n o lo g i in fo rm a s i d a la m  p e n y e le n g g a ra a n  

p e m e r in ta h a n ,  m a s ih  r e n d a h n y a  k u a l i ta s  d a n  k a p a s i ta s  a p a r a tu r  

d a la m  p e re n c a n a a n ,  p e n g a n g g a ra n  d a n  e v a lu a s i  p e la y a n a n  

p e ra n g k a t  d a e ra h , m in im n y a  p e m a n fa a ta n  tek n o lo g i in fo rm a s i o leh  

m a s y a r a k a t  d a n  r e n d a h n y a  p a r t i s ip a s i  m a s y a r a k a t  d a la m  

p e m b a n g u n a n  s e r ta  belum  o p tim a ln y a  c a k u p a n  la y a n a n  r e h a b il i ta s i  

sosial pada  W arg a  N e g a ra  p e n y a n d a n g  d is a b il i ta s ,a n a k  te r la n ta r ,  

l a n ju t  u s ia  te r la n ta r ,  g e la n d a n g a n  dan  p e n g e m is  yang b e ra d a  di lu a r 

p a n ti .

S tra te g i p e n c a p a ia n  SPM K a b u p a te n  R o k a n  H u lu  B id a n g  Sosial 

a d a la h  m e n in g k a tk a n  ja n g k a u a n  la y a n a n  r e h a b il i ta s i  sosial 

te r h a d a p  p e n y a n d a n g  d is a b il i ta s  te r la n ta r ,  a n ak  te r la n ta r ,  lan ju t u s ia  

te r la n ta r ,  g e la n d a n g a n  dan  p e n g e m is  dan  k o rb a n  b e n c a n a  m e la lu i 

p e r lu a s a n  p e m e n u h a n  k e b u tu h a n  d a sa r  m in im a l pad a  s e lu r u h  u n s u r  

yang h a r u s  d ip e n u h i  sesua i s t a n d a r  yang d i te ta p k a n  d e n g a n  fokus 

k e b ija k a n  p a d a :

a . P e n in g k a ta n  k u a l i ta s  d a n  k a p a s i ta s  a p a r a tu r  s e r ta  s a r a n a  d a n  

p r a s a r a n a  g u n a  m e w u ju d k a n  b iro k ra s i  y a n g  p ro fe s s io n a l

b. M en ja lin  K e r ja sa m a  d e n g a n  p e r u s a h a a n  y a n g  a d a  di K a b u p a te n  

R o k a n  H u lu  a g a r  d a n a  CSR p e r u s a h a a n  d a p a t  m e n d u k u n g  

p e n g e n ta s a n  k e m isk in a n .

c. K e r ja sa m a  d e n g a n  p e rg u ru a n  tingg i d a n  s ta k e h o ld e rs  la in  u n tu k  

m e n g e m b a n g k a n  p o la  p e m b e rd a y a a n  y a n g  s e s u a i  d e n g a n  k e a r ifa n  

loka l s e r ta  m e la k s a n a k a n  p e m b e rd a y a a n  k e p a d a  in d iv id u , 

k e lu a rg a  d a n  k o m u n ita s .

d. M e n in g k a tk a n  p e ra n  d a n  fu n g s i k e le m b a g a a n  so s ia l 

k e m a s y a ra k a ta n  d a la m  m e m p e rc e p a t  ja n g k a u a n  p e la y a n a n  so s ia l 

k e p a d a  PMKS.

e. P e n c a ta ta n  d a n  p e n g e lo la a n  d a ta  PM KS s e c a ra  m e n y e lu ru h .

S tra te g i p e n c a p a ia n  SPM K a b u p a te n  R o k a n  H u lu  B id a n g  S o s ia l

a d a la h :
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a. P e n in g k a ta n  k e r ja s a m a  d e n g a n  p e r u s a h a a n  di K a b u p a te n  R o k an  

H u lu  g u n a  m e m p e rc e p a t  k e s e ja h te ra a n  so s ia l s e c a ra  m a n d ir i  d a n  

s in e rg is .

b. M e n g o p tim a lk a n  p e m b e rd a y a a n  m a s y a ra k a t  y a n g  m e n e k a n k a n  

p a d a  p o te n s i  d a n  s u m b e r  d a y a  lo k a l di K a b u p a te n  R o k a n  H u lu .

c. M e n g o p tim a lk a n  p e m b e rd a y a a n  in d iv id u , k e lu a rg a , d a n  

k o m u n ita s  m e la lu i b e rb a g a i p e n d id ik a n , p e la t ih a n , p e m b in a a n  

d a n  b a n tu a n  so sia l.

d. M e n in g k a tk a n  t a t a  k e lo la  le m b a g a  p e m e r in ta h a n  m e la lu i 

p e n in g k a ta n  k u a li ta s .

e. ku a litas  d a ta  d an  perencanaan , m onitoring, evaluasi d an  pelaporan  

kinerja.

f. M eningkatkan pelayanan  sosial dan  b a n tu a n  sosial yang  tep a t sa sa ran .

g. P en ingkatan  sistem  perlindungan  d an  pelayanan  sosial kepada 

individu, kelom pok d an  keluarga  tidak  m am pu a ta u  m engalam i 

m asa lah  sosial.
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TARGET PENCAPAIAN SPM PELAYANAN DASAR 5 TAHUNAN DAN RUMUSAN PROGRAM DAN KEGIATAN

1. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Pendidikan
Tabel 5.1 Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Pendidikan di Kabupaten Rokan Hulu 2023- 

2026

N O IN D IK A TO R S A T U A N

C A P A IA N TARG ET KINERJA (R P .0 0 0 )

2 0 2 1 2()2 2 2 0 2 3 21024 2 0 2 5 2 0 2 6

TE R LA YA N I TA R G ET RP TA R G ET RP TA R G ET RP TARG ET RP TA RG ET RP

1 C apa ian  SPM 

P e n d id ik a n  A n a k  Usia 

D in i (Ju m la h  w a rg a  

n ega ra  us ia  5 -6  

ta h u n  ya n g  

b e rp a r t is ip a s i d a la m  

p e n d id ik a n  PAU D)

Orang 16.694

orang

100 1.310.638

.000

100 16.081.100

.000

100 16.061.100

.000

100 16.081.100

.000

100 16.081.100

.000

2 P e n d id ik a n  D asar 

(Jum lah  w a rg a  

n e ga ra  usia  7 -15  

ta h u n  ya n g  

b e rp a r t is ip a s i d a la m  

p e n d id ik a n  d a sa r)

O rang 94.230

orang

100 35.409.19

9.308

100 140.745.41

1.899

100 59.360.947

.089

100 139.395.411

.899

100 40.295.411

.899

3 Pendidikan Kesetaraan 

(Jumlah warga negara 

usia 7-18 tahun yang 

belum menyelesaikan 

pendidikan dasar dan

O rang 2.126 orang 100 300.000.0

00

100 4.420.470.0

00

100 2.889.118

.500

100 3.532.538.8

00

100 27.735.938
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atau menengah yang 

berpartipasi dalam 

pendidikan kesetaraan)

2. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Kesehatan
Tabel 5.2. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Kesehatan di Kabupaten Rokan Hulu 2023- 

2026

NO INDIKATOR SATUAN

CAPAIAN TARGET KINERJA (RP.000)

2021 2022 2023 2024 2025 2026

TERLAYANI TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP

1 Pelayanan kesehatan ibu 

hamil

Orang 

dan %

12.317

(99,43%)

12.837 320.000.0

00

13.222 336.000.00

0

13.618 352.800.000 14.027 370.440.000 14.448 388.962.000

2 Pelayanan kesehatan ibu 

bersalin

Orang 11.887

(96,94%

12.261 350.000.0

00

12.629 367.500.00

0

13.007 385.875.000 13.398 405.168.750 13.800 425.427.188

3 Pelayanan kesehatan bayi 

baru lahir

% 10.934

(93,82%

11.653 328.500.0

00

12.003 344.925.00

0

12.362 362.171.250 12.734 380.279.813 13.116 399.293.803

4 Pelayanan kesehatan 

balita

% 36.731

(64,2%)

68.631 332.600.0

00

70.690 349.230.00

0

72.810 366.691.500 74.995 385.026.075 77.245 404.277.379

5 Pelayanan kesehatan 

pada usia pendidikan 

dasar

% 12.691

(18,01%)

70.448 274.600.0

00

72.561 288.330.00

0

74.738 302.746.500 76.980 317.883.825 79.290 333.778.016

6 Pelayanan kesehatan 

pada usia p rod u k tif

% 79.700

(22,69%)

351.220 174.000.0

00

361.757 182.700.00

0

372.609 372.609 383.788 201.426.750 395.301 211.498.088
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7 Pelayanan kesehatan 

pada usia lan ju t

% 11.239

(31,26%)

35.951 166.200.0

00

37.030 174.510.00

0

38.140 183.235.500 39.285 192.397.275 40.463 202.017.139

8 Pelayanan kesehatan 

penderita hipertensi

% 17.224

(16,35%)

105.310 217.500.0

00

108.469 228.375.00

0

111.723 239.793.750 115.075 251.783.438 118.527 264.372.609

9 Pelayanan kesehatan 

penderita  diabetes 

m elitus

% 5.084

(109,45%)

46.46 147.200.0

00

47.85 154.560.00

0

49.28 162.288.000 50.77 170.402.400 52.29 178.922.520

10 Pelayanan kesehatan 

orang dengan gangguan 

jiwa berat

% 6.20

(73,8%)

8.40 142.750.0

00

8.65 149.887.50

0

891 157.381.875 918 165.250.969 945 173.513.517

11 Pelayanan kesehatan 

orang terduga 

tuberkulosis

% 4.509

(33,84%)

13.322 220.400.0

00

13.722 231.420.00

0

14.133 242.991.000 14.557 255.140.550 14.994 267.897.578

12 Pelayanan kesehatan 

orang dengan risiko 

terin feksi virus yang 

melemahkan daya tahan 

tubuh manusia (Human 

Im m unodeficiency Virus)

% 11.285

(62,77%)

17.978 156.450.0

00

18.517 164.272.50

0

19.072 172.486.125 19.645 181.110.431 20.234 190.165.953
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3. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Bidang Pekerjaan Umum
Tabel 5.3  Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Pekerjaan Umum di Kabupaten Rokan Hulu 

2023-2026

NO INDIKATOR SATUAN

CAPAIAN TARGET KINERJA (RP.000)

2021 2022 2023 2024 2025 2026

TERLAYANI TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP

1 Pemenuhan kebutuhan 

pokok air m inum  sehari- 

hari

% 80,85 85 16.271.13

9.333

90 7.740.991.8

90

95 8.515.091.07

9

100 9.366.600.1

87

100 10.303.260.

206

2 Penyediaan pelayanan 

pengolahan air limbah 

dom estik
%

9,09 14,08 5.084.500.

000

19,08 500.000.00

0

24,08 550.000.000 29,08 605.000.000 34,08 665.500.00

0
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4. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Perumahan Rakyat
Tabel 5 .4  Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Perumahan Rakyat di Kabupaten Rokan Hulu 

2023-2026

NO INDIKATOR SATUAN

CAPAIAN TARGET KINERJA (RP.000)

2021 2022 2023 2024 2025 2026

TERLAYANI TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP

1 Penyediaan dan 

rehabilitasi rumah yang 

layak huni bagi korban 

bencana daerah 

kabupaten/kota;

% 0 0 0 54,54 172.000.00

0

57,14 278.500.000 65 354.000.000 65 354.000.000

2 Fasilitasi penyediaan 

rumah yang layak huni 

bagi masyarakat yang 

terkena relokasi program 

Pemerintah Daerah 

kabupaten/kota

% 0 0 0 100 65.084.000 100 181.000.000 100 182.000.000 100 182.000.000
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5. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Bidang Ketenteraman, Ketertiban Umum, Dan Pelindungan Masyarakat

Tabel 5.5  Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Ketenteraman, Ketertiban Umum, Dan

Pelindungan Masyarakat di Kabupaten Rokan Hulu 2023-2026

NO IN D IK A TO R S A T U A N

C A P A IA N TA RG ET KINERJA (R P .0 0 0 )

2 0 2 1 2022 2023 2024 2025 2026

TE R LA YA N I TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP

1 Pelayanan

Ketentraman dan 

Ketertiban Umum

% 100 100 8.248.1

65.600

100 9.069.933.

000

100 10.410.632.

250

100 9.252.238.

300

100 9.344.760.

300

2 Pelayanan Informasi 

Rawan Bencana

% 25 100 200.00

0.000
100 202.000.0

00

100 204.020.000 100 206.060.20

0

100 2 0 8 .1 2 0 .

802

3 Pelayanan

Pencegahan dan 

Kesiapsiagaan 

Terhadap Bencana

% 200 100 1 0 0 .0 0

0.000
100 1 0 1 .0 0 0 .

000
100 1 0 2 .0 1 0 .0

00

100 1 5 0 .0 0 0 .0

0
100 15 1 .50 0 .

000

4 Pelayanan

Penyelamatan dan 

Evakuasi Korban 

Bencana

% 130,21 8 1 5 0 .0

00.00
0

10 157.500.0

00

100 3 6 0 .0 0 0 .0

00

100 3 6 3 .6 0 0 .0

00

100 3 6 7 .2 3 6 .

000

5 Pelayanan

Penyelamatan dan 

Evakuasi Korban 

Kebakaran

% 200 100 3.037.3

30.120

100 8.215.120

.000

100 7.047.271.0

50

100 8.380.243.5

00

10 0 8 .4 6 4 .0 4

5 .50
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6. Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Sosial

Tabel 5 .6  Rencana Aksi Daerah Target Pencapaian SPM Pelayanan Dasar Bidang Sosial di Kabupaten Rokan Hulu 2023-2026

NO

INDIKATOR SATUAN

CAPAIAN TARGET KINERJA (RP.000)

2021 2022 2023 2024 2025 2026

TERLAYANI TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP TARGET RP

1 Rehabilitasi Sosial Dasar 

Penyandang Disabilitas 

Terlantar di Luar Panti 

Sosial

% 0,27 100 296.484.0

00

100 264.636.00

0

100 256.641.000 100 259.207.410 100 261.799.484

2 Rehabilitasi Sosial Dasar 

Anak Terlantar di Luar 

Panti Sosial

% 0 100 20.712.00

0

100 102.260.00

0

100 146.450.000 100 147.914.500 100 149.393.645

3 Rehabilitasi Sosial Dasar 

Lanjut Usia Terlantar di 

Luar Panti Sosial

% 0 100 30.194.45

0

100 160.426.40

0

100 160.994.000 100 162.603.940 100 164.229.979

4 Rehabilitasi Sosial Dasar 

Tuna Sosial Khususnya 

Gelandangan dan 

Pengemis di Luar Panti 

Sosial

% 0 100 14.984.10

0

100 17.798.400 100 17.978.000 100 18.157.780 100 18.339.358
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5 Perlindungan dan % 66,85 100 55.595.00

jam inan sosial pada saat 

dan setelah tanggap 

darura t bencana bagi 

korban bencana daerah 

kabupaten/kota

0

100 367.220.80 100 1.075.650.00 100 1.068.406.5 100 1.097.270.5

0 0 00 66
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5.3 INTEGRASI RENCANA AKSI DAERAH PENCAPAIAN SPM PELAYANAN 
DASAR DALAM DOKUMEN PERENCANAAN

B erdasarkan  U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tang  

Pem erin tah  D aerah  di pasal 18 m engam anatkan  bahw a: ’’P e laksanaan  

pelayanan  d a sa r  pad a  u ru sa n  pem erin tahan  wajib yang b erka itan  dengan 

pelayanan  d a sa r  berpedom an p ad a  S tan d ar Pelayanan Minimal (SPM) yang 

d ite tapkan  oleh Pem erin tah  P u sa t”. A m anat yang ad a  dalam  u n d an g -u n d an g  

ini m eru p ak an  buk ti k ese riu san  pem erin tah  agar betu l-betu l 

m em perhatikan  targe t-ta rget yag ada  dalam  SPM agar m enjadi prio ritas 

pem bangunan  di daerah .

D okum en p e ren can aan  d aerah  bersifat sistem atik  dan  berjenjang 

m ulai dari RPJPD, RPJMD, RKPD, RENSTRA SKPD sam pai ke p en jabaran  

operasionalnya RENJA SKPD d an  RKA SKPD. S istem atik  ini d im aksudkan  

an ta r-dokum en  saling te rka it dan  saling m em pengaruhi. S a tu  su b  sistem  

p e ren can aan  b e ru b ah  yang lain  ak an  m engikuti pe ru b ah an , sedangkan  

berjenjang dim ulai dari filsafat p e ren can aan  jan g k a  pan jang  yang d ijad ikan  

a ra h a n  u n tu k  aksi im plem entasi di jan g k a  pendek  (tahunan). U ntuk  itu , 

RAD SPM ini tidak  hanya  berakh ir pada  sa tu  ta ta n a n  teks pe ren can aan  saja, 

n am u n  u n tu k  m ew ujudkannya perlu  proses in tegrasi pada  tah a p an  

dokum en p e ren can aan  se lan ju tnya. Agar RAD SPM ini m am pu berjalan  

sesua i dengan yang d irencanakan , m aka perlu  ad a  in tegrasi dengan proses 

p e ren can aan  beriku tnya  melalui:

1. U paya p em enuhan  SPM pada  u ru sa n  pem erin tahan  wajib yang berka itan  

dengan  pelayanan  d a sa r  d ipastikan  m enjadi isu  stra teg is daerah , baik  

dalam  pe ren can aan  jan g k a  panjang, jan g k a  m enengah  m au p u n  yang 

sifatnya tah u n an .

2. In tegrasi ren can a  p em enuhan  SPM pada  R encana Ja n g k a  M enengah 

D aerah  (RPJMD) d ap a t d ilakukan  p ad a  sa a t perum usan :

a. G am baran  u m u m  kondisi daerah , k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan 

penyelenggaraan pem enuhan  d an  pencapaian  k e b u tu h a n  d a sa r  oleh 

Pem erin tah  D aerah

b. G am baran  pengelolaan keuangan  daerah  se rta  kerangka 

pen d an aan , k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan b esaran  anggaran  yang 

d ip eru n tu k k an  bagi p em enuhan  k e b u tu h a n  dasar.
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c. P erm asalahan  d an  isu  stra teg is daerah , k h u su sn y a  d ikaitkan  

dengan  isu  p em en u h an  k eb u tu h a n  d a sa r  u n tu k  setiap  U rusan  

P em erin tahan  Wajib Pelayanan D asar.

d. Strategi, a ra h  keb ijakan  dan  program  pem bangunan  daerah , 

k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan strategi Pem erin tah  D aerah  dalam  

m en y u su n  a ra h  keb ijakan  d an  m eru m u sk an  program  dalam  

p em en u h an  k e b u tu h a n  dasar.

e. K erangka p en d an aan  pem bangunan  dan  program  Perangkat 

D aerah , k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan  program  Perangkat D aerah 

d an  p en d an aan  yang d ip e ru n tu k k an  dalam  p em enuhan  k eb u tu h a n  

dasar.

f. K inerja penyelenggaraan  P em erin tahan  D aerah, k h u su sn y a  

d ikaitkan  dengan  ind ikator k inerja  d aerah  dalam  pencapaian  

p em en u h an  k e b u tu h a n  dasar.

3. In tegrasi ren can a  p em en u h an  SPM pada  dokum en R encana Kerja

Pem erin tah  D aerah (RKPD) d ap a t d ilakukan  pad a  sa a t perum usan :

a. G am baran  u m u m  kondisi d aerah  k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan 

penyelenggaraan  d an  pencapaian  program  dan  keg iatan  Perangkat 

D aerah  dalam  p em enuhan  k e b u tu h a n  dasar.

b. K erangka ekonom i dan  keuangan  daerah , k h u su sn y a  d ikaitkan  

dengan b esa ran  anggaran  yang d ip eru n tu k k an  bagi p em enuhan  

k e b u tu h a n  dasar.

c. S asa ran  dan  p rio ritas pem bangunan  daerah , k h u su sn y a  u n tu k  

m em astikan  capa ian  p em enuhan  k e b u tu h a n  d a sa r  dalam  ren can a  

kerja  tah u n a n .

d. R encana kerja  d an  p en d an aan  daerah , k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan 

program , kegiatan, d an  alokasi d a n a  indikatif dan  sum ber 

p en d an aan  yang d isu su n  dalam  pencapaian  pem enuhan  k eb u tu h a n  

dasar.

e. Kinerja penyelenggaraan Pem erin tah  D aerah, k h u su sn y a  d ikaitkan  

dengan ind ikator k inerja  d aerah  dalam  pencapaian  pem enuhan  

k e b u tu h a n  dasar.

4. In tegrasi ren can a  pem en u h an  SPM p ad a  dokum en R enstra  Perangkat

D aerah  d ap a t d ilakukan  pad a  sa a t pe rum usan :

a. G am baran  pelayanan  Perangkat D aerah, k h u su sn y a  d ikaitkan  

dengan capaian  d an  p em enuhan  k e b u tu h a n  dasar.
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b. P erm asalahan  d an  isu  stra teg is Perangkat D aerah, k h u su sn y a  

d ikaitkan  dengan  perm asa lah an  pokok yang d ihadap i Perangkat 

D aerah dalam  pencapaian  pem enuhan  k e b u tu h a n  dasar.

c. T u juan  dan  sa sa ran , k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan  p en jabaran  

keb ijakan  Perangkat D aerah  dalam  pem en u h an  k eb u tu h a n  dasar.

d. S trategi d an  a ra h  kebijakan, k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan 

m em perhatikan  perm asa lah an  dan  isu  stra teg is dalam  pencapaian  

p em enuhan  k eb u tu h a n  dasar.

e. R encana program  d an  kegiatan  se rta  p en d an aan , k h u su sn y a

d ikaitkan  dengan program , kegiatan, d an  alokasi d a n a  ind ikatif dan  

sum ber p en d an aan  yang d isu su n  dalam  pencapaian  p em enuhan  

k e b u tu h a n  dasar.

f. Kinerja penyelenggaraan bidang u ru sa n , k h u su sn y a  d ikaitkan

dengan  ind ikato r k inerja  d aerah  dalam  pencapaian  p em enuhan

k eb u tu h a n  dasar.

5. In tegrasi ren can a  p em en u h an  SPM pada  dokum en Renja Perangkat 

D aerah  d ap a t d ilakukan  pada  sa a t pe rum usan :

a. Hasil evaluasi Renja PD ta h u n  lalu , k h u su sn y a  d ikaitkan  dengan 

upaya  op tim alisasi pencapaian  p em enuhan  k e b u tu h a n  dasar.

b. T u juan  d an  sa sa ra n  Perangkat D aerah, k h u su sn y a  d ikaitkan

dengan pen jab aran  kebijakan Perangkat D aerah  dalam  p em enuhan  

k eb u tu h a n  dasar.

c. R encana kerja  dan  p en d an aan  Perangkat D aerah, k h u su sn y a  

d ikaitkan  dengan dengan program , kegiatan, dan  alokasi d an a  

indikatif dan  sum ber p en d an aan  yang d isu su n  dalam  pencapaian  

pem en u h an  k e b u tu h a n  dasar.

6. In tegrasi RAD SPM Ke Dalam  Penganggaran D aerah Integrasi SPM ke 

dalam  p e ren can aan  dan  penganggaran  ju g a  te rm asu k  singkronisasi 

ta rge t SPM an ta r-dokum en  p e ren can aan  pem bangunan  (RPJMD, 

RENSTRA, RKPD, RENJA, d ioperasionalkan  sem ua  dokum en terse  b u t ke 

dalam  RKA OPD). R encana Kerja Pem erin tah  D aerah  (RKPD) sebagai 

in stru m en  ren can a  pem bangunan  ta h u n a n  d aerah  se lan ju tnya  

m elah irkan  RAPBD yang setiap  ta h u n  d isepakati b ersam a a n ta ra  

ekseku tif dan  legislatif di daerah . D okum en penganggaran  ta h u n a n  

d aerah  m eliputi :

a) Kebijakan U m um  APBD (KUA) adalah  dokum en yang m em uat

kebijakan bidang p endapa tan , belanja, dan  pem biayaan serta

asu m si yang m endasarinya  u n tu k  periode 1 (satu) ta h u n
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b) Prioritas d an  Plafon A nggaran S em entara  (PPAS) ada lah  rancangan

program  prioritas dan  pa tokan  b a ta s  m aksim al anggaran  yang 

d iberikan  kepada  PD u n tu k  setiap  program  sebagai acu an  dalam  

p en y u su n an  RKA-PD sebelum  d isepakati dengan DPRD

c) R encana Kerja A nggaran (RKA) PD adalah  dokum en p erencanaan  

dan  penganggaran  yang berisi ren can a  p en d ap a tan  dan  ren can a  

belanja program  dan  kegiatan  PD sebagai d a sa r  p en y u su n an  APBD.

Salah  sa tu  pendeka tan  yang d igunakan  dalam  p en y u su n an  A nggaran 

d aerah  (APBD) adalah  pendeka tan  anggaran  kinerja. A nggaran k inerja  

d ilak san ak an  dengan  m em perhatikan  ke terkaitan  a n ta ra  p en d an aan  dan  

k e lu aran  yang d ih arap k an  dari kegiatan  dan  hasil yang d ih arap k an  dari 

program  te rm asu k  efisiensi dalam  pencapaian  hasil dan  k e lu aran  tersebu t. 

Hal ini berarti bahw a setiap  d a n a  yang d ialokasikan  u n tu k  m elaksanakan  

su a tu  kegiatan  te rten tu  h a ru s  je la s  o u tp u t dan  hasil yang d ih arap k an  dari 

kegiatan  tersebu t. Dalam  upaya  m endukung  p e lak san aan  anggaran  kinerja, 

Pem erin tah  D aerah  perlu  m engem bangkan beberapa  in stru m en  pendukung  

seperti ind ikator kinerja, S tan d ar S a tu an  Harga, dan  S tan d ar Pelayanan 

Minimal (SPM). SPM dijadikan  sebagai sa lah  sa tu  sy ara t dalam  

m elaksanakan  anggaran  k inerja  k a ren a  di dalam  SPM te rd ap a t berbagai 

ind ikator d ap a t d ijadikan sebagai u k u ra n  keberhasilan  Pem erin tah  D aerah 

dalam  m elaksanakan  anggaran  daerah  yang berorien tasi p ad a  kepentingan  

publik  a ta u  m asy arak a t yang d iw ujudkan  m elalui berbagai keg iatan  yang 

d ilak san ak an  oleh Perangkat D aerah. Sejalan dengan hal tersebu t, m aka 

ind ikator pencapaian  SPM h a ru s  te ru m u sk a n  secara  je las  dalam  

p e n y u su n an  KUA dan  PPA dan  RKA-Perangkat D aerah.

Salah  sa tu  pendeka tan  yang d igunakan  dalam  p e n y u su n an  anggaran  

daerah  (APBD) adalah  pendeka tan  anggaran  kinerja. A nggaran kinerja 

d ilak san ak an  dengan m em perhatikan  ke te rka itan  a n ta ra  p en d an aan  dan  

ke lu aran  yang d ih arap k an  dari kegiatan  dan  hasil yang d ih arap k an  dari 

program  te rm asu k  efisiensi dalam  pencapaian  hasil dan  k e lu aran  tersebu t. 

Hal ini berarti bahw a setiap  d a n a  yang d ialokasikan  u n tu k  m elaksanakan  

su a tu  kegiatan  te rten tu  h a ru s  je las  o u tp u t dan  hasil yang d ih arap k an  dari 

kegiatan  tersebu t.

D alam  up ay a  m endukung  p e lak san aan  anggaran  k ineija , Pem erin tah  

D aerah perlu  m engem bangkan beberapa  in stru m en  pendukung  seperti 

ind ikato r k inerja, S tan d ar S a tu an  Harga, dan  S tan d ar Pelayanan Minimal 

(SPM). SPM dijadikan  sebagai sa lah  sa tu  sy ara t dalam  m elaksanakan
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anggaran  k inerja  k a ren a  di dalam  SPM te rd ap a t berbagai ind ikato r d ap a t 

d ijad ikan  sebagai u k u ra n  keberhasilan  Pem erin tah  D aerah dalam  

m elaksanakan  anggaran  d aerah  yang bero rien tasi pad a  kepen tingan  publik  

a ta u  m asy arak a t yang d iw ujudkan  m elalui berbagai kegiatan yang 

d ilak san ak an  oleh PD. Sejalan dengan  hal te rsebu t, m aka  ind ikato r 

pencapaian  SPM h a ru s  te ru m u sk a n  secara  je las  dalam  p en y u su n an  KUA 

dan  PPA dan  RKA-PD.
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BAB VI
MONITORING, EVALUASI PENERAPAN SPM

6.1. MONITORING DAN EVALUASI

S tan d ar Pelayanan M inimal (SPM) m eru p ak an  k e ten tu an  m engenai 

jen is  pe layanan  d a sa r  dan  m u tu  pelayanan  d a sa r  yang berhak  diperoleh 

setiap  w arga negara  secara  m inim al sebagaim ana d ia tu r dalam  P era tu ran  

Pem erin tah  Nomor 2 T ahun  2018 ten tan g  S tan d ar Pelayanan Minimal. 

P enerapan  SPM dan  p em en u h an  pelayanan  d a sa r  te rseb u t d ilakukan  oleh 

Pem erin tah  D aerah  baik  Pem erin tah  D aerah  Provinsi m au p u n  Pem erin tah  

D aerah K abupaten /K ota . U n tuk  m em astikan  bahw a target dan  sa sa ran  

p em enuhan  layanan  D asar SPM di daerah  terpenuh i, m aka perlu  d ilakukan  

m onitoring d an  evaluasi yang d ilakukan  secara  berkala , a n ta ra  lain 

m onitoring d ilakukan  setiap  4 b u lan  sekali, sedangkan  evaluasi d ilakukan  

setiap  ak h ir tah u n .

D alam  hal ini kegiatan  m onitoring lebih terfokus pada  kegiatan  yang 

ak an  d ilak sanakan . M onitoring d ilakukan  dengan cara  m enggali u n tu k  

m en d ap atk an  inform asi secara  regu lar b e rd asa rk an  ind ikator te rten tu , 

dengan m aksud  m engetahui ap ak ah  kegiatan yang sedang  berlangsung  

sesua i dengan p e ren can aan  d an  p rosedur yang telah  d isepakati. Indikator 

m onitoring m encakup  esensi ak tiv itas dan  target yang d ite tapkan  pada  

p e ren can aan  program . Apabila m onitoring d ilakukan  dengan baik  akan  

berm anfaa t dalam  m em astikan  p e lak san aan  kegiatan  te tap  pada  ja lu rn y a  

(sesuai pedom an dan  pe ren can aan  program ). J u g a  m em berikan inform asi 

kepada  pengelola program  apab ila  terjad i h am b a tan  d an  penyim pangan, 

se rta  sebagai m asu k an  dalam  m elakukan  evaluasi.

Secara  prinsip , m onitoring d ilakukan  sem en tara  kegiatan  sedang 

berlangsung  gu n a  m em astikan  k esesu a ian  p roses dan  capa ian  sesua i 

rencana , tercapai a ta u  tidak. Bila d item ukan  penyim pangan a ta u  

ke lam banan  m aka  segera d ibenahi sehingga kegiatan  d ap a t berja lan  sesua i 

ren can a  dan  targetnya. Jad i, hasil m onitoring m enjadi in p u t bagi 

kepentingan  proses se lanju tnya.

Fokus p e lak san aan  m onitoring pad a  sa a t p e lak san aan  program  dan  

kegiatan  pencapaian  SPM ad alah  sebagai berikut:

1. Perencanaan, dalam  hal pe ren can aan , m onitoring d ilakukan  u n tu k  

m em astikan  bahw a ren can a  program  dan  kegiatan  yang ak an  

d iselenggarakan  te lah  m en d ap atk an  m asu k an  dari berbagai p ihak  dan
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te lah  d iketahu i be rsam a-sam a, sehingga konsep  yang ak an  d ilakukan  

terbuka.

2. Pelaksanaan Kegiatan, u n tu k  m em astikan  bahw a kegiatan  yang 

d iren can ak an  telah  te rlak san a  dengan baik. U kuran  u n tu k  m onitoring 

te rh ad ap  p e lak san aan  keg iatan  d ilakukan  dengan m elihat tingkat 

ke tep a tan  w ak tu  pe lak san aan , penggunaan  anggaran  sesua i dengan 

yang d iren can ak an  d an  m em astikan  ap ak ah  p ihak -p ihak  te rka it pada  

aw al p e ren can aan  ik u t berpartis ipasi di dalam nya.

3. Penggunaan sumber daya, u n tu k  m em astikan  a p ak ah  dalam  

penggunaan  su m b er daya su d a h  cu k u p  baik. Dalam  hal ini m onitoring 

sum berdaya  d ap a t d ilakukan  dengan m enggunakan  ind ikator 

sum berdaya  m an u sia  yang d ite tapkan  dalam  p e ren can aan  d ap a t 

m en ja lankan  tugasnya  a ta u  tidak. Berbagai perlengkapan  dan  p era la tan  

yang m enun jang  kegiatan  ap ak ah  d igunakan  dengan baik, tidak  ada  

pem borosan  a ta u  penggunaan  berlebihan.

4. Penyampaian perkembangan hasil, m onitoring d ilakukan  dengan

m em astikan  bahw a pad a  setiap  u n it yang diberikan  tanggungjw ab selalu  

m em berikan  laporan  ru tin  kepada p im pinan  u n itn y a  sebagai

penanggungjaw ab p e lak san aan  p rog ram /keg ia tan . W aktu dan  m edia 

pelaporan  m enjadi k esep ak a tan  b ersam a dan  dijad ikan  sebagai buk ti 

p ad a  sa a t p e la san aan  m onitoring.

5. Pelaku kegiatan, ap ak ah  m asing-m asing  penanggung  jaw ab  kegiatan 

su d a h  berperan  sesua i kesepakatan . M onitoring d ilakukan  u n tu k  

m em astikan  ap ak ah  p ihak -p ihak  terka it te lah  d iliba tkan  dalam  

p e lak san aan  kegiatan, a n ta ra  lain kelom pok m asyarakat, LSM, in stan si 

a n ta r  pem erin tah , donor, d an  lainnya sesua i yang disepakati.

A danya p e lak san aan  m onitoring ini memiliki fungsi yang baik  dalam

m engkontrol keg iatan  yaitu:

a. K etaatan  (compliance). M onitoring m en en tu k an  ap ak ah  tindakan  

adm in istra to r, staf, d an  sem ua  yang terlibat m engikuti s ta n d a r  dan  

p ro sedu r yang telah  d ite tapkan .

b. Pem eriksaan  (auditing). M onitoring m enetapkan  ap ak ah  sum ber dan  

layanan  yang d ip eru n tu k k an  bagi p ihak  te r ten tu  (target) telah  m encapai 

m ereka.

c. Laporan (accounting). M onitoring m enghasilkan  inform asi yang 

m em ban tu  “m enghitung” hasil p e ru b ah an  sosial dan  m asy arak a t sebagai 

ak ib a t im plem entasi keb ijak sanaan  se su d ah  periode w ak tu  terten tu .
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d. Penjelasan  (explanation). M onitoring m enghasilkan  inform asi yang 

m em ban tu  m en je laskan  bagaim ana ak iba t k eb ijak sanaan  dan  m engapa 

a n ta ra  p e ren can aan  d an  p e lak san aan n y a  tidak  cocok.

S em en tara  itu , evaluasi d ilakukan  pad a  ak h ir kegiatan, u n tu k  

m engetahu i hasil a ta u  capa ian  ak h ir dari kegiatan  a ta u  program . Hasil 

E valuasi berm anfaa t bagi ren can a  p e lak san aan  program  yang sam a diw aktu 

dan  tem pat lainnya. E valuasi b e rtu ju an  u n tu k  m engetahu i ap ak ah  program  

itu  m encapai sa sa ra n  yang d ih arap k an  a ta u  tidak. E valuasi lebih 

m enekankan  pad a  asp ek  hasil yang dicapai (output). E valuasi b a ru  b isa  

d ilakukan  jik a  program  itu  te lah  berjalan  se tidaknya dalam  su a tu  periode 

(tahapan), sesua i dengan ta h a p an  ran can g an  dan  jen is  program  yang d ib u a t 

dalam  p e ren can aan  d an  d ilaksanakan .

D alam  p e lak san aan  evaluasi te rh ad ap  pencapaian  SPM di K abupaten  

Pekalongan, m aka  ind ikato r u ta m a  yang d igunakan  adalah  ind ikator SPM 

itu  sendiri yang ada  d im asing-m asing  u ru sa n , dengan m em bandingkan  

a n ta ra  realisasi dan  target yang telah  d iten tu ak an  sebesar 100% dengan 

kategori tercapai a ta u  tidak. J ik a  target ind ikator dalam  SPM tidak  tercapai, 

m aka  d ap a t d ikroscek ap a  penyebab tidak  tercapai. Ini d ap a t d ilakukan  

dengan  m em eriksa  kem bali ap a  yang d irencanakan  baik  dari sisi kegiatan, 

anggaran  m au p u n  sa sa ra n  su d a h  te rlak san a  sem ua  a ta u  tidak. Perkiraan  

tidak  tercapai ju g a  sebenarnya  su d a h  d ap a t terdeteksi b e rd asa rk an  hasil 

m onitoring pada  sa a t p e lak san aan  program  dan  kegiatan.

P e laksanaan  m onitoring d an  evaluasi, perlu  m elakukan  identifikasi 

kem ungkinan  perm asa lah an  a n ta ra  lain, n a m u n  tidak  te rb a tas , pad a  hal- 

hal sebagai berikut:

a. Kebijakan D aerah. B eberapa p e rtanyaan  d a sa r  pada  aspek  kebijkan 

a n ta ra  lain:

> Apa sa ja  kebijakan d aerah  yang te rka it secara  langsung  m au p u n  

tidak  dalam  p e lak san aan  SPM?

> A pakah kebijakan d aerah  m endukung  a ta u  sebaliknya m alah  

m engham bat pem berian  layanan  d a sa r  kepada  m asyarakat?

> A dakah di a n ta ra  kebijakan yang d ib u a t Pem da b e rten tangan  dengan 

kebijakan a ta u  regulasi di a tasnya?

b. S um ber Daya M anusia (SDM) P elaksana  Layanan D asar. B eberapa 

p e rtanyaan  d a sa r  pada  aspek  SDM a n ta ra  lain:

> B erapa ju m lah  SDM pem beri layanan  d a sa r  pada  m asing-m asing  

bidang SPM ?
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> B agaim ana kualifikasi SDM pe lak san a  layanan  yang  dimiliki, ap ak ah  

su d a h  sesua i s ta n d a r  tekn is a ta u  belum ? B erapa banyak  ju m lah  

SDM pad a  m asing-m asing  kategori te rseb u t ?

> B agaim ana d aerah  m erespon pe rm asa lah an  pada  aspek  SDM u n tu k  

m em astikan  pelayanan  d a sa r  te rberikan  kepada  se lu ru h  w arga 

negara  calon penerim a dengan s ta n d a r m u tu  m inim al sesuai 

perundangan?

> J ik a  d ib u tu h k a n  pela tihan  u n tu k  pen ingkaatan  SDM, pela tihan  apa  

yang paling d ib u tu h k a n  d an  berapa  SDM yang ak an  dilibatkan.

c. Koordinasi. B eberapa p e rtanyaan  d a sa r  pad a  aspek  koordinasi a n ta ra

lain:

> A pakah tim  penerapan  SPM telah te rb en tu k  ?

> B agaim ana pola koordinasi a n ta r  lem baga pengam pu p erencanaan  

d an  penganggaran , pengadm in istrasian  pem bangunan , dan  

perangkat d aerah  p e lak san a  pelayanan  d a sa r (SPM) dalam  

m enerapakan  dan  m elaksanakan  p em en u h an  SPM? A pakah di sektor 

koordinasi level ini m asih  te rd ap a t m asa lah  ? Apa sa ja  m asalah  

u ta m a  yang tim bul ? D an ap a  a ltem atif  solusi yang m ungkin  

d ilakukan  ?

> J ik a  ad a  kerjasam a d aerah  yang d ilakukan  dalam  m elaksanakan  

p em en u h an  SPM, a p ak ah  a d a  m asa lah  di level koordinasi ? J ik a  ada, 

ap a  m asa lah  u ta m a  d an  bagaim ana persoalan  itu  d a p a t d ia tasi ?

> B agaim ana h u b u n g an  a n ta r  level pem erin tahan  (daerah dan  pusat) 

dalam  m enerapkan  dan  m elaksanakan  p em enuhan  SPM ? ap ak ah  

a d a  m asa lah  di level koordinasi ? J ik a  ada, apa  m asa lah  u tam a  dan  

bagaim ana persoalan  itu  d ap a t d ia tasi ?

> B agaim ana h u b u n g an  Pem da dengan lem baga nonpem erin tah  yang 

m em berikan  layanan  d a sa r  (SPM) di d aerah  ? ap ak ah  ad a  m asa lah  di 

level h u b u n g an  lin tas kelem bagaan dan  koordinasi ? J ik a  ada, apa  

m asa lah  u ta m a  dan  bagaim ana persoalan  itu  d ap a t d ia tasi ?

d. M anajem en Kerja. B eberapa pertanyaan  d a sa r  pada  aspek  m anajem en

kerja  a n ta ra  lain:

> A pakah te rd ap a t m asa lah  di level m anajem en kerja  u n tu k  

m enerapkan  dan  m elaksanakan  p em enuhan  SPM ? J ik a  ada, apa  

m asa lah  u tam a  dan  bagaim ana persoalan  itu  d ap a t d ia tasi ?

> T erkait proses penerapan  SPM m ulai dari pem ben tukan  tim  

penerapan , p roses p en d a taan , pengh itunagn  k eb u tu h an ,
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perencanaan , sam pai dengan  p e lak san aan  SPM, ap a  ada  problem  

m anajem en yang m em buat p en erap an  SPM jad i te rh am b a t ?

> D alam  hal tekn is pekerjaan  kegiatan  sa ra n a  dan  p ra sa ra n a  SPM, apa  

m asa lah  u tam a  yang d ihasap i ? A pakah lelang pekerjaan  m asih  jad i 

sa lah  sa tu  m asa lah  ? A tau ap a  m asa lah  paling u tam a  di sek tor ini 

d an  bagaim ana persoalan  te rseb u t d ap a t d ia tasi ?

e. P endanaan . B eberapa pertanyaan  d a sa r  pada  aspek  p en d an aan  a n ta ra

lain:

> A pakah Pem da memiliki k ap asitas  p en d an aan  yang m em adai u n tu k  

m elaksanakan  p em en u h an  SPM bagi se lu ru h  calon penerim anya ?

> B agaim ana Pem da m enyusun  strategi dan  m ebua t pola 

p end is tribusian  alokasi anggaran  u n tu k  tiap  bidang SPM? ap ak ah  

a d a  p en g u tam aan  dan  prio ritas b e rd asa rk an  periodisasi ta h u n  

anggaran?

> A tau ap ak ah  p en d an aan  SPM diberikan  kepada se lu ru h  bidang 

secara  paralel, b e rgan tung  pengh itungan  k e b u tu h a n  anggaran  tiap  

layanannnya  ? Sebaliknya, a ta u k a h  pengh itungan  k e b u tu h a n  

anggaran  tidak  m enjadi pa tokan  dalam  pengalokasian  anggaran  tiap  

bidang SPM ? perangkat daerah  kem udian  m encocokkan d istribusi 

anggaran  kepada tiap  layanan  b e rd asa rk an  alokasi yang d ite tapkan  ?

> B agaim ana kon tribusi d a n a  tran sfe r dari pem erin tah  p u sa t dalam  

m elaksanakan  p em en u h an  SPM ? B agaim ana proporsinya jik a  

d iband ingkan  dengan APBD m urn i dalam  m em enuhi target 

p e lak san aan  SPM ? T erkait d an a  tran sfe r ini, b idang SPM ap a  yang 

d irasa  m em b u tu h k an  d u k u n g an  anggaran  paling b esar ? Dan 

m engapa?

> A pakah ad a  sum ber d a n a  nonpem erin tah  yang d im anfaa tkan  oleh 

Pem da dalam  m em enuhi pem berian  layanan  (SPM) kepada w arganya?

> J ik a  ada, dari in stan s i m an a  sa ja  dan  berapa  b esar anggaran  non 

pem erin tah  yang term anfaa tkan , se rta  berim bas pad a  b erapa  banyak  

w arga yang terlayani ?

> J ik a  d ap a t d ih itung  proporsi pe layanan  layanan  d a sa r  yang 

d iselenggarakan oleh Pem da d an  lem baga nonpem erin tah , be rapa  

b esar pe layanan  d a sa r  kepada  m asy arak a t yang d iberikan  oleh 

m asing-m asing  lem baga ?

> Lalu b erapa  total cak u p an  layanan  kepada m asy arak a t dengan 

m engh itung  kon tribusi dari keduanya.
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Penilaian (Evaluasi) m erupakan  tah a p an  yang berka itan  e ra t dengan 

kegiatan  m onitoring, k a ren a  kegiatan  evaluasi d ap a t m enggunakan  d a ta  

yang d ised iakan  m elalui keg iatan  m onitoring. D alam  m erencanakan  su a tu  

kegiatan  hendaknya  evaluasi m eru p ak an  bagian yang tidak  te rp isahkan , 

sehingga d ap a t d ik a tak an  sebagai kegiatan  yang lengkap. Evaluasi 

d ia rah k an  u n tu k  m engendalikan  d an  m engontrol ke te rcapaian  tu ju an . 

E valuasi b e rh u b u n g an  dengan hasil inform asi ten tan g  nilai se rta  

m em berikan  gam baran  ten tan g  m anfaat su a tu  kebijakan. Istilah evaluasi ini 

b e rdeka tan  dengan  penafsiran , pem berian  angka  d an  penilaian.

D engan dem ikian, m onitoring dan  evaluasi d ib u a t dengan  tu ju a n  

sebagai m edia u n tu k  belajar dari pengalam an, m aka pada  p rinsipnya 

sem akin  banyak  p ihak  yang m elakukan  monev, sem akin  baik. N am un 

dem ikian p ihak  yang paling m erasak an  dam pak  program lah yang  h a ru s  

m enjadi pengendali p roses monev, dan  m ereka berhak  m en en tu k an  siapa 

sa ja  yang perlu  d ilibatkan.

6.2 MEKANISME PELAPORAN PELAKSANAAN PELAYANAN DASAR SESUAI 
SPM

B erpedom an p ad a  P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 59 T ahun  

2021 T entang  P enerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal, B upati/W ali Kota 

m enyam paikan  laporan  SPM d aerah  k a b u p a te n /k o ta  kepada gu b ern u r 

dengan tem b u san  kepada M enteri m elalui D irek tur Jen d era l B ina 

Pem bangunan  D aerah. Laporan yang d isam paikan  oleh Pem erin tah  D aerah 

paling lam bat 3 (tiga) bu lan  setelah  ta h u n  anggaran  berakhir, d an  wajib 

m elaporkan p en erap an  SPM kepada  M enteri Dalam  Negeri m elalui aplikasi 

setiap  triw ulan.

Analisis capa ian  SPM m engacu p ad a  m ateri u tam a  pencapaian  SPM 

dalam  Perm endagri No. 59 T ahun  2021. Analisis, dengan begitu, paling 

k u ran g  d ilakukan  te rh ad ap  capaian  SPM, perm asa lah an  yang  d ihadapi, dan  

anggaran  yang d ialokasikan  oleh d aerah  dalam  u sa h a  pem enuhan  SPM.

a. C apaian  SPM. Bagian ini ak an  m enganalisis gap d an  capaian  SPM.

Analisis a k an  d ifokuskan  a n ta ra  lain, n a m u n  tidak  te rb a ta s , pada:

> Analisis gap d ilakukan  a ta s  gap yang diidentifikasi oleh Pem da dari 

kondisi eksisiting d an  target p em enuhan  pad a  tiap  ta h u n  penerapan  

SPM.

> C apaian  target d ianalisis dengan m elihat capaian  hasil p e lak san aan  

SPM a ta s  target yang telah  d ite tapkan  dalam  dokum en perencanaan .
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b. P erm asalahan  SPM. Bagian ini ak an  m enganalisis p e rm asa lah an  dalam  

m elak san ak an  penerapan  d an  p em enuhan  SPM. Analisis ak an  

d ifokuskan  a n ta ra  lain, n am u n  tidak  te rb a tas , pada:

> m engapa te rd ap a t gap dalam  pem en u h an  SPM di d aerah  ?

> Apa sa ja  pe rm asa lah an  yang d ihadapai dalam  tiap  tah ap  penerapan  

SPM ?

> M engapa m asa lah  te rseb u t terjadi d an  apa  solusi yang diam bil u n tu k  

m engatasi pe rm asa lah an  te rseb u t oleh daerah  ?

c. A nggaran SPM. Bagian ini ak an  m enganalisis alokasi anggaran  yang 

d iberikan  oleh pem erin tah  pada  tiap  SPM. Analisis ak an  d ifokuskan a n ta ra  

lain, n am u n  tidak  te rb a tas , pada:

> B agaim ana daerah  M enyusun prio ritas anggaran  pem bangunan  ? Dalam  

kon teks itu , bagaim ana SPM diposisikan  ?

> B erapa alokasi anggaran  d aerah  u n tu k  tiap  bidang SPM? A pakah 

anggaran  SPM yang d ialokasikan  sesua i dengan pengh itungan  

k e b u tu h a n  d an  d ap a t m enjaw ab pe rm asa lah an  u tam a  SPM di daerah  ?

> A pakah alokasi yang  diberikan  cukup  u n tu k  m em astikan  pem enuhan  

SPM (cakupan  target penerim a layanan  d an  s ta n d a r  m u tu  sa ra n a  dan  

p ra sa ra n a  pelayanan  SPM), te ru tam a  dalam  m encapai target o u tp u t pada  

tiap  kegiatan pem en u h an  SPM ?

> D engan m em ilah alokasi SPM pada  alokasi kegiatan  u ta m a  dan  kegiatan 

pendukung , be rapa  proporsi anggaran  u tam a  d an  pendukung  pad a  tiap 

bidang SPM?
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BAB VII

KESIMPULAN DAN SARAN

7.1 KESIMPULAN

D engan adanya  SPM, h a ra p a n  m asy arak a t u n tu k  m en d ap a tk an  su a tu  

s ta n d a r  pe layanan  d a sa r  yang sam a, di lokasi m an ap u n  m ereka tinggal di 

Negara K esatuan  Republik Indonesia  (NKRI) ak an  segera terw ujud. D engan 

SPM, d ih arap k an  ak an  m eningkatkan  ku a litas  pe layanan  publik  secara  

signifikan. SPM bakal m enjadi en try  po in t a ta s  k u ran g  m em uaskannya  

aspek  pelayanan  publik  selam a ini. Cerita m engenai b irokrasi yang lam ban, 

berbelit-belit, d an  kadang  diw arnai beragam  p u n g u tan  d iperk irakan  ak an  

berakh ir a ta u  se tidaknya d ap a t d im inim alisasi- oleh konsistensi 

pem berlakuan  SPM.

D engan dem ikian, keberadaan  SPM otom atis m e n u n tu t pem erin tah  

u n tu k  selalu  m em berikan  pelayanan  prim a kepada  m asyarakat. S tan d ar 

bak u  yang m enjadi pedom an pem berian  pelayanan  publik  dalam  SPM, 

seakan  b e rb en tu k  "kontrak" a n ta ra  Pem erin tah  sebagai pelayan d an  publik  

sebagai yang dilayani. Pengingkaran "kontrak" berarti pengingkaran  a ta s  

kom itm en Pem erin tah  te rh ad ap  k ep u asan  publik. D engan k a ta  lain, k inerja  

Pem erin tah  layak d ipertanyakan .

Selam a ini banyak  jen is  pe layanan  kepada  m asy arak a t yang 

d ilak san ak an  oleh Pem erin tah  baik  di p u sa t m au p u n  di daerah . N am un k ita  

m enyadari bahw a m asih  banyak  jen is  pe layanan  publik  yang d ilakukan  

Pem erin tah  belum  m em uaskan . Sekalipun sejak beberapa  ta h u n  te rak h ir 

telah  d ilakukan  up ay a  u n tu k  m enerapkan  konsep S tan d ar Pelayanan 

M inim um  (SPM), n am u n  te tap  sa ja  im plem entasinya m asih  san g at te rba tas. 

Hal ini te rliha t dari m asih  belum  adanya  pen ingkatan  yang signifikan terkait 

dengan p e n y u su n an  SPM oleh D epartem en Sektoral. Selain itu, hingga sa a t 

ini, konsep  SPM m asih  sering d iperdebatkan , k a ren a  belum  sam anya  

persepsi a n ta ra  stakeholders di dalam  p en y u su n an , penetapan  m au p u n  

p e lak san aan  SPM itu  sendiri.

P enerapan  SPM b u k an  hal yang m u d ah  u n tu k  d ilak san ak an  di negara  

m asih  berkem bang, seperti di Indonesia. Sebagai seb u ah  kebijakan yang 

b a rn  d iperkenalkan , m asih  banyak  tan tan g an  yang  ak an  d ihadap i di dalam  

p e n y u su n an  m au p u n  dalam  p en erap an  SPM k a ren a  m enyangku t berbagai 

aspek  yang h a ru s  d ipenuhi terkait dengan desain , pem biayaan dan  

koordinasi an  ta r  in s tan s i di p u sa t m au p u n  a n ta ra  p u sa t d an  daerah .
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Hal yang m enjadi “critical p o in t’ ada lah  bagaim ana setiap  Pem erintah 

D aerah m am pu  m eny u su n  ren can a  pencapaian  SPM yang  m em uat target 

ta h u n a n  pencapaian  SPM dengan m engacu pada  b a ta s  w ak tu  pencapaian  

SPM. R encana pencapaian  SPM d itu an g k an  dalam  R encana P em bangunan  

Ja n g k a  M enengah D aerah  (RPJMD) dan  R encana S trategis S a tu an  Kerja 

Perangkat D aerah (R enstra SKPD). U ntuk  target ta h u n a n  pencapaian  SPM, 

d ituangkan  dalam  R encana Kerja Pem erin tah  D aerah (RKPD), R encana 

Kerja S a tu an  Kerja Perangkat D aerah (Renja SKPD), Kebijakan Um um  

A nggaran (KUA), R encana Kerja d an  A nggaran S a tu an  Kerja Perangkat 

D aerah  (RKA-SKPD) sesua i klasifikasi belanja d aerah  dengan

m em perhatikan  kem am puan  keuangan  daerah .

7.2 SARAN

Pem erin tah  P u sa t m elalui K em enterian D alam  Negeri agar m em buat 

seb u ah  kebijakan yang m enga tu r ten tang  b erapa  % (persen) seh aru sn y a  

anggaran  yang h a ru s  d ialokasikan  u n tu k  p em enuhan  SPM di Provinsi dan  

K abupaten /K ota , agar tidak  terjad i k esa lahan  dalam  penganggaran  u n tu k  

p em enuhan  SPM .
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