
GUBERNUR RIAU

PIRATT'RAT{ GI'BERIIUR RIAU

NOI4OR:

TENTANG

PERIII{DUISGAN PEI@IIi'A RI'ITA!i TAI{GGA DT PROVINSI RIAU

Mengingat

DENGAN MHMAT TUTIAN YANG MAHA ESA

GUBERNUR RIAU,

a. babwa hat( pekedad nentpakan hs.k assi setiap
otug, y€llg h.Ns dihomati, alilindugi dd dipenuni
ol€h p@e.inta.h

b- babwa dald rdgka nenberikan Frlindugm
kepada pekerja rurEn tangsa diperiuka regulasi rar€
*suai dengatr-1 ymA ada dalom hidup

c. banwa t€.dasdkm Pasal 2a P@tu6 M€nt€.i
Ketenagar<erjd Republik lndonesia Nomor 2 tahu
2015 tent ng Perlindug@ Pekerja Rumal Tdgsa
drnyata.ka pelaksdm perlinduge p€kerja rumall
tangAa diattr lebih ld.jut oleh Gubedur;

d. banwa b€rdasdkan Keputu@ Presiden Republik
Indonesia Nomo. 34/P tanu 2015 tentag
Pemberhentim S€mdirE Gubcmu Riau Mae
Jabatd Tallu 2014-2019 diDyatat<d wakil cubemu
Riau melals€l€n tugas dd k€wendgd Gubemu
Riiru Maa Jabatan Talun 2014-2019:

e. bahea b€rdasalkan pertimbarsd sebasaimma
diroksud pada huef a,b,c, dd d, perlu menetapkan
Peraturd Gubedu tentang Pe indug@ Peketja
RurE]r Tagga di Plovinsi Riau.

r. Undang-udmg Nooor 61 1bhu 195a tentaig
Pembentuk@ Dae.a.b SwatantE Tk.l SumateE Bet,
Jdbi dd Riau (kmbard Negm Republik Indo.esia
Tahw 1954 Nomor lr2, Tmbano Lcmbda N€gm
Republik lndonesia Nomor 1646);

2. Undarg-undang Nomor 39 Talu 1999 tentang Hal<
Aesi Mmusia ( L€mbm Neg@ Rebuptik lndonesia
Tahlm 1999 Nomor 165, Tarbahai L€mbdd Nege
Republik Indonesia Nomo! 3486);
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a.

9.

6.

IO

3, Urdang-undana Nomor 23 Tanu 2OO2 tenrdg
Perlindugan An€t (lambdd Nesda Repubtik
Indonesia Talun 2002 Nomoi 1O9, Tmbahe lcniord
Negam Republik Indonesia Nomor 4235);

U.dbg-Nddg Nomor 13 Tahu 2003 tentdg
ratenagakerjaan (trmbdm Negala Republik Indonesia
Tahun 2003 Nomor 39, Tmband Lenbam Negm
Republik Indonesia Nomor 4279J;

s. Unddg-unddg Nomor 23 Tanu 2004 tertas
Pelghapus Kek@ss ddlm Rlhatr Tdgga
(Lembzlm Nesda Republik Iadonesia Tanun 2004
Nomo. 95, T@bahd Lembdd Republik Indon€sia

Unddg-sdsg NoBor 2l Tahw 200? tenreg
Pembetatasa Perdagdgm O@g (tmbdd Neg@
Republik Indorcsia Tahun 2007 Nomor 58, Teband
rambtu NegaE RepubUk lrdonesia Nomor 4720;

Undang undang Nomor 11 TanrD 2009 tentaag
Kesejdlteraan Sosiar Pmbdd Negara Republik
Indonesia TaIu 2009 Nomor 11, Tdband kmbdd
Negda Republik Indonesia Nomor 4967);

Unddg udeg Nomor 12 Tahw 2011 tentang

(lamb.lla N€eda Republik lndonesia tnun 201i
Nomor 42, Tmbanm remb,rd Negda Republik
hdonesia Nomor 52341:

Unddg-Unddg Nomor 23 Taltu 2014 tentate
Peherintan DaeEn o€abdd N€g@ Republ&
hdonesia Tahun 2Ol4 Nomor 244, Tmbettd khbtu
Negah R€publik Indonesia Nomor 5587), sebagaimda
tebn diubah bebe€pa kali terakhir dengan undds-
udmg Nomor 9 Tahu 2015 tentdg Peruba]rd kedua
atas Uadang Undmg No6ol 23'tahs 2014 tentdg
Pemerintah Daerah (L€dbaran Neem Republik
IndoDesia Tahu 2015 Nooor 5a, Tmbaha lf,mbala
Negda Republik Indonesia Nomor 5679) i

Kepuhrsd Presiden Republk Indonesia Nomor 34lP
ta]tu 2015 tentang Pehberhentid semmtaE
Cubemu Riau Masa Jabatan Tahun 20 14-2019;

Perudde bdanem

ll PeEhrd Menteri Ketenagakajas Republik Indonesia
Nomo! 2 Tahun 2015 tentang P€rlindmgd Pekerja



12 Pemhud Daeral Pr.ovinsi Riau Nomor 4 Tahun
2013 tentang Pelayman, percmpatan dm
PerlindMsm Ketenagar<erj@ pr.ovinsi Riau
G€mbard Daerah Provinsi Fjau Tanun 2Or3 Nomor 4)

MEMUTUSl<AN

M@etapkd i PERATURAN OUBERNUR TENTANC PERUNDUNOAN
PEKERJA RUMAH TANGGA DI PROVINSI RIAU

BAA I

KEIENTUAX UruI'I!II

Paaal 1

Dald Peetu@ Gubemu ini ydg dihaksud dengd :

1. Pemerirtal adalah Pemeridan Pusat,

2- Pemerintah Prcvinsi adalal Pemertrta}la Provinsi Riau.

3. Gubemu adalah Gubenu. Provinsi Riau.

4. Pemerintah Kabupaten / Kota adahn Pemerintal Kabupaten / Kota se

5. Bupati/Warikota adalalt Bupati/Walikota di ProviNi Riau.

6, Dwd Persakild Rar<tat Daerah y@g selanjutnya disebut DPRD adabn
Dewan Pcn€.k u Rahat DaeEtr Prcvinsi Riau.

7. Pekerja Rumal Tmgga ydg $lmjutaya disebur PRI addlai orans ydg
bekdja pada omng perseorangan dalm rumen kngsa utul<
melal<sanald pekerjad keMantanggm dengd menerima upan
d$/atau imbalan dalam bentuk lain,

A- Peke4aan keMahtangga@ adalah pekerja@ y@g alilakukan dalam
lingkup dd kepentinge llhal tangga.

9. Pengguna Pekerja RMan Tdgga ydg seldjutnya disebut Penegua
adalah ormg per*orosm lds Benpekedd1<d Pekerka Rwan ,ldgga
densan dembayd upan dd/atau imbals dald bentuk ldn.

10. Le&baga Penyaru Pekeda Ruman Tdg€a yeg selmjutnya disebut LPPRT
ad.lah badd usana ydg telai mendapat izjn tertulis dan Gubemur atar
pejabat ydg ditujuk untuk merelrut dd menyalukan Pekeda Rmah

11. Suat Izin Usaha Irmbaga Penyalur Pekerja R@an Tdgga ,@g
seldjutnya discbut SIULPPRT a.tabn slfrt izin ydg diberikd oleh
Gubemu atau pejabat yaig ditujuk uruk m€relTut dd denyalukan
Pekerja Rwah T &gga )69 dipekdja*d pada penselrm



BAB It
AZI\S DAII TUJVAN

Pasd 2

PenyetenggaEd perlindungar PRT diiatsanakd dengd berazasku:
a. Penghomatd atas @tabat mdusia;
b. kebebaw denentukan pilihd;

d. non disliiminasi

l. kesmad ke*mpata;
g. kesetaraan perlalad;

i. kesetea4 gendei.

Ptsal3

Pelyelengg@d pe.linddgd PRT bertujue :

a. utuk menjasa hdkat Ir6tabat, ne@judkd kemddnid dan
kesejalter@ Pm

b. memperkuar kesadM dan t@sguDsjawab Pengguna

BAB IIT

KATEGORI PRT

Pa6aI4

(r)Berdasdkd ikatd kerja dengd Penggua, PRI dapat dikatesorika

a. PRI fomal ,€loi PRT ydg bekerja @tu! runah tangga ydg direl@t
metalui LPPm

b. PRr infomal yakni PRr ydg bekerja untuk ruman tdgga ydg direkrut
tanpa melalui LPPRT.

(2) PRr Infomal ebagaimaa dimaksud pada alat (1) hud b t€rdii ddi :

a. PRT infomal tetap adalah PRT ydg bek€rja sepenun s€l<tu dd
mmelap di dald rreab tdgga Pdggl)e bddMkm ko.rrak kdja.

b. PRT irlromal tidak tetap adala! Pm ydg bekerja separuh waktu ds
tidal m€netap di dald ruman tegga Pengguna sesud deogan
kesepatatan kedua belal pihak.



BAI IV

PERSYARATAI| PRT DAI{ PEI{GGT'NA

Psd 5

(1) Pmydaid PRt sebagailr@a yeg dinuksud pada pasal 4 meliprti :
a. Memiliki dokhen dd identitas dirij
b- Berusia minimal la tahun
c. M€ndapa&a! izin ddi o.ans tua bagi pKt ]ag belm b€.keludga dan

izin dari sudi/istri baei ydg sudan bdkeluarga

(2) Psydatd Penggsa *basaiBam ydg dioaksud pada pasal 4 m€tiputi:
a. Mempuyai penghasild ymg retap
b. Memiliki tempat tinggal yag layal<
c. sehat jasfui dd lohmi dd/atau mdpu bertangcusiakb nenjadi

Penggua PRr

BAA V

PDRi'ANJIAN/KONTRAK RER.'A

pessr 6

(11 Pengguna du PRT wajib nenbuat peirnjid kerja terrutis atau lisai yes
memuat har. da kewajiba ydg dipandi kedua bebn pihak

{2) Pettdjid keda sebasaimsa dimetsud pada ayat {1) seku@s-k@s.ya

a. identitas pda pihak;
b. hak dm kewajibd pda pi}lak;
c. jdska waki! beilakmya perjdjim kerja, dan
d. t€mpat dai tanggal perjdjian kerja dibuat.

(3) Perjdjian keda sebagaimana dihaksud pada atat (1) dinimal diketa]tui
oleh Kehra m setempat dd dilaporkd kepada Dinas Tenaga Kerja
Trdsmisrasi dm Kependudukm Kabupat€n/kota atau sebutd laimya.

BAB I/I

&UAlIq LIIIGIiIIP PETGRJAJN RI'MATI TAI{GGA

Pasal T

(1) Ruus lingkrp pekerlm lrhan t6gga meliputi :

b. mencuci, oenjemu pal@ian dan menyebika,
c. Menjahit ringd
d- Memblmg smpah
e. menyapu llsah,
g. membeEihkfl lmpu, dindin, stop kontal dd peralate erektrclik



h. MeabeFihkd kama lrfudi
i. Memb€rsihkan bagid dale lemdij. Membe6ihkm kompor dd oven
k. Mencuci piring
l- menyapu haldm,
m. he4bersibkd lmrai,
n. meDbe6inka kaca,
o, me€wat lesia,
p. mensasuh baf,
q. menjasa dar<,
r meng]frs kebu dd talr@ pada romai t@gga,
s. meEwat hevan pelihM,
t. supir pribadi tlmah tangga
u. mmcud mobil
v. membereihkd kol@ lrias dd aqiEi@
w, memorcng rumpur
x, oenyidei dd menmgka tan@m

(2) Pengsuna dapat memberi pekerjaad kepada PRT di lud pekerjad
*basai@a dimaksud pada ayar {1) ydg ridar. berteDtanse nona-
noma dd k€te4tud perat@ p€runddg-uddgd_

BAB vII

JAIT IIER.'A DAt{ U"AII

Pasd a

(I) Jm kerja PRI dises,Ei.'n deng@ kebiasad masyaEkat setempat dd
disepar<ati dard peddjim keda-

(2) Upah PRT disesuaikan denge ruog li.gkup pekedd dengd standd
yeg lai€l< dan patut.

BAB vItr

HAK DAfi KEWAJIBAII PRT DAIT PTI{GGiUIIA

Pesal9

PRr mempmyai ha} melipun:
a. mempeoleh infomasi mensenai Penssua;
b. mendapatkd perlallan ]ds bak ddi Penggua dd dggota

c. mendapatkan upatr sesui Peddji4 Kerja;
d. o@dapatkan makdd dd minumd yang *hati
e. mendapatke *€ktu isdrahat ymg cukuP;
t mendapatkd hak @ti sesuai dengd k€sepalatmi
g. mendapat!@ kesempatan meldkutan ibadan *suai denga agea dm

kepercayM ydg didutnyai
h. mendapatkan hDjdgd hei rayaj
i, berkomuikai dengo k€ludgmya.
j- Berkomuikasi ec@ lise dd tertulis kepada siapa eja
k, Menyampakan keluhd!



Pasal 1O

PRr Eempuyai kewajibd meliputi :

a. m.ralsaa](d rugasdd LanggurSjaqab sesuaj dengu perjdtrd Kerjai
D. menyeleskm pekedm denAe bajlrl
c- menjasa etil'€ dm $pd sts di dal6 kelu*ga p6gguna;
<1. memberitlnd.d kepada penggua dale waku ydg culup apabila pRT

al<an berhenti bekeda.
e. Melaksdakd pekerjad ses@i perjdjid dengd sepenun de sebaik_

I Me.jaga renasia ruqah tangga majike, ke@ari Druk kepentingd
penyidikd do atau dibendka oleh hukum

s. MenjaSa harra benda dd keselmatan majika
h. Majasa kewibawad majikd
i- Berpakaid sope dd sesuai noma kesusilaar

(U

Pasal ll
Penggua nempuyai har< melipun :
a. mempqoleh infomasi mengenai Pm;
b. mendapatr{a Pm ydg mampu bekerja densa baik;
c- mendapatkd hasil ksja yeg b.ik.
d. MembiDa, memberi naehat kepada PKr, sepmjmg nendutuns

e. Membqikd keteEmpilm dd m€larih Pm, uh)k meningkatkd
ketemmpilan kerja PRI, dan ketempild lainnya sepdjdg disetujuj
oleh PRL

t Memutus hubugd kerja dengd PRT secda sepiha*, apabila pRr
tidak memenuhi kewajibdnla.

g- Memutus hubugd kerja seteLan diiar<ued pembinaa, teeum tisa

h, Tegws lisd sbagdmea dimatsud huruf g @jib menyertarGn
idomasi tentang kwajibd yans tida& dilaksdakm oleh PRT e€a
patut, dd diser€hkan tembusdnya kepada Ketua RI dan RW, dd
LPPRIjikd PRr disalukd meialui LPPPRT

i. Apabila te{jadi peldggdd ir€rat oleh Pm, penggea dapat
memutuske hubugs kerja, dengd meagecualikan ketentud
sebaeimda ditur<sud pada hurut C .j. Peldggtu t€rat sebasaimea ayat (6) hDdur< dalgln psatum

Penggua dempunr?i k@jiban meliputj :
a. dembayd upah sesuai Perjajid Keda;
b. memberikd dal{dd dd minuftm ysg sehati
c. medb€rikan ha} isnEhat ymg culap kepada PRT;
d. memberikan kesempatd delalmkan ibadan scs@i denga agda dd

kepercay@ yde di*ut;
e. medberikan tunjdgd hdi raya sekali dald setanu;
t memberikan ha} cuti sesuai denga! kesepakatan;
g. mengikutsertald darad prosam janiDa ssjal;
h, memperlalutan Pm dengd baik; dan
i- melapo*d peDgguna jas Pm kepada Ketua RrkD Tetangga arau

dened sebutm lain.

t2)



BAI D'

LEMBAGA PEI{YAI,UR PEI@RJA RUMiII AAITCTGA

Pa8a] 12

LPPRI ydg al@ menyalukm PRr, wajib memiliki StU-Lppm ddi Gubemur
atau Kepala Dinas 'renaga kerja, TFnsmigrasi dd (ependudu&an prcvinsi
Riau atau sebutan lain.

PaBd 13

Untu& mempe.oleh SIU'LPPm s€basaimda dimrl<sud dalam Pasal i2, LppRT
h€ius mengajula F€mohond kepada Kepala Dinas Toasa keda,
Ttusmigrasi dd KependuduLd Prcvinsi Riau atau sebut@ tain s€cm
tertulis dened mela&ptkd:
a. @py akte pendnid d@/atau akte peruban@ bada usaha ymg relah

mendapat pengesaha ddi instansi ymg beMenmg;
b. copy mggaran dasar ydg memut k€giatan ydg bergemk di bidarg jae

.. copy slet keteregd dohisili perusa}r.mi
d. copy Nomor Pokok wajib Pajal< {NPwPl;
e- copy bukti kepemilikd str@a da pnsdda kantor serta peralatd

kdtor milik sendirii
I bagan struktu orgdisasi dd personil; dm
g. renc€@ kerja ninimal I (saru) tanu.

t2l

(3)

(11

l4)

P$al 14

Pdmohond sebagaimda dirElsud dalam Pasal 13, dilalukd venfikasi
oteh tim yag dibenh* oleh Gubemur atau Kepala Dinas Tenaga keda,
Trmsmigrasi dd Kependudukan Prcvinsi Riau atau $butd lain.

Verilikasi dokumen sebagaimda dimaksud pada aFt {r), harus sudah
selesai dalen wel_tu paring lda 3 (tiga) hdi keda terhihDg seja.i< tanggal
penenmaan pemohond,

Dalm hal dollmen yang telah divenfikasi tidar< lengkap, pejabat
*bagaimaa dimar{sud pada a}€t {1} mengembalik€n penohollfu dalm
eairtu paring iama 2 (dua) hdi keda terhitung seja& hasil veriflkasi.

Ddm hal dokmen ymg t€1ah diverifikasi dinyatalai leigkap, Pejabat
sebtgaiaarla dimalsud pada ayat (l) harus sudal mengeludkan SIULPPRT
dalm s€ktu paling lma 2 (dua) hdi keda *tela}l slesi verifikasi.

(s) SIU-LPPRT sebagaim@ dimaksud pada ayat (4) tidak dipursut biaya.

Pssal 15

(1) Dard har tedadi perubanm j]ma badd usrlu, almat, atau menang$ug
jawab, LPPRT h.ns nengajukd pemoho]m perubaid slU-LPPRat
kepada pejabat sebagajmda dimaksud dalm Pasal 13.



(rl

\21

{3)

(2) PemohoDm perubald sebagajma dimatsud pada ayat (1) diajukd
se@a tertulis dengm melampirkd:
a. m!5. SIU-LPPRT ydg masih berlah;
b ike pgrubanai badd usalu yans telah mendapat pengesaran ddi

ms@s1 ydg Denenalg;
c. buki penyepaid lapord jumtah pRT ymg telah dislukd kepada

Pejabat sebagaima dimar<sud dald pasal 12;
d. En(fua_ keda l,PPRr untuk tu€nyaturkd pRr sekrug_kudgnya 1

{stul tanur de
e, @py bukli. kFpemiLikM strda d& pas.:fua kdror serra peralaran

passl 16

LPPRT dilddg memMsut imbaran jasa ddi pRat.

LPPRT berhak menerima imbdtm jasa ddi penggua.

lnbgrd Fsa sebasainana dimalsud pada ayat (? betuya diteDtukd
beldaskd ke*pakatan dtara LppRT densd penggula.

I'a5al 17

LPPm mempunyai kewajibe:
a. menyeleksi calo! Penggunaj
b. meftastikan c5lon Pm dard koDdisi sehat dm dapat bekerja .tengd

c. memonitor PRt ydg telah disalukan pada pengguna.
d. mengembalikd imbald jasa sebasaiMa diqEksud dar@ pasat 16

ayal 12) daiam hal Pm ddaL bersedia melmjurkd bekelja darm w€khr
se(ards-kuGneDya 6 (enad buran.

paal 18

LPPRT dilardg menyalurkm pm pada pengg@a dalm be4tuk penrsahao
atau badd usaha atau badd-badd lainnya ymg bukan pe6eo@sd.

BAE X

PELAIOR.AIT

pasl 19

LPPRI' wajib denrmpa&an lapo@ setiap brdd kepada Gubemu atau
Kepaia Dinas TdEga keija, ardshigFsi dd Kcpenduduld Plovinsi
Fjau atau sebutd lain, jumlan dd data pRT ydg dis€lEkd;

Cubemu ardu KFpala Des Tena€6 Krria, Tresmjgmsr dd
Kependudukal Provinsi Riau dtau spbuh lain metaporkd kepadd
Menteri setiap 6 (eDe) bura!, jurr at LppRr, jun ah dm data pRr di

(lj

12)



BAB )'I

PERAN SERTA MASYARABAT

pcal20

(1) Mayeakat di sekitd t14ah tang€a penggura dapat tl4t serta
meliDdugi PRT jika didapat fakta adanya p€lmsgde hul':m oteh

{2} aurut serta sebagaimoa dima&sud pada ayat (1) dapat ditakuke densd
4encegan lmgsuns atau melapo.kd kepada pih€t betuen6l4

EAI XN

KITEITTUAN PERA'IHANI

Pasd 21

LPPRI yeg ada sebelum diundmgkannya Pemhud Gubemu ini wajib
menyesMikm dengorl ketentuo ini selmbat ldbatnr? 3 {tiea) bulm seteldh
Pelaturm Aubemur ini diuddgkd-

BAI XIII

T'EAENAUAN PTNUTU?

P*al22

PeEtura Gubmu ini mulai bdlaku pada tmggal diudegkd-

Agd stiap otug menaetahuinya, memerjntahkd pengunddgan Peahrd
Gubemw ili dengN pen€mpatdnyadals Benta Daera! Prowin6i Riau-

H, YADJUIIANDI RACHMAN

NSI RLAU IAIIUN 20T5 NOMOR

Ditetapkan di Pekanban

PIt 

BERITA DAERAI
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